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Sammanfattning

Myndigheten har gjort en granskning av hur anordnare av utbildningar inom
yrkeshdgskolan prévar de sékandes behérighet, gér urval och beslutar om antagning.

Utifran vad vi har sett finns det en ambition hos anordnarna att hantera processen for
tilltrade pé& ett rattssakert satt. | de flesta fall avspeglas detta i hanteringen av
behorighetsbedomning, urval och antagning. Genomférda granskningar visar dock pa
nagra svagheter i rattssakerheten i anordnarnas hantering av behdrighetsbedémning och
till viss del urvalet som bor hanteras.

Myndigheten bedémer inte att ytterligare reglering skulle bidra till att sakerstélla att
utbildningsanordnarnas hantering av processen for tilltréde blir mer rattssaker.
Myndighetens slutsats &r att stod i form av mer handfast vagledning och information till
anordnare fran myndighetens sida ar den mest andamalsenliga metoden for att oka
rattssékerheten i processen for tilltrade till utbildningar inom yrkeshogskolan.

Myndigheten konstaterar dock att de kompletterande regleringar som myndigheten
tidigare foreslagit i en skrivelse till Utbildningsdepartementet i februari 2014 kan bidra till
en starkt rattssakerhet vid utbildningsanordnarnas behdrighetsbedémning och
urvalshantering.

1 Uppdraget

Myndigheten ska granska hur uthildningsanordnarna inom myndighetens
ansvarsomrade’ provar de sékandes behdérighet, gor urval och beslutar om antagning.
Myndigheten ska redovisa resultatet av granskningen och om ytterligare reglering behévs
pa omradet for att sakerstalla att anordnarnas hantering ar rattssaker. Uppdraget ska
redovisas till Regeringskansliet (Utbildningsdepartementet) senast den 5 augusti 2014.

1.1 Uppdragets genomférande

Upplagget i denna aterapportering foljer uppdragets genomforande. Forsta avsnittet
redogor for den reglering som finns idag kring behérighet, urval och antagning till
yrkeshogskoleutbildningar. Darefter féljer en genomgang av tidigare granskningar som
myndigheten genomfort pa omradet och slutsatser som kan dras av dessa.

For att fa en aktuell och kompletterad bild av hur utbildningsanordnare och
ledningsgrupper prévar de sékandes behorighet, goér urval och beslutar om antagning,
har vi genomfért intervjuer med foretradare for 17 yrkeshdgskoleutbildningar. En
redogorelse for vad vi sett i dessa intervjuer presenteras i avsnitt fyra.

| det avslutande avsnittet redogor vi for en analys av resultatet och svarar pa fragan om
ytterligare regelring behdvs pa omradet for att sékerstélla att anordnarnas hantering ar
rattsséker.

! Myndigheten for yrkeshégskolan ansvarar for fragor som ror yrkeshogskolan, kompletterande utbildningar,
konst- och kulturutbildningar och tolkutbildningar inom folkbildningen. Efter samrad med
Utbildningsdepartementet har granskningen avgransats till att bara omfatta yrkeshégskolan.



MYNDIGHETEN FOR YRKESHOGSKOLAN 2 (20)

2 Aktuell reglering av processen for tilltrade? |
yrkeshogskoleutbildningar

De forfattningar utbildningsanordnare av yrkeshogskoleutbildningar ska forhalla sig till i
processen for tilltrade &r foljande:

e Lag (2009:128) om yrkeshogskolan,

e Forordning (2009:130) om yrkeshdgskolan,

e Foreskrifter utfardade av Myndigheten foér yrkeshégskolan, som samlas i
Myndigheten fér yrkeshigskolans forfattningssamling, MYHFS,

e Utbildningens utbildningsplan.

Myndigheten har ocksa tagit fram informationsmaterial om tolkningar och
rekommendationer. "Myndighetens syn pa tilltrade till utbildningen”, ar en publikation i en
serie som ger Myndigheten fér yrkeshdégskolans tolkningar och rekommendationer kring
olika amnen som berdr yrkeshdgskolan som utbildningsform. Myndighetens syn péa
tilltrade till utbildningen riktar sig till utbildningsanordnare och de personer som sitter i
ledningsgrupper for yrkeshdgskoleutbildningar.

Genomgangen av de aktuella forfattningarna presenteras utifran processen for tilltrade till
utbildningar inom yrkeshdgskolan som kan delas in i tre steg:

e behdrighetsprévning
e urvalsprocess
e antagning

2.1 Behorighet till yrkeshdgskolan

En utgdngspunkt i processen for tilltrade ar att en utbildning inom yrkeshogskolan ska
vara 6ppen for alla som uppfyller kraven fér behdérighet till utbildningen. Detta krav foljer
av 15 § lagen om yrkeshdgskolan.

3 kap. 1 § forordningen om yrkeshdgskolan utgér grunden for de krav som géller for att
en sbkande ska anses vara behorig till en utbildning vid yrkeshégskolan. Om den
sokande uppfyller kraven i en av nedanstaende fyra punkter, uppfyller denna kravet for
behdrighet till yrkeshégskolan.

3 kap. férordningen om yrkeshdgskolan

1 § Behorig att antas till utbildningen &r den som

1. avlagt en gymnasieexamen i gymnasieskolan eller inom kommunal vuxenutbildning,
2. har en svensk eller utlandsk utbildning som motsvarar kraveni 1,

3. ar bosatt i Danmark, Finland, Island eller Norge och dar ar beh6orig till motsvarande
utbildning, eller

4. genom svensk eller utlandsk utbildning, praktisk erfarenhet eller pa grund av nagon
annan omstandighet har forutséattningar att tillgodogéra sig uthildningen.

2 Processen for tilltrade anvands i rapporten som ett samlingsbegrepp for alla steg i processen fram till
antagning av studerande, det vill sdga alla stegen behdérighetbedémning, urval och antagningsbesiut.


http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Lag-2009128-om-yrkeshogskol_sfs-2009-128/?bet=2009:128
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Forordning-2009130-om-yrkes_sfs-2009-130/?bet=2009:130
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Ovanstaende bestammelse galler for utbildningar som startat sedan juni 2013. | den
tidigare lydelsen fanns tva inledande punkter som nu har ersatts av den férsta punkten.
De tv& forsta punkterna i den aldre bestammelsen ar:

1 § Behorig att antas till utbildningen dr den som

1. fatt slutbetyg fran ett fullstandigt nationellt eller specialutformat program i
gymnasieskolan och har lagst betyget Godként i minst 2 250 gymnasiepoéng.

2. fatt slutbetyg frdn gymnasial vuxenutbildning och har lagst betyget Godkant i minst 2
250 gymnasiepoéng.

Den aldre bestammelsen géller fortfarande for sokande som fatt ett slutbetyg fran ett
fullstandigt nationellt eller specialutformat program i gymnasieskolan eller fran gymnasial
vuxenutbildning fore den 1 juli 2015. Overgangsbestammelserna séager ocksa att den
som uppfyllde kraven for behorighet fére den 1 januari 2013 utifrdn davarande reglering
ocksé ska anses vara behorig.

Myndigheten far meddela foreskrifter om kraven i punkt 2 och har utfardat MYHFS
2013:4 om behdrighet att antas till utbildning inom yrkeshdgskolan. Foreskriften géller
svensk utbildning vid folkhdgskola som motsvarar gymnasieexamen i gymnasieskolan
eller inom kommunal vuxenutbildning:

1 § Den som har gatt igenom en utbildning vid folkhdgskola ar behdorig att antas till
utbildning inom yrkeshogskolan om han eller hon har gatt

1. en trearig utbildning

2. en tvaarig utbildning som bygger p& minst ett ars studier i gymnasieskolan,

3. en tvaarig utbildning som bygger pa grundskolan och minst ett ars yrkesverksamhet,
eller

4. en ettarig utbildning som bygger pa minst tva ars studier i gymnasieskolan.

Dessutom krévs att den som har gatt igenom en sadan utbildning har kunskaper
motsvarande lagst godkand niva i féljande gymnasiala kurser:

Svenska 1 eller svenska som andrasprak 1, Engelska 5, Matematik 1a, b eller c, Historia
lal, Naturkunskap lal, Religionskunskap 1 och Samhéllskunskap lal.

2.1.1  Krav pa kunskaper i svenska

Av 3 kap. 2 § i forordningen om yrkeshégskolan foljer att sokande med annat modersmal
an svenska, danska, faroiska, islandska och norska ska ha de kunskaper i svenska som
behovs.

2.1.2  Krav pa sarskilda forkunskaper

Bestammelsen i 3 kap. 3 § forordningen om yrkeshdgskolan ger anordnaren méjlighet att
krava att den stkande ska ha sarskilda férkunskaper for att anses behorig till en
utbildning. Men krav pa forkunskaper far bara stallas om de ar nodvandiga for att den
studerande ska kunna tillgodogéra sig utbildningen.

De sarskilda forkunskaperna far vara:

o kunskaper fran en eller flera kurser i gymnasieskolans nationella program
eller motsvarande kunskaper,

o0 yrkeserfarenhet som kan vara av betydelse for utbildningens speciella
inriktning eller det yrkesomrade som utbildningen forbereder for, och

0 andra villkor som betingas av utbildningen eller &r av betydelse for det
yrkesomrade som utbildningen forbereder for.
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Om det kravs sarskilda forkunskaper for behorighet ska dessa framga av utbildningens
utbildningsplan. Detta krav foljer av 2 kap. 7 § férordningen om yrkeshdgskolan som
reglerar vad en utbildningsplan ska innehalla.

2.1.3 Kompletterande behodrighetsgrund

For sbkande som inte uppfyller kraven for behorighet till yrkeshdgskolan och séarskilda
forkunskaper enligt ovanstaende bestammelser, finns anda mojligheter att fa tilltrade till
utbildningen. Utbildningsanordnaren kan med stéd av 3 kap. 4 § férordningen om
yrkeshdgskolan, behorighetsforklara en sékande som beddms kunna tillgodogéra sig
utbildningen och darefter utdva det yrke som utbildningen leder till.

Denna bestammelse kan dock bara tillampas pa en begrénsad grupp sokande. Eftersom
hogst 20 procent av de antagna far vara behérighetsforklarade utifran denna regel kallas
den ofta for 20-procentsregeln. Regeln gor det viktigt att det framgar av beslutsunderlaget
utifran vilken grund var och en av de sokande har behérighetsforklarats infor
antagningen.

2.1.4 Begreppet reell kompetens i denna rapport

Som ovanstaende genomgang av regelverket visar kan en sékande forklaras behorig till
yrkeshogskolan och till enskilda utbildningar pa en rad olika satt och styrka detta genom
manga olika typer av dokumentation.

Begreppet reell kompetens har tidigare anvants av myndigheten da vi i instruktionen till
utformning av en utbildningsplan, efterfragar hur utbildningsanordnaren goér bedémningar
av s6kande som inte visar behdrighet utifrdn de krav som stélls i 3 kap. 1 § punkt 1-3
och/eller 3 § férordningen om yrkeshogskolan. Det handlar ofta om
behorighetsbedomning i situationer d& den sokande har ofullstandiga betyg eller helt
saknar betyg fran svensk eller utlandsk utbildning. Nar vi anvander begreppet reell
kompetens i denna rapport har vi valt en avgransad definition som samlar foljande
situationer:

- Den sokande visar att denna har forutséattningar att tillgodogéra sig utbildningen
genom svensk eller utlandsk uthildning, praktisk erfarenhet eller pa grund av
nagon annan omstandighet (behorighet utifran 3 kap. 1 § punkt 4 forordningen
om yrkeshégskolan).

- Den sokande visar att denna har motsvarande kunskaper i foérhallande till
kunskaper fran en eller flera kurser i gymnasieskolans nationella program
(sarskilda forkunskapskrav utifrdn 3 kap. 3 § punkt 1 férordningen om
yrkeshégskolan).

- Den sokande, som inte uppfyller behorighet och/eller sarskilda férkunskapskrav,
visar att denna har férutsattningar att tillgodogdra sig utbildningen och darefter
utova det yrke som utbildningen leder till (behorighet utifran 3 kap. 4 §
férordningen om yrkeshdgskolan).

Nar vi talar om bedémning av reell kompetens i denna rapport ar det en bedémning av
behorighet i ndgon av ovanstaende situationer som avses.

Orsaken till att ett samlande begrepp kan vara l[Ampligt, &r att utbildningsanordnaren
maste gora en bedémning utifrn utbildningens specifika karaktar eller utifran dess
specifika krav pa sarskilda forkunskaper, i samtliga dessa situationer. Denna beddmning
kan goras utifrdn underlag som den sokande skickar in eller utifrn tester som
utbildningsanordnaren genomfdr. | alla tre fallen finns det ett stort utrymme for
utbildningsanordnaren att sjilv bestamma hur och utifran vilka kriterier som bedémningen
ska goras.
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Det ar viktigt att notera att kravet pa utbildningsanordnarna att tillampa ovanstaende
begrepp skiljer sig at. De tva forsta punkterna ska alltid bedémas. Den sista punkten &r
en mojlighet som utbildningsanordnaren kan tillampa.

2.2 Urval

Regleringen om nar och hur ett urval ska géras finns i 3 kap. 5 och 6 88 férordningen om
yrkeshdgskolan.

5 § Om antalet platser inom en utbildning ar mindre an antalet behdriga s6kande enligt
1-4 88, far ett urval goras. Hansyn ska da tas till den sokandes mgjlighet att tillgodogora
sig utbildningen.

6 § Vid urvalet far en eller flera av foljande urvalsgrunder anvéandas: betyg, sarskilt prov,
tidigare utbildning och yrkeserfarenhet.

Eftersom urvalskriterierna ska utformas sa att den som bast kan tillgodogora sig
utbildningen ska antas, ska kriterierna vara anpassade efter de krav som utbildningens
innehall och karaktar staller.

2 kap. 7 § forordningen om yrkeshdgskolan, talar om att en yrkeshdgskoleutbildning ska
ha en utbildningsplan och vad denna ska innehalla. Enligt punkt sju i denna bestammelse
ska utbildningsplanen beskriva vilka grunder som ska anvéandas vid urval bland behériga
stkande till utbildningen. Utbildningsplanen &r darfor ett viktigt styrdokument for urvalet
till en yrkeshogskoleutbildning.

Myndigheten har gjort ett stallningstagande pa omradet att intervju kan anvandas som
metod i ett urval om den utformas som ett sérskilt prov. En forutsattning ar att detta
muntliga prov utformas pa ett strukturerat satt, att det dokumenteras och att det fokuserar
pa kompetenser som ér viktiga for att kunna tillgodogora sig utbildningen. Vad som ska
bedomas och hur det ska bedomas ska var fastlagt pa férhand.

Nar det galler urvalsgrunden yrkeserfarenhet har myndigheten valt att gora en vid
tolkning och likstélla detta med arbetslivserfarenhet, vilket innebar att har kan allman
arbetslivserfarenhet som inte direkt kopplar till den aktuella utbildningen komma ifraga.

2.3 Antagning

Enligt 4 kap. 2 § punkt 2 férordningen om yrkeshégskolan ar det ledningsgruppens
ansvar att anta studerande till en utbildning. Myndigheten har gjort bedémningen att
hanteringen av behdrighetsprévning, urvalsprocess och antagning kan delegeras av
ledningsgruppen till en eller flera personer, a&ven om det alltid &r ledningsgruppen som
har ansvar for beslutet om antagning. Sjélva ansvarsfragan kan med andra ord inte
delegeras. Darfor ska en utbildningsanordnare kunna presentera ett underlag fér
ledningsgruppen som mojliggor en kvalitetssakring av de bedémningar som haft
avgorande betydelse for antagningsbesluten. Detta innefattar bland annat en tydlig
sammanstallning av hur poang i forhallande till meriter &r férdelade och hur
poangsattningen har resulterat i en rangordning av de s6kande.

Myndigheten har ocksa stallt krav pa att ledningsgruppen ska fatta beslutet om antagning
innan de forsta antagningsbeskeden skickas ut till de studerande. Beslutet ska ocksa
dokumenteras. Detta bor ske i form av ett ledningsgruppsprotokoll med bilaga. Beslut om
antagning ska fattas av ledningsgruppen for samtliga sdkande som antas till en
utbildning, &ven de som varit reserver eller antagits efter utbildningens start.
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2.4 Utbildningsanordnarens ansvar att informera och vagleda

Utbildningsanordnaren har ocksé ett ansvar att informera om antagning och tilltrade.
Detta ansvar foljer med ansvaret att skapa en rattssaker process for tilltrade. Ansvaret
forstarks ocksa av 2 kap. 3 § forordningen om yrkeshogskolan som sager att
utbildningsanordnaren ska se till att det finns vagledning om antagning, tilltrdde och
yrkes- och studiealternativ.

2.5 Utbildningsanordnarens skyldighet att utreda

Den réttsliga utgangspunkten ar att hantering av behorighetsprévning, urval och
antagning ar att anse som myndighetsutévning. Det for med sig ett stort ansvar for
utbildningsanordnaren att se till att processen for tilltrade sker i enlighet med
férvaltningslagen (1986:223) och allmanna forvaltningsrattsliga principer. Detta galler
aven enskilda utbildningsanordnare med tanke pa utbildningsformens offentligrattsliga
koppling. Vidare ska en yrkeshdgskoleutbildning enligt 15 § lagen om yrkeshdgskolan
vara oppen for alla. Detta forutsatter att alla sbkande erbjuds méjlighet att
behdrighetsprovas och i den processen behandlas lika.

En utbildningsanordnare har utredningsskyldighet om en ansékan inte ar komplett.
Bevisbordan foljer gangse juridisk tradition att den som pastar nagot ocksa ska kunna
styrka sitt pastaende. Det innebar att den sékande maste visa underlag som styrker hans
eller hennes kunskaper och erfarenheter som stéd for sin ansékan. Om sa inte ar fallet
ska uthildningsanordnaren uppmana den sékande att komplettera anstkan sa att den blir
fullstdndig och kan bedémas. Uthildningsanordnaren behdver enbart begéara
komplettering en gang, savida det inte finns sarskilda skal att &terkomma till den
sokande.

Utbildningsanordnarens utredningsskyldighet innebar ocksa att anordnaren maste ta
hansyn till och gora bedomningar utifran all dokumentation som den sokande skickar in.
Kravet géller oavsett om det ar underlag som utbildningsanordnaren har begart att fa eller
om det ar ndgot som den sokande har skickat pa eget initiativ.

2.6 Rattssakerhet vid processen for tilltrade

Det rader inte ndgon enhetlig definition av begreppet rattssakerhet, trots att termen ar
ofta forekommande saval i den allmanna samhallsdebatten som i den rattsvetenskapliga
doktrinen. Manga enas dock kring att rattssakerheten anses vara en grundlaggande
forutsattning for ett demokratiskt samhalle.® Flera definitioner &terfinns p& myndigheters
och olika organisationers hemsidor, begreppet beskrivs bland annat som alla ménniskors
likhet infor lagen och att lagar och regler ska vara tydligt utformade, sa att det av
individen klart kan uppfattas vad som &r lagligt respektive olagligt.*> For att kunna gora
en analys av om det behdvs ytterligare regleringar for att gora processen for tilltrade mer
rattssaker behoéver vi klargoéra hur processen ska vara for att anses rattssaker. | denna
granskning utga vi fran en definition av en rattssaker tilltradesprocess som:

En process med tydliga, forutbestamda regler som leder till en férutsebar och transparent
beddmning som &r upprepningsbar med likvardigt resultat.

Vid beddémning av behdrighet, urval och antagning innebar detta konkret att:

« Kraven for behdrighet och urvalsgrunder i processen for tilltrade till utbildningen ar
tydliga.

« Informationen som lamnas av utbildningsanordnaren ger de s6kande en tydlig och
korrekt bild av processen for tilltrade.

® SOU 2010:70, s. 426 Ny struktur for skydd av manskliga rattigheter.
4 Prop. 1984/85:32 Om riktlinjer for det framtida arbetet mot ekonomisk brottslighet m.m.
® Riksdagen.se
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« Det finns verktyg och rutiner som gor det mojligt att upprepa alla delar av processen
for tilltrade till utbildningen med likvéardigt resultat.

« Det finns beslutsunderlag som ger en tydlig bild av hur behdrighetsbedémningarna
och rangordningen i urvalet har gatt till. Beslut och beslutsunderlag sparas sa lange
utbildningen har en pagaende utbildningsomgang.

3 Myndighetens tidigare granskningar av processen
for tilltrade

Myndigheten har sedan bildandet 2009 gjort dterkommande granskningar av hur
utbildningsanordnare hanterar prévning av de sdkandes behérighet, urval och beslut om
antagning. Processen for tilltrade &r ett granskningsomrade for den planerade tillsynen av
utbildningar som startar med nytt beslut om att f& inga i yrkeshogskolan. | detta avsnitt
kommer vi att redogdra for vad vi har sett i tillsynen, vid anmélningsérenden och i en
mindre kvalitetsgranskning av réttssékerhet i processen for tilltréde.

3.1 Tillsyn av tilltrade till utbildningen

I myndighetens tillsyn finns tre omraden som rér processen for tilltrade till
yrkeshogskoleutbildningar. Granskningsomradena behdrighet och urval granskas framst i
samband med inledande tillsyn. Granskningsomradet ledningsgruppens uppdrag ingar
ocksd i tillsynen och omfattar granskning av ledningsgruppens beslut om antagning.

Infér tillsynen begar myndigheten underlag som visar hur utbildningsanordnaren har
hanterat behérighetsprévningen, en eventuell urvalsprocess och antagning i form av:

e Protokoll fran det sammantrade dar ledningsgruppen for den aktuella utbildningen
antagit de studerande, inklusive underlag for beslut om antagning.

e Sammanstallning av genomférd behoérighetsprévning av de sékande till utbildningen
och urvalprocessen infér antagning av studerande.

e Detinformationsmaterial om utbildningen som riktades till presumtiva sékande till
utbildningen.

Underlaget kompletteras med fragor till utbildningsanordnaren kring genomférandet av
behdérighetsprovningen och uppgifter som hamtas ur myndighetens register.

Tillsynen utgar fran forfattningarnas krav och darmed frdn de bestammelser som beskrivs
i rapportens foregaende avsnitt och utbildningens utbildningsplan.

Tillsynen granskar om samtliga sékande har behdérighetsprévats utifran krav for
behdorighet till yrkeshégskolan och eventuella sarskilda forkunskapskrav som stéllts upp i
utbildningens utbildningsplan. | de fall det funnits fler sékande an platser pa utbildningen,
utreder tillsynen om urvalsférfarandet motsvarar den beskrivning som finns i
utbildningsplanen. Slutligen undersoéker tillsynen om ledningsgruppen har fattat beslut om
vilka sbkande som ska antas till utbildningen.

Den inledande tillsynen omfattade samtliga utbildningar som fick beslut om att inga i
yrkeshogskolan i 2012 ars ansokningsomgang. Nar inledande tillsyn genomfors har en
grupp studerande nyligen antagits till utbildningen.

Sammanstéllningen i detta avsnitt grundas pa resultatet av den inledande tillsynen och
utgar fran arendebeskrivningarna i de 317 beslut som fattades i inledande tillsyn av
utbildningar som startade hosten 2013. Totalt 79 beslut, motsvarande ungefar en
fjardedel, innehdll kritik av ett eller flera av omradena behérighet, urval eller
ledningsgruppens beslut om antagning. Kritiken fordelades 6ver granskningsomradena
enligt nedanstaende diagram:
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Kritik av behdrighet

Kritik av urval
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Diagram 1: Fordelning av beslut med eller utan kritik av processen for tilltrade i myndighetens tillsyn hdsten
2013 (totalt 317 beslut).

Myndigheten tog under 2013 emot sju anmalningsarenden relaterade till tilltrade till
utbildningen. Dessa behandlas i ett separat avsnitt och beaktas inte i den ovanstaende
sammanstéllningen.

3.2

Behorighetsprovning

Utbildningsanordnarens hantering av behdrighetsprévningen kritiserades i 26 beslut.
Grunder till kritiken var féljande:

3.3

| 18 fall var dokumentationen av behdérighetshedémningen missvisande eller
otillrécklig for att visa att alla sékande har behérighetsprévats. | de flesta fall
handlar detta om att sékande som inte uppfyller formella behérighets- och
sarskilda forkunskapskrav har antagits utan att dokumentationen visar hur
sokande behdrighetsforklarats utifran reell kompetens.

| fem fall hade utbildningsanordnaren inte foljt utbildningsplanen. | fyra av dessa
hade utbildningsanordnaren inte stallt alla de férkunskapskrav som angetts i
utbildningsplanen. | ett fall hade utbildningsanordnaren stallt férkunskapskrav
utdver de som angetts i utbildningsplanen.

I tv& fall har utbildningsanordnaren inte antagit sokande som enligt underlaget
uppfyllde kraven fér behdrighet till utbildningen, trots att plats funnits.

| ett fall kritiserades utbildningsanordnaren for att ha begart in underlag som inte
1&g till grund for behdrighetsprovning eller urval. Genom att kréava underlaget
lamnade utbildningsanordnaren missvisande signaler om vad som kréavdes for
behdrighet till utbildningen.

Urvalsprocessen

Utbildningsanordnarens genomférande av urvalsprocessen kritiserades i 31 beslut.
Kritiken fordelar sig enligt nedan:

8 (20)
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e |19 fall har utbildningsanordnaren tillAmpat en annan urvalsprocess &n den som
beskrivs i utbildningsplanen. Till exempel har utbildningsanordnaren valt att
meritvardera pa ett annat satt an planerat. Som regel leder kritiken till en justering
av utbildningsplanen.

e | atta fall har utbildningsanordnaren tillampat en otillaten urvalsgrund. | ett par fall
har lottning anvants for att sérskilja ett stort antal behériga sékande med samma
meritpoang. Exempel pa andra kritikgrunder &r att ett personligt brev har
poangsatts och har likstélls med sarskilt prov, utan den sékandes kdnnedom.
Myndigheten har ocksé bedomt att anvandandet av behorighet som urvalsgrund,
genom att de s6kande har delats in i kvotgrupper, ar en otilldten urvalsgrund.

e | fyra fall har dokumentationen som uthildningsanordnaren lamnat in vid tillsynen
varit sa otydlig att det inte gick att félja hur meritvardering och rangordning gjorts i
urvalet.

3.4 Ledningsgruppens beslut om antagning

Ledningsgruppens beslut om antagning kritiserades i 47 beslut. Kritiken férdelar sig enligt
nedan:

e |19 fall har inte ledningsgruppen fattat beslut om antagning av samtliga
studerande som pabdrjat utbildningen. Orsaken kan ocksa vara att utbildningens
platser inte var fyllda vid starten. Detta kan i sin tur ha varit en foljd av att fa sokt
utbildningen eller att flera antagna har valt att inte pabérja utbildningen. Sékande
har da erbjudits plats av utbildningsanordnaren efter ledningsgruppens beslut om
antagning.

o |18 fall har ledningsgruppen inte fattat beslutet om antagning av sékande.
Kritiken kan grunda sig i att ledningsgruppen inte har fattat beslut om antagning
alls. Ett annat skél kan vara att antalet ledaméter som var med och fattade
antagningsbeslutet var sa fa att ledningsgruppen inte var beslutsmassig vid
tillfallet. Ledningsgruppen kan ocksa ha fattat beslut om antagning forst efter att
de sokande fatt antagningsbesked och paborjat utbildningen.

e |17 fall har ledningsgruppen fattat beslut utifran ett bristfalligt beslutsunderlag.
Kritiken grundar sig pa att ledningsgruppen har fatt en mycket kortfattad
information om de stkande och antagna. Vanligast &r att underlaget inte visar pa
vilka grunder de s6kande har behdrighetsforklarats eller varfor de ansetts
obehdriga.

3.5 Anmalningsarenden

Under 2013 har myndigheten tagit emot sju anméalningsarenden som galler behdrighet,
urval eller antagning.

Fem av arendena handlar om att sékande anser att deras forkunskaper inte har bedémts
korrekt och att de darfor inte har blivit antagna till utbildningen i frdga. Samtliga dessa
arenden har resulterat i att myndigheten har patalat att utbildningsanordnarens
information till sékande bor fortydligas.

Ett arende handlar om att en sokande inte blivit antagen pa grund av ett administrativt
misstag hos utbildningsanordnaren, vilket lett till att anstkan inte behandlats. Ocksa detta
arende har lamnats utan atgard, eftersom den sékande har antagits efter utredning av
arendet.

Det sjunde drendet handlar om att ledningsgruppen for en utbildning, efter
behdrighetsprovning och urvalsprocess genomférts, har &ndrat rangordningen mellan
sOkande. Den férandrade rangordningen har medfort att fem sékande, som borde ha
antagits, har gatt miste om utbildningsplats medan fem andra sokande, som inte borde
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ha antagits, har fatt plats p& utbildningen. Arendet avslutades med kritik och krav pa
aterrapportering. Myndigheten rekommenderade i samband med tillsynsbeslutet att de
fem sokande som gatt miste om utbildningsplats skulle antas till utbildningen.

3.6 Kvalitetsgranskning 2012

Under 2012 genomférde myndigheten en kvalitetsgranskning av rattsséakerhet vid tilltrade
till yrkeshdgskoleutbildningar. Myndigheten granskade processen fran marknadsforing
och information till potentiella sékande, till bedémning av behdérighet, urvalet och slutligen
beslut om antagning pa sex utbildningar.

De sex utbildningar som granskades beddémdes ha tillrécklig kvalitet med majlighet till
forbattringar for att 0ka rattssékerheten i processen for tilltrade.

Slutsatserna av granskningen kan sammanfattas i foljande fyra punkter:

e Fyra av utbildningarna hade i ndgon del avvikit fran utbildningsplanens
beskrivning av krav for behorighet eller principer for urval.

e Instruktionerna for ansdkan var generellt tydliga men det var vanligt att
information saknades om hur bedémningar skulle komma att géras. | fem av sex
fall saknades information om de breda mojligheter som reglerna for behorighet till
yrkeshdgskolan innebér. P& fyra utbildningars webbplatser lamnades
missvisande information om att hogskolebehdrighet géllde som behérighet till
utbildningen. Urvalskriterierna beskrevs genomgaende mycket éversiktligt i
informationen till s6kande.

¢ Inte heller i instruktionerna till den som skulle géra behdrighetsbedémningen
fanns rutiner att bedéma behdérighet for sékande som inte uppfyllde formella krav
pa behorighet. Fem granskade utbildningar rekommenderas att ta fram rutiner for
hur bedémning av behorighet utifran reell kompetens ska ga till.

e Sammanstéllningarna av urvalsprocessen var tydliga men
behdorighetsbedémningar var oklara. Alla utbildningar som gjort ett urval hade en
lista som visade meriter och poang for var och en av de stkande, som avgjort
rangordningen. Myndigheten uppmanade alla anordnare att bli mer transparenta
genom att dokumentera tydligare varfér sbkande bedémts som behériga eller
obehdriga.

3.7 Slutsatser av myndighetens tidigare granskningar

| detta avsnitt sammanfattas de slutsatser kring rattssakerhet vid behérighetsbedémning,
urval och antagning som vi kan dra utifran myndighetens tidigare granskningar.
Slutsatserna utgar fran mojliga svagheter utifrAn den definition av rattssékerhet som
beskrivs i avsnitt 3.6.

« Det ar vanligt forekommande att beslutsunderlaget ger en otydlig bild av hur
behorighetsbedomningar har gjorts for sokande som behdérighetsforklaras utifran reell
kompetens.

« Utbildningsanordnaren ger inte alltid den sékande en tydlig och korrekt information
om mdjligheten att forklaras behorig utifran reell kompetens.

« Det ar vanligt att det saknas rutiner som gor det mdjligt att upprepa bedémningar av
reell kompetens med likvardigt resultat.

Utifrin sammanstallningen av myndighetens tillsyn kan vi konstatera att kritik av
behorighet ar mindre vanlig jamfort med urval och antagning. Drygt atta procent av
utbildningarna har fatt kritik for brister i behorighet vid tillsynen. Kritiken handlar i de flesta
fall om en bristande dokumentation som gor att det inte gar att félja upp pa vilken grund
en eller flera av de s6kande har behdrighetsforklarats. Brister i dokumentationen av
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behorighetsbedomningen paverkar ocksa méjligheten att i efterhand granska om
beddémningen har foljt regelverket.

Kvalitetsgranskningen fradn 2012 bekraftar att dokumentationen av
behorighetsbedomningar brister. Kvalitetsgranskningen visar ocksé att information till
stkande om behdrighetskrav brister. Till exempel saknas ofta information om méjligheten
att forklaras behorig till en yrkeshogskoleutbildning utifrén reell kompetens, till exempel
genom att aberopa férméga att tillgodogora sig utbildningen. Det saknas ocksa ofta
rutiner for hur bedémning av behdrighet utifran reell kompetens ska ga till.

« Utbildningsplanens information om vilken metod och vilka kriterier som ska gélla i ett
urval ger inte en korrekt bild av hur urvalet kommer att ga till.

Urvalet har enligt tidigare granskningar som regel varit tydligare dokumenterat an
behoérighetsbedémningarna. Darmed ar det lattare att félja upp om utbildningsanordnaren
gatt till vaga som utbildningsplanen beskriver nar de genomférde urvalet. Tio procent av
de granskade utbildningarna fick kritik for brister i urvalet. Knappt tva tredjedelar fick kritik
for att de inte foljt den metod eller kriterier fér urval som utbildningsplanen beskriver.

« Det ar vanligt att ledningsgruppens beslutsunderlag inte ger en tydlig bild av hur
behorighetsbedomningarna och rangordningen i urvalet har gatt till.

Kritik av antagningen ar vanligare &n kritik av behorighet eller av urval och har lamnats i
15 procent av tillsynerna. Kritiken fordelar sig relativt jamt mellan fall d&a sékande har
antagits innan ledningsgruppen har fattat beslut, fall da nagra studerande pa utbildningen
inte finns med pa listan dver sdkande som ledningsgruppen har antagit och fall da
beslutsunderlaget som presenterats for ledningsgruppen har varit bristfélligt. Samtliga ar
fall d& ledningsgruppen har kunnat fullflja sitt uppdrag, att vara den instans som bar
ansvaret for att anta studerande.

4 Vad vi har sett i intervjuer

For att fa en aktuell och kompletterad bild av vad tillsynen gett oss av processen for
tilltrade, har vi intervjuat ansvariga utbildningsanordnare med ansvar fér 17 utbildningar
som fatt inledande tillsyn under varen 2014. Utgadngspunkten vid intervjuerna har varit att
ur rattssakerhetsperspektiv fa en bild av styrkor och svagheter i processen for tilltrade
och att skapa en uppfattning om orsakerna till att svagheter uppstar. Intervjuerna
genomfdrdes under april och maj 2014.

Gemensamt for de 17 utbildningarna var att de hade en uthildningsstart i januari 2014
och darmed nyligen hade genomfért en antagning av studerande. | dvrigt utgjﬁorde
utbildningarna ett brett urval dar atta utbildningsomraden var representerade”. | de flesta
fall hade det funnits tillrackligt manga soékande for att urval skulle kunna goéras, men
antalet sokande varierade. | nagot fall fanns drygt fyrahundra s6kande och i ett annat
kunde bara hélften av platserna fyllas av behotriga sokande. Utbildningarna fordelade sig
over hela landet, fran Malmo i soder till Jokkmokk i norr, och fanns bade pa mindre orter
och i storstéaderna. Elva utbildningar hade en kommunal organisation som huvudman
medan sex utbildningar hade en privat organisation som huvudman.

Tre av utbildningsanordnarna har fatt kritik i den inledande tillsynen; i tva fall gallde
kritiken att de avvikit frAn den urvalsprocess som beskrivits i utbildningsplanen och i ett
fall hade inte ledningsgruppen fattat beslut om antagning.

® Utbildningar p& omradena data/IT, samhéllsbyggnad och byggteknik, kultur, media och design, pedagogik och
undervisning, ekonomi, administration och forsaljning, transporttjanster, halso- och sjukvard och socialt arbete
samt teknik och tillverkning ingick i urvalet.
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| detta avsnitt presenterar vi de observationer vi gjort i samband med intervjuerna, och
som vi har uppfattat kan férklara varfor brister i antagningsprocessen uppkommer.
Avsnittet avslutas med en sammanfattning.

4.1 Information till sbkande

Uppgifter om behorighet och urval finns pa utbildningsanordnarnas hemsidor. Det ar dock
ovanligt att det finns information pd hemsidan om hur en sokande som vill
behorighetsforklaras utifran reell kompetens ska ga till vaga. | en del fall finns information
om denna mgjlighet endast p& ansokningsblanketten. Ibland finns tydlig information om
urvalsgrunder och deras bedémning medan information om urval i andra fall &r
knapphandig eller saknas helt.

Nagon utbildningsanordnare har uttryckt att de gjort ett medvetet val att begréansa
informationen till de sékande. Anledningen till detta uppges vara att for mycket
information kan forvirra den sdkande.

Det ar vanligt att utbildningsanordnaren skickar ut ndgon form av bekréaftelse pa att
anstkan ar mottagen. Ofta finns information om viktiga datum i antagningsprocessen och
vilka kontakter som kommer att ske under processen.

Utifran det underlag som intervjuerna gett har alla sokande fatt besked om antagning
skriftligt, genom e-post eller brev. Den information som utbildningsanordnaren lamnade i
samband med antagningsbeskedet varierar i omfattning. Nagra utbildningsanordnare
lamnar enbart besked om den sokande antagits eller ej, andra lamnar ocksa information
om reservplatsnummer till alla sékande och ndgra meddelar endast de narmaste pa tur i
rangordningen.

4.2 Behorighet

4.2.1 Vem genomfér behérighetsbedémningen?

| de allra flesta fall utférs behdorighetsbedémningen av personer som ar studie- och
yrkesvagledare, och som antingen tillhér utbildningsanordnarens organisation eller &r
externt inhyrd personal. | ndgot enstaka fall gérs all bedomning av utbildningsledaren. En
utbildningsanordnare har av réattssékerhetsskal valt att helt plocka bort utbildningsledaren
fran bedémningen av behdrighet. Uthildningsledaren har ofta nara kontakt med bade
sokande och studerande och man vill pa detta vis undvika javssituationer. De
utbildningsanordnare som har flera utbildningar har i nagra fall byggt upp egna
antagningsavdelningar medan de som har en enstaka utbildning i stérre grad hamtar
hjalp pa annat hall, till exempel frdn kommunens gymnasieantagning.

4.2.2 Vilken kompetens har de som gér behérighetsbeddmningen?

De som gor behoérighetsheddmningen &r som ovan namnts, oftast utbildade studie- och
yrkesvagledare. Ett flertal av dessa har lang erfarenhet av att hantera och vagleda i
behorighetsfragor, framst inom gymnasieutbildning och kommunal vuxenutbildning.
Studie- och yrkesvagledarna har i manga fall aven lart upp 6vrig personal hos
utbildningsanordnarna.

4.2.3 Vilka beddmningsstdd och riktlinjer anvander de som gor
behoérighetsbeddémningen?

De flesta utbildningsanordnarna anser att det saknas stdd och riktlinjer for
behorighetsfragor gallande yrkeshdgskolan. Man skulle garna vilja se goda exempel fran
myndigheten géllande behdérighetsbeddémning, framst géallande bedémningar av reell
kompetens.
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For att ha nagot att forhalla sig till vander sig de flesta utbildningsanordnare till
hogskolans riktlinjer och anvander Universitets- och hégskolerddets bedomningshandbok
och i vissa fall aven Universitets- och hogskoleradets utlandska bedémningshandbok’.
N&gon utbildningsanordnare beskriver att Myndigheten for yrkeshogskolan har
rekommenderat dem att anvanda Universitets- och hogskoleradets bedomningshandbok.
Utbildningsanordnarna ar medvetna om att regelverket skiljer sig at mellan hogskolan och
yrkeshogskolan, men anvander sig av bedomningshandboken i brist p& hjalp med
tillampningar av regleringarna som omfattar yrkeshdgskoleutbildningar.

Manga utbildningsanordnare uppger ocksa att utbildningsplanen &r utgdngspunkten och
stbdet for antagningsprocessen. Flera har poangterat att det ar i utarbetandet av
utbildningsplanen som ledningsgruppen har sin frAmsta roll i antagningsprocessen.

Svarigheterna med bedémningen av behdrighet har framst att géra med bedémning av
reell kompetens, men dven utlandska betyg upplevs som svart. Nagra
utbildningsanordnare uppger att de tycker aldre folkhogskoleintyg och betyg fran
Waldorfskolor ar svara att bedoma.

424 Hur dokumenteras behdrighetsbeddémningen?

En del av uthildningsanordnarna har en rent manuell hantering av ansékningar och
beddmningar. Till vissa utbildningar kan man enbart séka via post. | dessa fall sparas
handlingar och bedomningar i parmar. Manga kompletterar den manuella hanteringen
med nagon form av datorstdd, till exempel listor i Excel. De som har en mer digital
process anvander sig av webbansdkningar och/eller skannar in handlingar. Beddomningar
och utraknad betygspoang antecknas och sparas i detta fall vanligen i Excellistor. Nagra
f& anvander administrativa stodsystem sasom Alvis. Flera av utbildningsanordnarna &r
osakra pa hur lange material frdn antagningsprocessen bor sparas, men samtliga sparar
materialet langre &n vad som kan kréavas.

4.2.5 Beddmer utbildningsanordnaren alla underlag som kommer
in?

| de flesta fall tar utbildningsanordnaren hansyn till allt underlag som de sékande skickar
in, men nagra utbildningsanordnare uppger att de endast tar hansyn till betyg/intyg som
efterfragats. Anledningen till att utbildningsanordnaren inte tar hansyn till allt inskickat
material uppges vara tids- eller resursbrist.

De flesta anordnare lamnar direkt besked till sbkande som inte beddms uppfylla kraven
for behorighet. Nagra utbildningsanordnare tar ocksa kontakt med s6kande om nagot
fattas i ansokan.

Bland de intervjuade utbildningsanordnarna fanns ocksa nagra som kraver att ansokan
ska vara komplett vid ansckningstillfallet och inte tillater ndgon komplettering alls, medan
andra har en utsatt kompletteringstid. De som inte tillater nAgon komplettering uppger att
anledningen ér ett stort soktryck och tidsbrist.

| stort sett samtliga utbildningsanordnare kraver att sékande med utlandska betyg har en
vardering fran Universitets- och hégskoleradet eftersom uthildningsanordnaren inte anser
sig ha kompetens nog att bedéma dessa underlag. De langa handlaggningstiderna som
Universitets- och hogskoleradet har, upplevs som ett hinder fér de sékande. Nagon
utbildningsanordnare sager sig kunna beddma utlandska betyg med hjalp av Universitets-
och hogskoleradets utlandska bedomningshandbok.

! http://www.vhs.se/Global/SYV/Bed%C3%B6mingshandboken%20med%20flikar/UHR-ny%20igen.pdf
(Tillganglig 2014-06-13)
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4.2.6 Hur bedémer anordnarna reell kompetens?

Att bedoma reell kompetens upplevs som svart. Flera uthildningsanordnare uppger att de
inte gor nagra motsvarande bedémningar, bedémningar av sokandes férmaga att
tillgodogora sig uthildningen eller anvander sig av méjligheten att anta studerande utifran
3 kap. 4 § forordningen om yrkeshogskolan, ofta kallad 20 procentsregeln, pa grund av
det stora soktrycket. Uthildningsanordnaren anser sig inte behdva "leta” efter behériga
nar de har manga som har behdrighet utifran svensk gymnasieutbildning eller
motsvarande i kd. Nagon utbildningsanordnare uppger aven tids- och resursbrist som en
anledning till att de inte bedémer motsvarande kunskaper. Manga utbildningsanordnare
uttrycker att 20 procentsregeln ar svar att tillampa.

De utbildningsanordnare som bedomer reell kompetens gor det férst och framst utifran ett
personligt brev fran den sékande och gor en utredning férst om den sékande begar det.
Det forekommer ocksa intervjuer med de sékande for att bedoma vilken kompetens de
har. Nagra utbildningsanordnare har utarbetat egna tester som kan visa pa kunskaper
motsvarande gymnasiekurser. Dessa tester kan till exempel vara i svenska, engelska
eller matematik. | nagot fall har testet aven till syfte att ge den sékande ett meritvarde i
urvalet.

N&gon utbildningsanordnare ser helst att de sokande vander sig till kommunen for att fa
en bedémning av om deras kunskaper motsvarar nivan pa gymnasiekurser som ingar
som sarskilda forkunskaper. Som skal fér detta anger utbildningsanordnaren att det
skulle vara ett mer rattssakert tillvagagangssatt an att utbildningsanordnarna sjalva skulle
beddma kunskaperna.

4.3 Urval

431 Vem genomfor urvalet?

Om behérighetsprévningen generellt hanteras av studie- och yrkesvagledare, sa ar det
hos de intervjuade utbildningsanordnarna vanligast att ansvaret fér urvalsprocessen
lamnas till utbildningsledaren. | de flesta fall har utbildningsledaren stéd av andra, ofta
hjalps utbildningsledaren och en liten grupp med larare at med urvalet.

D& utbildningsanordnaren anvander sarskilt prov som urvalsgrund, forekommer ofta att
man tar hjalp av externa experter. | ett fall, da utbildningsanordnaren vid intervjun ville
beddma personliga egenskaper, anlitandes en rekryteringskonsult for att sakerstalla att
de s6kande beddmdes korrekt.

Utbildningsanordnare som anvander arbetsprov i urvalet, later oftast yrkeskunniga
personer utféra bedémningen. Dessa personer kan vara externa eller knutna till
utbildningsanordnaren. Inte sallan har man stéd av arbetslivsrepresentanter fran
ledningsgruppen, sarskilt vid beddémning av arbetslivs- och yrkeserfarenhet.

Andra sarskilda prov kan handla om spraktester eller matematiska tester, som da
beddmdes av larare knutna till utbildningen.

4.3.2 Vilken kompetens har de som gdr meritvarderingen i urvalet?

De personer som genomfor urvalsprocessen har sallan nagon formell kompetens for
uppdraget och har inte heller fatt nagon formell introduktion eller utbildning frén
arbetsgivaren. | stéllet hanvisar de intervjuade utbildningsanordnarna i de flesta fall till att
de har flerarig erfarenhet av yrkeshogskoleutbildning eller det yrkesomrade som
utbildningen leder till.

De externa konsulter som anlitas for till exempel l&kar- eller psykologtester ar utbildade
for syftet och i nagot fall maste sddana experter vara godkéanda av en myndighet utanfor
yrkeshdgskolan, som stéllt upp kraven.
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4.3.3 Vilka bedémningsstdd och riktlinjer anvander anordnaren?

De intervjuade anordnarna namner ofta att de i urvalsprocessen tar stdd av den
beskrivning som finns i utbildningsplanen for utbildningen i fraga. De personer som ar
involverade i urvalet har ofta tillgang till stod i form av till exempel checklistor eller
"lathundar”. Utbildningsanordnarna anvander sig ocksa av exempel som samlats in under
aren for att illustrera hur man tidigare gjort bedémningar. Inte sallan genomforde de
personer som utfor urvalet kalibreringssamtal, dar man infér urvalet gemensamt gick
igenom hur bedémningarna ska géras. Hos de utbildningsanordnare som anvander sig
av intervju, var det vanligt att man anvande nagon form av mall for intervjun.

| tv& fall har de intervjuade utbildningsanordnarna avvikit frin den urvalsprocess de
beskrivit i utbildningsplanen.

| det forsta fallet delades de behdériga sokande in i tva grupper infor urvalet. De sjutton
sokande med bast meritvarde utifran betyg rangordnades hogst i urvalet. Darefter
kallades ett antal s6kande till ett sarskilt prov i form av en intervju. Utifran resultatet fran
intervjun har de stkande darefter konkurrerat om resterande utbildningsplatser.

Anledningen till férfarandet framkommer inte tydligt. Man kan dock anta att
utbildningsanordnaren ar man om att minimera risken fér avhopp bland stokande med
samre betygsmeriter och darfor vill anta de s6kande som &r mest motiverade for
studierna.

| det andra fallet beslutade utbildningsanordnaren under pdgaende urvalsprocess med
flera urvalsgrunder att en av urvalsgrunderna, det sarskilda provet i form av en intervju,
skulle fa storre vikt an vad man beskrivit i utbildningsplanen. For att skande skulle antas
till utbildningen stélldes villkoret att den sékande maste uppna en viss minimipoang pa
det sérskilda provet. | detta fall finner vi att anledningen var att ledningsgruppen ville vélja
ut sbkande med motivation och "ratt” personlighet.

4.3.4 Hur dokumenteras meritvarderingen i urvalet?

Samtliga utbildningsanordnare har en sammanstéallining som visar meritvardering i
forhallande till urvalsgrunderna for var och en av de sékande. Den sammanlagda
poangsumman anvands for att rangordna de sdkande.

Resultatet av urvalet sammanstalls med resultatet frAn behorighetsprévningen och
dokumenteras och arkiveras tillsammans med detta.

435 Hur bedémer utbildningsanordnaren vilka sékande som har
béast mojlighet att tillgodogo6ra sig utbildningen?

Bland de utbildningsanordnare som intervjuades finns exempel pa tillampning av samtliga
tilldtna urvalsgrunder. De vanligaste urvalsgrunderna ar betyg, sarskilt prov och
yrkeserfarenhet. Bland de intervjuade finns exempel pa att man ocksa anvander sig av
tidigare utbildning, men da i kombination med minst en ytterligare urvalsgrund.

Eftersom utbildningsanordnaren ofta tagit fram en lista 6ver de s6kande med utraknade
betygspoang i samband med behdrighetsprévningen, tycker de ofta att det ar praktiskt
och tidsbesparande att anvanda sig av betyg i urvalet. Nagra utbildningsanordnare ansag
ocksa att tillampningen av betyg som urvalsgrund okar rattssakerheten, eftersom det
handlar om ett kvantitativt matt som inte involverar ndgon bedémning. Nagon
utbildningsanordnare upplevde att tillampningen av betyg som urvalsgrund kan vara
problematiskt, eftersom stkande som forklarats behériga utifran reell kompetens
missgynnas.

Det var vanligt bland de intervjuade utbildningsanordnarna att de anvande nagon form av
sarskilt prov som urvalsgrund. | vissa fall bedéomdes personliga formagor som ar
nodvandiga for att utéva ett visst yrke, och som ibland var betingade av nagon form av
reglering inom yrkesomradet. Det sarskilda provet avsag da till exempel fargseende,
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fullgod horsel eller psykologiska forutsattningar. Ibland ville utbildningsanordnaren genom
ett skriftligt prov bedoma mer generella kognitiva formagor som spatial formaga eller
formaga att forsta instruktioner. Det sarskilda provet kunde ocksa utgoras av ett
arbetsprov eller ett kunskapsprov (till exempel sprak eller matematik).

Det forekom ocksa att utbildningsanordnaren anvande sig av intervjuer som sarskilt prov.
Ocksa dessa intervjuer kunde handla om att utbildningsanordnaren ville bedéma
generella kognitiva formagor som till exempel analytisk formaga, men det var vanligare
att de ville beddma studiemotivation eller social kompetens. Ibland syftade intervjun
ocksa till att sakerstalla att den sékande hade en korrekt uppfattning om det yrke
utbildningen leder till. Nagra utbildningsanordnare beskrev att ledningsgruppens
arbetslivsrepresentanter var tydliga med sin uppfattning att det ar viktigt att hitta sékande
med "ratt” sorts personlighet for yrket. Bland de intervjuade utbildningsanordnarna finns
exempel pa att man genomfért en intervju med s6kande, utan att tydligt informera om att
intervjun var en del av meritvarderingen i urvalet.

Enstaka utbildningsanordnare anvande sig av tidigare utbildning som urvalsgrund. Det
handlade da i forsta hand om att utbildningsanordnaren ville hitta sokande som gatt ett
visst gymnasieprogram.

Det var ocksa vanligt att utbildningsanordnare tillampade yrkeserfarenhet som
urvalsgrund. | vissa fall handlar det mer om generell arbetslivserfarenhet an erfarenhet
fran ett specifikt yrkesomrade. De bedémningar som gors handlar om erfarenhetens
omfattning i tid och bedéms utifran arbetsgivar- eller tjanstgoringsintyg. Nagon
utbildningsanordnare ansag att det var svart, och framfor allt tidskravande, att bedéma
den verkliga omfattningen av den s6kandes yrkeserfarenhet eftersom intygen ofta angav
anstallningstid och man sag att detta inte nédvandigtvis var samma sak som den tid den
sOkande faktiskt hade arbetat. De utbildningsanordnare som tillampar yrkeserfarenhet
som urvalsgrund hade ibland svart att avgora vad som kunde anses vara “relevant
yrkeserfarenhet” och tog da stod av arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen vid
beddémningen.

Bland de intervjuade férekom att utbildningsanordnaren tillampar lottning for att sarskilja
s6kande som fatt samma poang i urvalet. | ett fall hade utbildningsanordnaren anvant sig
av lottning som nddIdsning, eftersom de inte hade tankt pa att flera sokande kunde f&
samma poang. | ett annat fall tillampades lottning eftersom utbildningsanordnaren inte
kunde se hur de annars kunde géra, da de ansag att de i sin process gjorde allt for att
sarskilja de sbkande och att de som fick samma poang verkligen hade exakt samma
meriter.

4.4 Antagning

| samtliga fall utom ett hade ledningsgrupperna for de utbildningar intervjuerna avsag
fattat beslut om antagning i enlighet med bestammelserna. | ett fall hade ledningsgruppen
fattat sitt beslut forst efter att myndigheten lamnat kritik i samband med inledande tillsyn.
Intervjun med uthildningsanordnaren ger ingen direkt férklaring till varfor ledningsgruppen
inte fattat beslut, men en sammantagen bedémning gor det sannolikt att anledningen
varit bristande kunskap.

4.5 Slutsatser av intervjuer

Sammanfattningsvis kan ségas att de intervjuade utbildningsanordnarna generellt har
kunskaper om forfattningarnas bestdmmelser avseende processen for tilltradde och
arbetar medvetet for att sakerstalla en rattssaker process. De anstranger sig for att skapa
en process dar bedémningar ar likvardiga &r fran ar och ocks& mellan de personer som
ar involverade i arbetet.

Den information till sékande som utbildningsordnarna lamnar p& sina hemsidor ar av
skiftande kvalitet. Vissa utbildningsanordnare lamnar tydlig och komplett information om
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hela processen medan andra utelamnar information om till exempel vilka urvalsgrunder
de anvander och hur bedémningarna gérs. Ibland utelamnar utbildningsanordnaren
medvetet information om delar av antagningsprocessen, eftersom man anser att reglerna
ar alltfor komplexa for att kunna beskrivas enkelt och att det darfor finns stor risk att
stkande ska uppfatta processen fel, eller helt enkelt bli "férvirrade”.

Behorighetsbeddmningen gors av personer med erfarenhet av antagningsarbete, i det
flesta fall av utbildade studie- och yrkesvéagledare. Om utbildningsanordnaren inte sjalv
har personal med denna kompetens hyr man in fran till exempel kommunernas
gymnasieantagning. Det hjalpmedel utbildningsanordnaren i férsta hand anvéander sig av
i bedomningen ar Universitets- och hégskoleradets bedomningshandbok, dven om
utbildningsanordnaren ar medveten om att den ar inriktad pa behorighet till hgskolan.
Utlandska betyg bedéms inte av utbildningsanordnarna, som néstan uteslutande kréaver
att betyget har bedémts av Universitets- och hogskoleradet, eftersom
utbildningsanordnaren anser att de sjalv inte har kompetens nog att bedéma utlandska
betyg. Bedémning av reell kompetens gors i mycket varierande omfattning. Manga
utbildningsanordnare anser att detta ar svart och kanner sig s osakra att de sjalva tycker
det ar ett rattssakerhetsproblem. Andra utbildningsanordnare har utarbetat egna tester for
att bedéma den s6kandes kunskaper och anser sig ha erfarenhet nog att géra dessa
beddémningar.

Under intervjuerna har det inte framkommit nagon egentlig forklaring till varfor
utbildningsanordnarna tenderar att forbigd bedomning av reell kompetens, utover att de
anser att det ar svart att genomfdra bedémningen. Under arbetet med denna rapport har
vi stéllt oss fragan om en av anledningarna kan vara att man i sa stor utstrackning
anvander sig av Universitets- och hogskoleradets bedémningshandbok, dar det pa flera
stallen framgar att "Beddémning av reell kompetens ska goras av respektive hogskola” (till
exempel sid 7). Om den studie- och yrkesvagledare som genomfér bedémningen tolkar
instruktionen som att bedémning av reell kompetens inte ar en del av den regelratta
behodrighetsbedémningen, ar en mdjlig konsekvens att bedémning av reell kompetens
faller mellan stolarna eftersom den inte heller &r en del av urvalsprocessen. En annan
anledning kan vara att vissa utbildningsanordnare inte tar hansyn till all dokumentation en
sOkande skickar in utan enbart sddant man begar i sin information till sokande, vilket
vanligen ar betyg eller intyg. | en sadan situation finns uppenbar risk att
utbildningsanordnaren forbiser en begaran om att bli prévad utifrén reell kompetens.

Det ar vanligast att utbildningsledaren samordnar urvalsprocessen. De som &ar
involverade i bedomningsarbetet har sallan ndgon specifik kompetens for uppdraget, utan
litar till sin yrkeskompetens och till den erfarenhet och kunskap man byggt upp under
aren. Undantaget ar externa experter som ibland anlitas for testning av de stkande. De
utbildningsanordnare som anvénder sig av sarskilt prov i urvalet lamnar sallan tydlig
information om de bedémningsgrunder eller -kriterier som anvands fér bedémningen.
Tydligheten ar storst i de fall det sarskilda provet utgors av nagon form av test eller prov. |
de fall det sérskilda provet utgérs av en intervju ar syftet oftast att avgéra den stkandes
personliga egenskaper, eller helt enkelt att férséka avgéra om den sdkande ar "ratt typ”. |
dessa fall finns sallan eller aldrig nagra tydliga bedomningskriterier. Det forekommer att
utbildningsanordnare avviker frdn den process som beskrivs i utbildningsplanen. Ett
exempel &r den utbildningsanordnare som tillampat lottning for att sarskilja sbkande som
fatt samma poang, ett utfall utbildningsanordnaren inte hade forutsett.

Vi har inte sett att de intervjuade utbildningsanordnarna generellt har saknat forstaelse for
att ledningsgruppen ska fatta sitt beslut om antagning enligt forfattningarna.

Under intervjuerna uppger majoriteten av utbildningsanordnarna att de inte anser att
forfattningarna ar otillrackliga eller svara att forsta. Svarigheterna uppkommer vid
beddmning av enskilda sbkande och sarskilt i de fall den sékande saknar formella
meriter, dokumenterade genom betyg eller intyg. De intervjuade utbildningsanordnarna
saknar generellt uttolkningar av forfattningarna, eller staliningstaganden, fran
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Myndigheten foér yrkeshdgskolan som stéd i beddmningsprocesserna, kanske aven i form
av goda exempel. Nagon utbildningsanordnare har efterlyst ndgot som liknar den gamla
25:4-regeln® for behorighet till hogskolan eller en 6verenskommelse motsvarande den i
Sveriges universitetets- och hégskoleférbund (SUHF) gallande reell kompetens fér
grundlaggande behdrighet. | intervjuerna har manga utbildningsanordnare aven efterlyst
hjalp frdn myndigheten med tydligare definitioner av till exempel arbetslivserfarenhet och
yrkeslivserfarenhet.

5 Ar anordnarnas hantering av processen for tilltrade
rattssaker?

Utifran vad vi har sett i tidigare granskningar och i de intervjuer som har genomforts
under varen kan vi se att det finns en ambition hos anordnarna att hantera processen for
tilltrade pa ett rattssakert satt. | de flesta fall avspeglas detta i hanteringen av
behorighetsbedémning, urval och antagning. Genomfoérda granskningar visar dock pa
nagra svagheter i rattssakerheten i anordnarnas hantering av behdrighetsbedémning,
och till viss del urvalet, som bor hanteras. Myndigheten beddomer dock inte att ytterligare
reglering behdvs for att en mer rattssaker hantering ska komma till stand. Istéllet bor
myndigheten ta fram ett mer handfast stdd till utbildningsanordnarna. Nedan redogoérs for
myndighetens slutsatser.

Behorighetspréovning

Anordnarna upplever generellt inte att forfattningarna som reglerar bedémning av
behdrighet som svéra eller otydliga. Overlag upplever dock anordnare det som svart att
bedéma behorighet utifran underlag som inte &r svenska gymnasiebetyg. Svarigheten att
bedéma behorighet utifran andra underlag som betyg fran folkhdgskoleutbildning och
utlandska betyg hanteras dock som regel. Anordnare tar hjalp av extern eller intern
kompetens som studie- och yrkesvéagledare eller begér in vagledande bedémning av
utlandska betyg fran Universitets- och hogskoleradet.

Utifran granskningen kan vi inte belagga att just anlitandet av experter for
behorighetsbedomning far avgorande konsekvenser for rattssakerheten. Vi har dock sett
att dokumentation av bedémningen av grund for behdrighet ofta ar bristande eller saknas
helt. Att ndgon annan &n den som bedémt behorighet, sammanstéller dokumentationen
av processen for tilltrade, bidrar sannolikt till att urvalet ar tydligare dokumenterat i detta
underlag. Det kan ocksa vara en faktor som bidrar till att bedémningen av behorighet blir
mer mekanisk ar vad som ar férfattningarnas intention.

Manga anordnare tycker att det ar sarskilt svart att hantera behorighetsbedémning utifran
reell kompetens, pa ett rattssakert satt. Detta har ocksa bidragit till att
behorighetsbedémningar utifran reell kompetens inte har gjorts alls, trots att det i manga
fall ar ett krav som forordningen staller. Otydlighet kring bedémning av behdrighet utifran
reell kompetens aterspeglas ocksa i informationen till sékande som sallan talar om hur
den sokande ska gora for att dberopa reell kompetens.

Overlag saknas forutbestamda rutiner kring hur behérighetsprévning utifran reell
kompetens ska gé till. Ofta gors dessa beddémningar "fran fall till fall” vilket gor det svart
att upprepa bedémningar med ett likvardigt resultat. Att bedémningarna sedan inte
dokumenteras pa ett enhetligt satt gor det svart att i efterhand félja upp hur
bedémningarna har gétt till.

8 Regel som innebar att den som fyllt 25 &r, hade kunskaper i svenska och engelska som motsvarade svenska
B och engelska A samt hade 4 ars dokumenterad arbetslivserfarenhet uppnadde grundlaggande behorighet for
att soka till hogskolan.


http://sv.wikipedia.org/wiki/Grundl%C3%A4ggande_beh%C3%B6righet
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Reglerna for behdorighet till yrkeshdgskolan ar utformade sa att alla som har
férutsattningar att klara utbildningen ska kunna behérighetsférklaras. Eftersom
beddémningarna ska vara just utbildningsspecifika vore det direkt olampligt att reglera hur
till exempel formaga att tillgodogéra sig utbildningen ska bedémas.

Urval

Hos méanga anordnare finns ocksa en benagenhet att valja metoder och kriterier i urvalet
som &r latta att tillampa pa ett rattssakert satt. Till exempel ar betyg det vanligaste
urvalsinstrumentet bland de intervjuade utbildningarna. Men det &ar ocksa vanligt
férekommande att utbildningsanordnarna tillampar metoden sarskilt prov som ofta
innehaller ett stort matt av bedémning.

Det kan finnas farhagor kring rattssakerheten i genomférandet av sarskilda prov, dels da
det inte alltid finns forutbestamda regler i utbildningarnas utbildningsplaner om vad det
sarskilda provet ska mata, dels da sdékande inte alltid far information om och kan forutse
vad de sarskilda proven ska méta. Denna svaghet i rattssakerhet kan myndigheten till
viss del paverka utan reglering, framst genom att uppmarksamma otydligheter kring vad
sarskilda prov ska mata i utbildningarnas utbildningsplaner.

I 6vrigt har myndighetens granskningar visat att regler kring urvalet generellt ar tydliga
och att information om detta lamnas i tillrécklig grad till sékande. De anordnare som har
intervjuats har som regel kunnat visa hur processen kan géras upprepningsbar och
dokumentationen av de meritvarderingar som gjorts har varit en styrka.

Antagning

Myndighetens tidigare granskningar och intervjuer visar att de studerande har fatt besked
om antagning pa ett tydligt satt. Inget i granskningarna indikerar brister i rattssakerhet av
sjalva processen kring beslut och besked om antagningen.

Daremot visar myndighetens tidigare tillsyn att det inte ar ovanligt att ledningsgruppen
inte har kunnat fullfélja sitt uppdrag att kvalitetssékra processen for tilltréde och fatta
antagningsbeslutet for alla studerande.

Detta problem av mer administrativ karaktar problem bedomer vi kan atgardas med hjalp
av information och stéd.

5.1 Behdovs ytterligare reglering?
Sammanfattningsvis har myndigheten funnit svagheter pa foljande omraden

e Dokumentation av behérighetsbeddémning generellt och av
behorighetsbedomning utifran reell kompetens i synnerhet

e Information till sokande om majligheten att f& behorighet prévad utifran reell
kompetens

e Forutbestamda rutiner fér beddmning av reell kompetens

e Information till sékande om beddmningskriterier vid sérskilt prov i urvalet
e Forutbestamda bedémningskriterier for sarskilt prov i urvalet

e Efterlevnad av férordningens krav att ledningsgruppen ska anta sékande

Eftersom det finns ett varde i att forfattningarna kraver att varje utbildningsanordnare
anpassar behorighetskraven efter utbildningen ar det viktigt att myndigheten bistar med
stod. | de intervjuer som genomforts har utbildningsanordnarna lamnat nskemal om mer
handfast stod. Till exempel efterfragas en bedémningshandbok med goda exempel pa
hur bedémningar kan genomféras och som uppméarksammar situationer som kan leda till
att beddmningar inte gors rattssakert eller direkt strider mot férfattningarnas krav och

syfte.
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Utifran dessa slutsatser har myndigheten inte funnit att ytterligare reglering bor anvandas
som medel for att 6ka rattsséakerheten i processen for tilltrade. Snarare foreslar vi 6kat
stdd och vagledning fran myndighetens sida kring metoder fér hur bedémningar som ar
utbildningsspecifika och som ror reell kompetens kan hanteras pa ett rattssakert satt.

Myndigheten har i en skrivelse till Regeringskansliet, daterad den 6 februari 2014
uppmarksammat flera behov av forfattningsandringar inom utbildningsomradena
yrkeshdgskola och tolkutbildning®. | skrivelsen foreslar myndigheten foljande lydelse av 3
kap. 4 § férordningen om yrkeshégskolan:

Hogst 20 procent av de stkande far forklaras behoriga till en utbildning trots
vad som anges i 1-3 88 under forutsattning att den sdkande beddéms kunna
tillgodogora sig uthildningen och darefter utéva det yrke utbildningen
forbereder for.

Av vad vi funnit i denna granskning ser vi ater skal att lyfta fram vikten av ett fortydligande
av denna bestammelse. Orsaken &r framst att gora férordningens intention klarare. Den
foreslagna andringen skulle inte paverka innehallet i sig.

| ovan namnda skrivelse till Regeringskansliet har myndigheten ocksa konstaterat att
urvalsgrunderna behéver tydliggéras och konkretiseras. Fértydligandet behodvs sarskilt for
att undvika oklarheter om vilka kunskaper och fardigheter ett sarskilt prov i urvalet ar
tankt att mata. Behovet bedéms kunna métas genom att myndigheten far ratt att meddela
foreskrifter om kraven i 3 kap. 6 § férordningen om yrkeshdgskolan.

° Behov av forfattningsandringar inom utbildningsomradena yrkeshogskola och tolkutbildning, diarienummer
MYH 2014/329,
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