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for kvalifikationer for livslangt larande

Sammanfattning

Regeringen beslutade i augusti 2015 om inférandet av ett svenskt ramverk for
kvalifikationer for livslangt larande. Delar av ramverket trader i kraft den férsta oktober
2015 och fullt ut vid arsskiftet. Detta innebar bland annat att det svenska ramverket for
kvalifikationer regleras i en egen férordning och att Myndigheten for yrkeshégskolan ar
den som ansvarar for att samordna och fatta beslut om att koppla kvalifikationer utanfor
det offentliga utbildningssystemet till SeQF.

Myndigheten fér yrkeshégskolan har regeringens uppdrag att férbereda insatser med
anledningen av inférandet av en svensk referensram. Av regeringens fem uppdrag till
myndigheten rérande inférandet av en nationell referensram for kvalifikationer for
livslangt larande redovisas i denna rapport tre uppdrag namligen, rutiner kring
ansokningsprocessen, webbaserad sammanstéllning samt myndighetens planerade
informations- och implementeringsinsatser. De tva évriga uppdragen redovisas i separata
rapporter.

Myndigheten har paborjat utvecklingen av ett enkelt, lattforstaeligt och effektivt IT-system.
Det IT-system som idag hanterar ansékningar om att fa inga i yrkeshégskolan och som
myndigheten utvecklat med externa IT-konsulter, bedéms vara en bra teknisk plattform
att utgd ifran for ansokningar att ansluta kvalifikationer till den svenska referensramen. IT-
systemet kommer att vara i drift forsta kvartalet 2016.

Webbplatsen, www.seaf.se, kommer att bli navet fér informations- och
implementeringsarbetet av det svenska kvalifikationsramverket. Kvalifikationer som
inplacerats i ramverket av regeringen samt de nya kvalifikationer utanfér det offentliga
utbildningsystemet som via anstkan och beslut av Myndighetens for yrkeshdgskolans
GD inplacerats i SeQF, kommer alla att publiceras och vara sokbara pa www.sedf.se.

En plan for information om och implementering av det svenska SeQF &r framtaget dar
féljande malgrupper anges:

e Arbetsgivarorganisationer,

e Fackliga organisationer,

e Folkbildningen,

e Skol- och utbildningsmyndigheter som exempelvis Skolverket,

e Myndigheter med egna befattningsutbildningar som berér myndighetens
ansvarsomrade som exempelvis Tullverket med sin Tullskola,

e Privata utbildningsanordnare och agare av kvalifikationer som exempelvis
Sveriges Byggindustrier,



MYNDIGHETEN FOR YRKESHOGSKOLAN 2(11)
Diarienr: MYH2015/1371

e Studie- och yrkesvagledare och andra vidare kommunikatdrer samt

e Slutanvandaren, den enskilda individen

Informations- och implementeringsarbetet kommer att bedrivas via bland annat moten,
konferenser, framtagning av riktat informationsmaterial till de olika malgrupperna samt
skapande av ett "ambassaddrsnatverk” bland intressenterna. Ambassaddérerna blir de
som for vidare informationen och implementeringen inom sina egna
organisationer/myndigheter.
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1 Regeringsuppdragen

Myndigheten for yrkeshégskolan har av regeringen fatt i uppdrag att vidta forberedelser
med anledning av inférandet av en svensk referensram for kvalifikationer for livslangt
larande. Myndigheten ska till regeringen redovisa féljande:

1. Utkast till en referensrapport som Sverige atagit sig att presentera for den
radgivande gruppen for den europeiska referensramen.

2. Rutiner kring ansdkningsprocessen.

3. Foresla hur en webbaserad sammanstéllning av samtliga kvalifikationer och
deras nivaer i den nationella referensramen kan goras pa ett kostnadseffektivt
satt.

4. Foresla hur nivderna i den nationella referensramen kan inféras i relevanta
kvalifikationsdokument inom det offentliga uthildningssystemet

5. Myndighetens férberedelser av informationsinsatser till intressenter och
framtagande av informationsmaterial.

Det forsta och fjarde deluppdraget redovisas i separat rapporter. | denna rapport
redovisas myndighetens arbete med deluppdrag 2,3 samt 5.

Regeringsuppdragen rér ansokningsprocessen, publicering av kvalifikationer anslutna till
det svenska kvalifikationsramverket samt informationsinsatser.

| Sverige ar Myndigheten for yrkeshdgskolan (MYH) nationell samordningspunkt (NSP)
for det europeiska ramverket for livslangt larande, EQF. Det innebar att MYH &r
Europakommissionens kontaktpunkt i Sverige och att myndigheten samordnar fragor
rorande EQF for Sveriges del. Detta sker i samrad med andra berérda myndigheter. MYH
ar ocksa den myndighet som pa uppdrag av regeringen har foreslagit hur en nationell
referensram for kvalifikationer kan utformas.

Regeringen beslutade i augusti 2015 om inférandet av ett svenskt ramverk for
kvalifikationer for livslangt larande. Delar av ramverket trader i kraft den forsta oktober
2015 och fullt ut vid arsskiftet. Detta innebar bland annat att det svenska ramverket for
kvalifikationer regleras i en egen férordning och att Myndigheten for yrkeshégskolan ar
den som ansvarar for att samordna och fatta beslut om att koppla kvalifikationer utanfor
det offentliga utbildningssystemet till SeQF.
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2 Inledning

Myndighetens utgangspunkt har varit, nar det galler ansokningsprocessen, att skapa ett
enkelt, lattforstaeligt och effektivt IT-system. Det IT-system som idag hanterar
ansokningar om att f& inga i yrkeshdgskolan och som myndigheten utvecklat med externa
IT-konsulter, bedéms vara en bra teknisk plattform att utga ifran for ansékningar att
ansluta kvalifikationer till den svenska referensramen. Systemet ska ocksa kunna
anvandas for att gora relevanta sammanstallningar av kvalifikationer utifran olika
intressenters behov.

Nar det géller informationsinsatser for den nationella referensramen som regeringen
beslutade om den 27 augusti 2015, redovisar myndigheten héar en plan for information
och implementering av ramverket.

3 Rutiner kring ansdkningsprocessen och webbaserad
sammanstallning

3.1 Beskrivning av IT-systemet

Myndigheten har, som namns ovan, valt befintlig en IT-plattform, kallad Mina Sidor, for att
utveckla det IT-stdd som kravs for att kunna ta emot och hantera ansékningar om
nivaplaceringar for kvalifikationer inom SeQF-ramverket. Vidare kommer publiceringen av
kvalifikationerna ske pa www.sedf.se, den webbsida som myndigheten tog fram redan
2012 och som ar ett informationsnav for det svenska SeQF. Inledningsvis kommer
myndighetens befintliga databaser att anvandas for lagring och publicering av alla nya
beslutade kvalifikationer som kommer att vara anslutna till det svenska
kvalifikationsramverket.

Tekniskt ar IT-plattformen (servrar, databaser) och verktyg (program, kod) baserad pa
Microsoft teknik och webben och dess innehall ar utvecklad p& EPi-Server.

Myndigheten har gjort dessa val av praktiska och ekonomiska skal. Att utveckla ett helt
nytt och fristdende IT-stéd hade inte varit forenligt med myndighetens IT-strategi tillika
inte varit kostnadseffektivt.

| en forsta etapp i utvecklingen av IT-stédet har vissa funktioner och rutiner avgransats,
till exempel hantering av avslag, verklagan och aterkallande av ansékan. Detta gors
manuellt till dess att behov och kunskap finns om hur IT-stddet ska utformas mer i detalj.
Aven externa integrationer, till exempelvis SUSA-navet' gors i ett senare skede.

! Den databas som hanterar information som presenteras p& www.utbildningsinfo.se
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3.2 IT-stodets olika funktioner

For att kunna ansoka om att fa en kvalifikation inplacerad i referensramen maste forst en
ans6kan om anvandarkonto ske. Ansokningsformular for detta finns pa Mina Sidor.
Darefter kan den som ansoker skapa en anvandaridentitet och komma at funktionen for
att skapa anstkan. | samband med att ansékan skickats in till myndigheten ska aven
ansokningsavgiften erlaggas. Forst nar detta har skett behandlas ans6kan av
myndigheten.

En handlaggare pa myndigheten bedomer om anstkan uppfyller de krav som dels stélls
pa sjalva ansokan, dels stélls pa de kvalifikationer som ska anslutas till SeQF. | detta
lage kan myndigheten begéara kompletteringar fran utfardaren av kvalifikationen om
ansokan beddms bristfallig. Nar ansdékan beddms vara komplett lAmnas den vidare till
Radet for kvalifikationer for livslangt larande for rekommendation till myndighetschefen
infor beslut.

Nar ett beslut har fattats av myndighetschefen expedieras det till utfardaren av
kvalifikationen som ans6kt om anslutning till SeQF.

3.3 Publicering och sammanstallningar av kvalifikationer

Kvalifikationer som beslutas inga i SeQF publiceras pad www.segf.se som anpassas for
att ge tydlig information till enskilda personer, arbetsgivare och utbildningsanordnare
samt andra intressenter. Nar kvalifikationen ar publicerad pa www.seqf.se kommer det att
finnas mojlighet att soka och sortera kvalifikationer utifran olika aspekter som exempelvis
verksamhetsomrade, kvalifikationer faststallda av regeringen samt utfardare av
kvalifikationer.

IT-systemet kommer att ge mojlighet for handlaggare pad myndigheten att soka och
redigera kvalifikationen efter beslut.

3.4 Arbetsprocess

For att ta fram IT-stodet har ett projekt tillsatts med bade interna (verksamhet) och
externa (systemutvecklingsleverantor) resurser. Projektet bedrivs enligt Tietos modell
PPS — Praktisk Projektstyrning. Modellen ar verksamhetsstyrd, det vill saga
verksamheten styr utformningen av IT-stddet med tydliga beslutspunkter under projektets

gang.
Projektet ar indelat i fyra faser, planering, genomférande, férvaltning och avveckling.

Resultatet av fasen planering &r ett projektdirektiv, ett styrande dokument som reglerar
projektets genomférande.

Fasen genomférande ar indelad i olika aktiviteter, design, utveckling, test och drift. Under
design tas krav fram och I6sning utformas pa ett teoretiskt plan. Under utvecklingen
realiseras l6sningen.
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Utvecklingen bedrivs agilt och enligt "prototyping”-modellen, det innebar att mindre
avgransade avsnitt utvecklas och visas for verksamheten vid tata avstdmningar. Mojlighet
ges darmed for verksamheten att kontinuerligt anpassa I6sningen sa att slutprodukten blir
s& bra som mojligt.

Test genomfors i en langre period, en sa kallad acceptanstestkontrollperiod, dar
verksamheten och efter framtagna testfall provar IT-stédet och slutligen lamnar sitt
accept till att driftsatta det. Drift ar sjalva tillfallet da IT-stodet flyttas fran testmiljo till
produktionsmiljé och innebér att applikationen kan anvéndas av samtliga malgrupper.

Forvaltningsfasen syftar till att projektet foljer upp och summerar projektarbetet for
eventuella forbattringar samt sékerstaller att forvaltningsansvariga kanner sig komfortabla
med att forvalta IT-stodet. Nar systemet ar igang avvecklas projektet.

3.5 Lansering

Projektet berdknar att kunna driftsétta IT-stédet i mitten av januari 2016 och att projektet
kan vara fullt avvecklat i bérjan av februari 2016.

3.6 Fortsatt arbete

Efter lansering av forsta etappen &r planen att tillgangliggéra och kvalitetssakra
uppgifterna om de anslutna kvalifikationerna till en nationell databas, SUSA-navet, samt
den europeiska webbsidan och databasen.

Utover detta s& kommer fler rutiner att automatiseras och byggas in i IT-stodet. Den
exakta omfattningen av det fortsatta arbetet bestams efter lansering och kommer att ske
inom ramen for ett nytt projekt. Avslutningsvis behéver IT-stdédet anvandas en period for
att utvardera vilka ytterligare modifieringar och kompletteringar som kravs.

3.7 Utvecklingen av nationell kvalifikationsdatabas

Under forutsattning att medel tillfors har myndigheten for avsikt att som etapp tva i IT-
systemet for det svenska kvalifikationsramverket utveckla och skapa en nationell databas
for kvalifikationer. En forstudie hur en nationell databas kan gestaltas och kopplas till den
europeiska togs fram 2013 och bifogas som bilaga.

3.8 Ovriga insatser som ror ansékningsprocessen

Utbver det som namns ovan arbetar myndigheten med framtagande av féreskrifter och
anvisningar fér ansékan. Handlaggningsrutiner for ansékan samt utveckling av olika
dokument, som exempelvis beslutsdokument, ar ocksa insatser som genomférs under
hosten 2015.
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4 Plan for information om och implementering av
SeQF
41  Syfte

Syftet med denna plan &r att 6ka medvetenheten om SeQF/EQF och ramverkets
méjligheter for malgrupperna. Malet ar ocksé att fa olika intressenter att engagera sig i
informationen om och implementeringen av SeQF/EQF i allm&nhet och utvecklingen av
SeQF i synnerhet.

4.2 Strateqi

Informationen och kommunikationen kring utvecklingen av SeQF enligt regeringens
onskemal ska vara tydlig, lattatkomlig, lattbegriplig och ge maojlighet till dialog.
Intressenterna ska pa ett enkelt satt kunna ge synpunkter och inspel pa olika utkast och
forslag som myndigheten gor dels utifran olika regeringsuppdrag, dels utifran
myndighetens egna initiativ.

4.3 Mal

Malen for information- och implementeringsplanen for SeQF/EQF har sin utgadngspunkt i
SeQF:s verksamhetsmal, som i sin tur utgar ifran dels regeringsuppdrag, dels egna
stallningstaganden fran myndigheten. En viktig utgangspunkt &r att &ven andra
myndigheter och andra intressenter deltar i den grupp som ska svara for information och
implementering. Nedan anges planerade informations- och implementeringsinsatser.

Mal for SeQF:s Informationsgrupp som ansvarar for framtagning av informationsmaterial,
information och utveckling av webbplatsen www.segf.se

Malgrupperna ska uppleva att det ar latt att forsta varfor ramverket arbetas fram, vem som
ansvarar samt vilka som &r engagerade.

Den interna malgruppen ska ha hog kannedom om ramverkets syfte.

Malgrupperna ska uppleva att det &r latt att férstd hur EQF, SeQF och Bolognaprocessen
forhaller sig till varandra.

Den interna malgruppen ska ha hog kannedom om foérhallandet mellan EQF, SeQF och
Bolognaprocessen.

Malgrupperna ska uppleva att det ar latt att forsta hur kvalifikationer utanfor det offentliga
utbildningssystemet kan bli inkluderade i ramverket.

Den interna malgruppen ska ha hog kannedom om hur kvalifikationer utanfor det offentliga
utbildningssystemet kan bli inkluderade i ramverket.
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Mal for NSP:s IT SeQF-projektet som ansvarar for att skapa rutiner och ett elektroniskt
ansokningsforfarande fér hanteringen av anslutningen av nya kvalifikationer till det svenska
ramverket, SeQF.

De externa malgrupperna som har for avsikt att anséka om anslutning av sina
kvalifikationer till SeQF ska ha kunskap om hur det elektroniska ansdkningsforfarandet
fungerar genom utférliga manualer.

Se Over och utveckla webbplatsen seqf.se Webbplatsen kommer att vara navet dels for
hela ansdkningsforfarandet dels for information om implementering av ramverket.

IT SeQF-projektet kommer ocksa att ansvara fér skapande en nationell databas for kvalifikationer
kopplade till det svenska SeQF.

Malgruppen ska pa ett lattillgangligt satt kunna tillgodogora sig databasens innehall.

4.4  Malgrupper

Olika intressenter som kommer att beréras av SeQF/EQF ar arbetslivets organisationer,
myndigheter, hégskolor och universitet, utbildningsanordnare, skolhuvudman olika
studerandeorganisationer och allménheten. Har ar det viktigt att de som har évergripande
informationsansvar i ovanstadende organisationer/myndigheter har goda kunskaper om
kvalifikationsramverket och tillgang till information om SeQF som kan spridas inom den
egna organisationen/myndigheten. Det bor finnas ett allmant lattillgangligt
informationsmaterial om SeQF till denna malgrupp.

Planen ar att under 2016 skapa ett "ambassadoérsnétverk” bland intressenterna.
Ambassaddrerna blir de som fér vidare informationen och implementeringen inom sina
egna organisationer/myndigheter. NSP/myndigheten haller ambassaddrerna uppdaterade
kring vad som hander med SeQF/EQF via exempelvis konferenser, méten och riktat
informationsmaterial.

Primara externa malgrupper:

e Arbetsgivarorganisationerna,

e Fackliga organisationer,

e Folkbildningen,

e Skol- och uthildningsmyndigheter som exempelvis Skolverket,

e Myndigheter med egna befattningsutbildningar som berér myndighetens
ansvarsomrade som exempelvis Tullverket med sin Tullskola,

e Privata uthildningsanordnare och agare av kvalifikationer som exempelvis
Sveriges Byggindustrier,

e Studie- och yrkesvagledare och andra vidare kommunikatdrer samt

e Slutanvandaren, den enskilda individen
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4.4.1 Arbetsgivarorganisationer

De stora arbetsgivarorganisationerna har pa central niva sett nyttan med ett svenskt
kvalifikationsramverk. Det som namns fran dessa organisationer ar att ett svenskt
ramverk for kvalifikationer pa ett bra satt synliggor alla de kvalifikationer som kan
forekomma i arbetslivet. Mojligheten att ansluta arbetslivets kvalifikationer skulle ocksa
starka kvaliteten p& arbetslivets internutbildningar. Regionalt och langre ut i arbetslivets
organisationer ar kunskapen om ramverket varierande och sannolikt bristfallig. En
utmaning ar att informera och implementera EQF och SeQF bland de regionala och
lokala arbetsgivarorganisationerna och visa pa den direkta nyttan med ramverket.

En viktig arbetsgivargrupp ar de sma och medelstora féretagen som till antalet ar manga
och som férvantas vara en viktig aktor for nyanstallning. Deras branschorganisation
Foretagarna blir for denna grupp den som myndigheten kommer att kommunicerar med.

4.4.2 Fackliga organisationer

De fackliga organisationerna ser sannolikt nyttan med SeQF/EQF fér att kartldgga och se
vilka kvalifikationer deras medlemmar har, framfor allt for de som inte har nagon formell
utbildning eller de som skaffat sitt yrkeskunnande via internutbildning. SeQF synliggor
yrkeskunnande for de som star i begrepp att byta arbete eller av olika skél riskerar att bli
av med jobbet och hamna i ndgon form av omstallningsatgarder.

443 Folkbildningen

Folkbildningen i Sverige har en omfattande verksamhet genom studieférbunden och
folkhdgskolorna. Vissa folkhdgskolor har visat intresse att anséka och inga med sina
kvalifikationer i SeQF. Folkbildningsradet blir den part som myndigheten kommer att
samverka med for att sprida information om det svenska ramverket.

4.4.4  Myndigheter med myndighetsutbildningar

Det finns myndigheter som bedriver och ansvarar for egna utbildningar som leder till olika
befattningar inom myndigheternas verksamhetsomrade. | utvecklingen av och framvaxten
av det svenska ramverket, visade flera myndigheter intresse att med sina kvalifikationer
fa ingd i ramverket. Exempel pa sddana myndigheter ar Tullverket, Kriminalvarden,
Myndigheten fér samhallsskydd och bevakning samt Kustbevakningen.

4.45 Utbildningsanordnare och agare av kvalifikationer

De som bedriver utbildning eller &ger kvalifikationer utanfor det offentliga
utbildningssystemet ar en viktig malgrupp da de till det nationella radet for kvalifikationer
kan ansokan om att fa sina kvalifikationer inkluderade i kvalifikationsramverket. Denna
malgrupp ar mycket differentierad och utmaningen ligger i att ta fram informationsmaterial
som passar de olika intressenterna i malgruppen.
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4.4.6 Studie- och yrkesvagledare

Vagledarna ar sannolikt den viktigaste malgruppen nar det géller att for den enskilda
individen visa pa nyttan och mojligheten med ett kvalifikationsramverk. Utmaningen blir
att utveckla informationsmaterial anpassade till denna malgrupp, material som hjélper
vagledarena att pedagogiskt forklara vad ramverket konkret kan betyda for den enskilde
individen.

4.5 Nationell startkonferens

Den 11 november 2015 genomfors i Vasteras en nationell startkonferens som vander sig
till ramverkets alla tankbara intressenter/malgrupper. Konferensen ska ses som
startpunkten for implementeringen av det svenska ramverket. Konferensen genomférs
darfér med andra myndigheter som alla har regeringsuppdrag narliggande MYH och som
fokuserar pa EU-verktyg och utbildningssystemets mojligheter att matcha arbetslivets
efterfragan p& kompetens mot individens kvalifikationer. De myndigheter som samverkar
med myndigheten kring konferensen ar Skolverket, Arbetsférmedlingen och Universitets-
och hogskoleradet.

Konferensen vander sig till representanter fran arbetslivets organisationer, regionala
organ med ansvar for regionala kompetensplattformar arbetsférmedlingar, bemannings-
och rekryteringsforetag samt beslutsfattare och ansvariga for utbildning inom statliga
myndigheter, kommuner, laroséaten, folkbildning, féretag med flera.

Forutom allméan och specifik information om ramverket kommer sex teman att behandlas
under konferensen som har koppling till SeQF:

1. Validering synliggor det informella larandet
Validering ar lanken mellan individens reella kompetens och en kvalifikation
kopplad till ramverket.

2. Dokumentation av kvalifikationer
Europass ar gemensamma europeiska dokument som synliggér en individs
kunskaper, fardigheter och kompetenser pa ett enhetligt och enkelt satt.

3. Kvalitetssékring av kvalifikationer
Hur kan kvalitetssakring bidra till att skapa tillit fér varandras kvalifikationer?

4. Pavag mot en kvalifikation
Hur kan vi skapa flexibla vagar inom yrkesutbildning mot en examen eller
certifikat?

5. Kvalifikationer och kompetenser i matchning
Synliggdra och kommunicera resultat av larande med hjalp av digital matchning
mellan lediga jobb och arbetsstkande.

6. Ramverket for hogre utbhildning och SeQF
Bolognareformen — ramverket fér hdgre utbildning som inférdes 2007, och nu ett
ramverk for livslangtlarande. Hur forhaller sig de tva ramverken till varandra?
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