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Inledning

Det har ar ett analysunderlag som visar hur myndigheten
ser pa utbildningarnas resultat, efterfragan pa kompetens
och utvecklingen av utbildningsplatser inom en viss
utbildningsinriktning, eller en gruppering av
utbildningsinriktningar som har en koppling till varandra.

| underlaget presenteras statistik avseende pagaende och beviljade utbildningsplatser, resultat
for en utbildningsinriktning, eller en gruppering av utbildningsinriktningar samt information om
efterfragan. Varje presentation avslutas med en bedémning av hur myndigheten ser pa
utvecklingen av utbildningsplatser inom en viss utbildningsinriktning och hur manga platser som
kan beviljas for start.

Beddmningen bygger pa en avvagning av vad som ar rimligt att bevilja utifran en rad faktorer,
dar de tre framsta ar

o det ekonomiska utrymme som myndigheten beraknar ha for att bevilja statsbidrag och
sarskilda medel fér programmen

e dimensionering av redan beviljade platser och pagaende utbildningar

o efterfragan pa kompetens.

Det bér understrykas, att det kan finnas skillnader gentemot bedémningen och den efterfragan
pa kompetens som finns. Myndigheten har begransade medel och en mangd prioriteringar
maste goras mellan samtliga utbildningsinriktningar. Det kan innebara att efterfragan inte kan
matchas med motsvarande antal utbildningsplatser. Andra faktorer kan ocksa paverka och som
leder till att det inte ar rimligt att genomféra en 6kning av en utbildningsinriktning.

Enligt férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for yrkeshdgskolan ska
myndigheten analysera arbetsmarknadens behov av utbildningar inom yrkeshégskolan.

Malsattningen med omradesanalysen ar att bidra till 6kad transparens och tydlighet. Underlaget
kan bade hanvisas till infor det att en ansdkan éppnar och vid bedémning och kan
férhoppningsvis bidra till att skapa en rdd trad fran den enskilda ansokan till myndighetens



beslut. Det ar vart att understryka att bedémningen av en utbildningsansokan véager in fler
faktorer an just omradesanalyserna.

Innehall

Strukturen &r densamma for samtliga omradesanalyser. Varje omradesanalys innehaller féljande
information:

o Utfall av arets anstkan och det nya utbildningsutbudet
e Resultat fran genomférda utbildningar

e  Beskrivning av efterfragan pa 3-5 ars sikt

e Regionalt utbud och regional efterfragan

e Beddmning av nya platser

Yrkeshogskolans utbildningsinriktningar

Det finns drygt 200 utbildningsinriktningar inom yrkeshégskolan. Till varje utbildningsinriktning
hér en SUN-kod som myndigheten har tagit fram genom att utga fran Svensk
utbildningsnomenklatur (SUN). All statistik som presenteras ar uppbyggd efter detta system.

Varje utbildningsinriktning leder till en yrkesroll eller flera narliggande yrkesroller. Det finns ocksa
utbildningsinriktningar som kategoriseras som "6vriga” utbildningsinriktningar. Dessa 6vriga
SUN-koder kan innehalla bade specifika utbildningar for vilka det av ndgon anledning saknas en
dedikerad inriktning, eller mer obestdmbara utbildningar som inte passar in i nagra av de andra
SUN-koderna.

Antalet utbildningsinriktningar kan féréandras 6ver tid. Myndigheten kan ta bort eller 1agga till
SUN-koder beroende pa arbetsmarknadens utveckling.

Avstamningar

| framtagandet av denna omradesanalys har avstamningar skett med berérda branscher eller
andra relevanta aktorer som kan bidra till att ge en samlad bild av efterfragan pa kompetens pa
nationell och regional niva, nar s& har varit mojligt.



Yrkeshogskolans statistik

Det finns mycket statistik om yrkeshégskolan och fér den som vill veta mer hanvisas till myh.se
och scb.se.

Har presenteras endast en begransad del och det statistiska underlaget som tas upp ar

o statistik Over pagéende och beviljade utbildningsplatser per utbildningsinriktning
e examensgrad fran avslutade utbildningar per utbildningsinriktning

e andel i arbete fran avslutade utbildningar per utbildningsinriktning

e arbetets dverensstammelse med utbildningen per utbildningsinriktning

o outnyttjade platser per utbildningsinriktning.

Statistik 6ver pagaende och beviljade utbildningsplatser utgér en grund for dimensionering av
nya utbildningsplatser. Det som ar sarskilt relevant att visa i detta sammanhang ar statistik 6ver
platser per slutar, for att illustrera vilket utfléde av kompetens som utbildningarna kan bidra med
per ar om alla beviljade platser utnyttjas.

Statistiken visar ocksa var i landet beviljade utbildningar ar placerade. Utbildningar inom
yrkeshdgskolan ska ha en utifran arbetslivet Iamplig regional placering och den regionala
efterfrdgan ar en viktig aspekt vid beviljandet av nya platser.

Examensgrad, andel i arbete, arbetets dverensstammelse med utbildningen samt outnyttjade
platser &r alla olika satt att mata utbildningarnas resultat per utbildningsinriktning.

Beddmning av platsernas utveckling

Det nya underlaget avslutas med en bedémning av hur antalet platser per utbildningsinriktning
kommer att utvecklas och hur manga platser som kan beviljas fér start hdst 2026 och var 2027.

Beddmningen &r inte ett facit dver hur det kommer att bli. Antalet platser kan komma att bli lagre
eller hogre an bedémningen. Det beror pa en mangd faktorer sésom beddmning av ansokningar,
forandringar i var omvarld och hur mycket statsbidrag eller sarskilda medel som kan férdelas
mellan alla utbildningsinriktningar.



Hotell,
konferens, event
och resor

Denna omradesanalys omfattar de utbildningsinriktningar inom yrkeshégskolan

som bidrar till kompetensférsorjning inom hotell, konferens, event och resor.

Hotel management SUN-KOD
811ba

Receptions-, konferens- och SUN-KOD
housekeepingansvarig 811bb

Konferensansvarig SUN-KOD
812zb

Destinationsutvecklare SUN-KOD
812zf

Eventarrangor SUN-KOD
812za

Resekonsult SUN-KOD
812ze




Aventyrsguide inklusive skidldrare SUN-KOD
812zd

Ovriga utbildningar inom konst och media SUN-KOD
210zy




Utfall ansokan YH-program 2024

Utbildningsinriktningar

Ansokningar

Beviljade ansékningar

Hotel management 5 2
Receptions-, konferens- och 2 1
housekeepingansvarig

Konferensansvarig 0 0
Destinationsutvecklare 9 0
Eventarrang6r 7 1
Resekonsult 2 1
Aventyrsguide inklusive 0 0

skidlarare

Ovriga utbildningar inom konst
och media

Kélla: MYH.
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Pagaende och beslutade platser per utbildningsinriktning och slutar.
Fargmarkeringen visar vilka ar som kommande beslut kan paverka.

Utbildningsinriktningar 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Hotel management 240 198 156 98 63
Receptions-, konferens- och 92 60 30 30
housekeepingansvarig

Konferensansvarig 35 35 35 35
Destinationsutvecklare 347 227 100 35

Eventarrang6r 169 169 129 30 30
Resekonsult 248 185 155 60

Aventyrsguide inklusive 43 43 23

skidlarare

Ovriga utbildningar inom konst 35 60 60 35 35
och media

Kalla: MYH.

Platser som beviljas efter anstkan 2025 paverkar i huvudsak slutdren 2027-2028 och framat
eftersom utbildningarna ar mellan 150 och 420 yrkeshdgskolepoang langa. Nya platser kan
fyllas pa vid varje ansdkningsomgang och pa sa vis byggs utflédet pa framat.

Samtliga utbildningsinriktningar, forutom 6évriga utbildningar inom konst och media, ingar i
utbildningsomréadet hotell, restaurang och turism. Ovriga utbildningar inom konst och media ingéar
i utbildningsomradet kultur, media och design men har beréringspunkter med vissa av
utbildningsinriktningarna i denna omradesanalys varpa dessa presenteras tillsammans.

En annan omradesanalys som angransar till utbildningsinriktningarna i denna rapport ar
Restaurang, stork6k och maltidsservice. Ytterligare en utbildningsinriktning med ett utbud som
kan bidra till kompetensforsérjning inom besdéksnaringen ar 340xd, breda ekonomiutbildningar
med inriktning mot en specifik bransch, som aterfinns i omradesanalysen Féretagsekonomi.

YH-flex

Vid tidpunkten for publicering av denna omradesanalys fanns, utdver ovan redovisade
utbildningsplatser, féljande platser inom YH-flex 2025:

e Hotel management: sex platser
e Receptions-, konferens- och housekeepingansvarig: en plats
e Destinationsutvecklare: nio platser



e Eventarrangor: tio platser
e Resekonsult: nio platser

Bade bransch- och arbetsgivarorganisationen Visita och SRF, Svenska Resebranschféreningen,
anser att YH-flex ar ett viktigt verktyg for att yrkesverksamma ska kunna validera och
tillgodorékna sig kunskaper, fardigheter och kompetenser som de fatt genom arbetet. Detta kan
vara sarskilt relevant for en bransch dar larande traditionellt sker i jobbet.
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Resultat fran genomférda utbildningar inom YH-
program

Examensgraden de tre senaste slutaren.

Utbildningsinriktningar 2021 2022 2023
Hotel management 74 % 68 % 58 %
Receptions-, konferens- och 43 % 42 % 51 %
housekeepingansvarig

Konferensansvarig 100 % 52 % 63 %
Destinationsutvecklare 72 % 70 % 65 %
Eventarrang6r 83 % 82 % 87 %
Resekonsult 46 % 48 % 62 %
Aventyrsguide inklusive skidlarare 87 % 70 % 73 %
Ovriga utbildningar inom konst och media 69 % 66 % 68 %
Totalt for yrkeshégskolan 70 % 68 % 68 %

Kalla: SCB.

Andel i arbete och arbetets 6verensstammelse med utbildningen aret efter
examen (avser examinerade 2023).

Overensstimmelse arbete — utbildning

Utbildnings- Andel i Helt/till Till viss Inte alls,

inriktningar arbete, storsta delen, | del, procent
procent procent procent

Hotel management 84 + 11

Destinationsutvecklare 739 158 50 £ 11 35+ 11

Eventarrangor 87+8 59+13 29 +12 12+8

Totalt for

yrkeshogskolan 84+1 62+1 25+1 131

Felmarginal angiven med 95 procents konfidensintervall. Kélla: MYH och SCB.
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Om en cell ar prickad betyder det att antalet observationer ar for fa for att resultat ska kunna

visas.

SCB har fatt i uppdrag av myndigheten att ta fram uppgifter aven for de utbildningsinriktningar

som har haft fér fa svarande for att ett resultat ska kunna publiceras for aktuellt ar. For att
astadkomma detta har de tre senaste arens resultat réknats samman. Pa sa vis kan

myndigheten ocksa visa resultat for hotel management, receptions-, konferens- och
housekeepingansvarig, resekonsult samt dvriga utbildningar inom konst och media.

Andel i arbete och arbetets 6verensstimmelse med utbildningen aret efter

examen (avser examinerade 2021-2023 sammanraknat).

Overensstammelse arbete — utbildning

Utbildnings- Andel i arbete, | Helt/till storsta | Till viss del, | Inte alls,
inriktningar procent delen, procent | procent procent
Hotel management 845 47+ 8 398 145
Receptions-,

konferens- och

housekeeping-

ansvarig 77 £ 11 44 + 14 33+13 23+ 11
Resekonsult 84 +6 6719 26+8 7t4
Ovriga utbildningar

inom konst och

media 96 +7 62+13 33+13

Totalt for

yrkeshogskolan 880 650 25%0 1%0

Felmarginal angiven med 95 procents konfidensintervall. Utbildningsinriktningar som inte redovisas har inte statistiskt

sakerstallda resultat.
Kalla: MYH.

Om en cell ar prickad betyder det att antalet observationer ar for fa for att resultat ska kunna

visas.
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Andel outnyttjade platser per startar.

Utbildningsinriktningar 2022 2023 2024
Hotel management 30 % 46 % 24 %
Receptions-, konferens- och 10 % 3 % 14 %
housekeepingansvarig

Konferensansvarig 0 % 0% 0%
Destinationsutvecklare 12% 16 % 1%
Eventarrangor 4 % 2% 0%
Resekonsult 41 % 22 % 13 %
Aventyrsguide inklusive skidlarare 11 % 5% 30 %
Ovriga utbildningar inom konst och media 6 % 0% 0%
Totalt for yrkeshogskolan 12 % 1% 9%

Kalla: MYH.

Reflektion over resultat fran genomférda utbildningar

Examensgraden for hélften av utbildningsinriktningarna ligger ungefar lika med eller éver
genomsnittet for yrkeshdgskolan. Daremot har flera av dem sjunkit de senaste aren.
Examensgraden for receptions-, konferens- och housekeepingansvarig samt resekonsult har
legat under genomsnittet de senaste tre aren, dven om examengraden 6kat fér dem bada det
senaste aret. Bade konferensansvarig och hotel management har minskat examensgraden
markant de senaste aren.

Vad galler andel i arbete aret efter examen sticker évriga utbildningar inom konst och media ut
och ligger hégt éver genomsnittet for yrkeshdgskolan. Ovriga utbildningsinriktningar visar ett
resultat som skulle kunna ligga ungefar i nivda med genomsnittet for yrkeshogskolan, nar hansyn
tas till de felmarginaler som anges. Nar det galler 6verensstdmmelse mellan arbete och
utbildning aret efter examen ar resultaten for eventarrangdr, resekonsult och 6vriga utbildningar
inom konst och media i niva med genomsnittet, medan resterande utbildningsinriktningar ligger
under genomsnittet dar resultatet for destinationsutvecklare ar sarskilt lagt.

Andelen outnyttjade platser varierar kraftigt mellan de olika utbildningsinriktningarna och mellan
aren. Platserna nyttjas val for konferensansvarig, eventarrang6r och 6vriga utbildningar inom
konst och media, men aven for destinationsutvecklare det sista aret. Resterande
utbildningsinriktningar visar hégre andel outnyttjade platser i jamférelse med genomsnittet fér
yrkeshogskolan.
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Slutsats

Utbildningsinriktningarna i denna omradesanalys uppvisar generellt genomsnittliga, eller lagre an
genomsnittliga, resultat. Undantag fran detta ar hdg examensgraden fér eventarrangér, hog
andel i arbete fér dvriga utbildningar inom konst och media samt hég nyttjandegrad av
utbildningsplatser fér konferensansvarig, destinationsutvecklare, eventarrangér samt 6vriga
utbildningar inom konst och media.

Utbildningsanordnare och medverkande arbetsliv behdver gemensamt arbeta for att 6ka
examensgraden och starka forutsattningarna for examinerade att komma ut i arbete som
Overensstammer med utbildningen. Nar det géller outnyttjade platser uppmanar myndigheten
anordnare att inte séka fler an de bedémer kunna fylla med studerande.

SREF reflekterar 6ver att den laga dverensstammelsen mellan arbete och utbildning for
destinationsutvecklare kan bero pa att yrkesrollen ar oklar och spretig och att arbetsmarknaden
ar splittrad mellan kommuner, regioner och inkommande reseféretag. Nar det géller resekonsult
finns en utdragen postpandemieffekt som nu bdrjar rata ut sig.

Visita menar att branschen fortfarande lider av postpandemieffekter, att det fortfarande ar tufft
med tighta marginaler och kortsiktighet. Det &r positivt att antalet outnyttjade platser sjunker,
men Visita menar att manga utbildningar ar for langa fér redan yrkesverksamma. En férklaring till
att inte fler far ett arbete som motsvarar utbildningen till storsta del utan endast till viss del, kan
vara for att branschen fortfarande premierar att man arbetar sig upp till ledningspositioner.
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Efterfragan pa kompetens pa 3-5 ars sikt

Tillvaxtverket anger i artikeln Turism &r viktigt for manga branscher (2023-02-13) definitionerna
av turism och bestksnaring. Turism omfattar manniskors aktiviteter nar de reser till och vistas pa
platser utanfor sin vanliga omgivning for kortare tid &n ett ar for fritid, affarer eller andra syften
medan besodksnaringen ar alla de foretag och aktérer som har nagon del av sin forsaljning till
turister. Besoksnaringen bestar av manga olika verksamheter inom omradena resa, ata, bo, gora
och handla, vilka i sin tur kan delas upp i manga branscher.

Enligt Visitas rapport Visitas syn pa Skolverkets planeringsunderlag fér beséksnéringen,
Nationellt perspektiv (2025) finns det i Sverige narmare 28 000 arbetsstéllen i beséksnaringen.
Branschen uppges sysselsatta narmare 200 000 personer, med cirka 44 500 anstallda inom
hotell och cirka 150 000 anstéllda inom restaurang.

Tillvaxtverket presenterar i artikeln Resetrender 2025 och framét (2025-01-13) ett antal
resetrender som sannolikt kommer att paverka branschen ar 2025 och framat. Dessa trender ar

o héllbarhet och ansvarsfullt resande
e teknologi

e halso- och valmaendeturism

o kombination av arbete och resande
e individualisering och anpassning

e Okning av sekundéra destinationer
e kulturturism

e trygghet och sakerhet

e sOmIOst resande

e lokal mat och gastronomi.

Sammanfattningsvis kommer resetrenderna for 2025 att formas av en kombination av
teknologiska framsteg, férandrade konsumentpreferenser och ett 6kat fokus pa hallbarhet och
valmaende. Tillvaxtverket menar att nar resenarer sdker mer personliga, autentiska och
ansvarsfulla reseupplevelser, maste branschen anpassa sig och innovera for att moéta dessa
férandrade krav.

Sweco har pa uppdrag av Tillvaxtverket tagit fram rapporten Utmaningar och mdjligheter for
besbksnéaringens kompetensférsérjning (2023). Rapporten visar att problem med
kompetensférsdrjining och matchning ar ett stort hinder for tillvaxt och 6kad konkurrenskraft.
Manga som pabdrjar en utbildning inom hotell och restaurang valjer att ta anstallning i andra
branscher vilket medfér att endast ett fatal av de som gar besdksnaringsutbildningar sedan
arbetar i branschen. En ytterligare slutsats ar att branschen har utmaningar kopplade till
attraktivitet och villkor ur ett medarbetarperspektiv, sdsom obekvama arbetstider, stress,
deltidsanstallningar och sasongsarbete. Bilden som framtrader ar den av en instegs- och
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genomgangsbransch, med otydliga karridrvagar dar det ar svart att géra karriar via hogre

utbildning, och dar manniskor (sarskilt unga) jobbar i nagra ar for att sedan soka sig vidare.

Strategibyran Quattroporte har pa uppdrag av BFUF (Bestksnaringens forsknings- och
utvecklingsfond) tagit fram en global trendatlas for beséksnéaringen och utvarderat de
konsekvenser framtida trender kommer att ha fér Sverige. Quattroporte beskriver i rapporten
Trendatlas fér beséksnéringen — spaning till 2035 (2024) att bestksnaringen de senaste aren
statt infor flera stora utmaningar givet kriser som pandemi, krig, politisk osakerhet och inflation
och att det geopolitiska laget samt den digitala och tekniska utvecklingen aven i framtiden
kommer paverka foretag, anstallda och besodkare i stor utstrackning. Enligt Quattroporte kommer
besoksnaringen att vaxa fram till 2035 och hanvisar till manga rapporter som pekar pa en ékad
kompetensbrist. Besdksnaringen férvantas dock kunna dra nytta av Al-utvecklingen da behovet
av akademiska och administrativa arbeten inom en del omraden vantas minska, vilket i sin tur
kan locka fler unga till hantverks- och serviceyrken. Quattroporte menar att detta sannolikt
innebar en 6kad status fér arbeten som forknippas med besdksnaringen, vilket gér det enklare
att anstalla skickliga personer med ratt kompetens.

Enligt Visit Swedens artikel Trendspaningar infér 2025 (2025-02-24) ar resandet mer efterfragat
ar nagonsin, trots geopolitiska och miljdmassiga utmaningar. Det finns ett stort intresse for
Sverige som semesterland och i prognoser for 2025 berdknas bade svenska och utlandska
gastnatter 6ka jamfort med 2024.

Visitas rapport Resvanor 2024 (2024) visar att det inhemska fritidsresandet och tjdnsteresandet
med bokat boende i Sverige, ser ut att 6ka nagot under 2025 jamfort med 2024.

SRF beskriver i Reserapporten 2024 (2024) att den svenska reseforsaljningen har 6kat med 43
procent jamfort med ar 2023. Rapporten visar dven en prognos for innevarande ar, som visar att
trenden fortsatter.

| WSP:s rapport Uppskattning av den utlédndska turismens potential i Sverige (2025), som de tog
fram pa uppdrag av SRF, framkommer att den utlandska turismen inte enbart ger exportintakter
utan skapar ocksa, jamfért med de traditionella exportnaringar, férhallandevis manga
arbetstillfallen. De utldndska turisternas konsumtion i Sverige ar 2022 bedéms ha gett upphov till
totalt 73 000 arbetstillfallen. Av dessa uppstod 50 000 direkt i de féretag konsumtionen skedde,
medan ytterligare cirka 20 000 skapades indirekt och dynamiskt. En majoritet av den framtida
turismexporten forvantas tillfalla detaljhandeln, transportsektorn, logi samt café och
restaurangnaringarna. WSP beddmer att den utlandska turismen inom tre decennier skulle
kunna skapa ytterligare 15 000 arbetstillféllen, under forutsattning att Sverige nar upp till samma
niva som de 6vriga nordiska landerna. De menar vidare att de utldndska turisterna vantas gora
storst aviryck i Jamtlands, Varmlands och Gotlands lan.

Inom de naringar som omradesanalysen omfattar sker grundldaggande gymnasieutbildning via
hotell- och turismprogrammet. Aven naturbruksprogrammet och férséljnings- och
serviceprogrammet kan vara relevant. Inom folkhdgskolan finns kurser inom turism, naturguide,
fjalledare, skidlarare och hallbart resande. Pa hogskola och universitet finns ett stérre utbud av
kurser och program inom omradet hotell, konferens, event och resor. Nagra exempel ar
kandidatprogram inom service management, turism och hotell vid Lunds universitet,
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turismprogrammet vid Sddertérns hégskola och Karlstads universitet, internationella
turismekonomprogrammet vid Linnéuniversitetet, kandidatprogram i turism och

destinationsutveckling vid Mittuniversitetet samt kandidatprogram inom event management vid
hdgskolan i Boras. Pa den privata utbildningsmarknaden finns det ocksa ett utbud, sdsom
kompetenshdjande kurser for anstalld personal. Hotellkedjorna har traineeprogram fér
yrkesverksamma som vill avancera.

Enligt SRF ger utbildning via yrkeshdgskolan en battre grund for arbete pa reseforetag i
jamforelse med hégskolan, da turismutbildningar inom hégskolan &r mer akademiskt inriktade
och saknar de praktiska inslag som behdvs i branschen. SRF beddémer att kompetensbehoven
ar stora nagra ar framéver eftersom branschen behdver bygga upp kompetens igen efter det
kompetenstapp som uppstod under pandemin. Darutdver vantas stora pensionsavgangar och
darmed ett generationsskifte.

Visita uppger att de representerar en bransch dar en stor del av larandet traditionellt har skett pa
jobbet genom mangarig arbetslivserfarenhet. Pa sa vis har personer med gymnasieutbildning
kunnat vaxa in i olika yrkesroller. Denna typ av larande bygger dock pa att det finns tillrackligt
manga personer med ratt kompetens som kan hjalpa till att utbilda medarbetare pa
arbetsplatsen. Enligt Visita ar bristen pa kompetens nu stor, bade vad galler kunskap och
personal. Manga av de som hade ledande befattningar lAmnade branschen under pandemin
vilket ledde till ett stort kompetenstapp.

Hotel management

| denna utbildningsinriktning ryms utbildningar till olika ledande befattningar inom hotell- och
besbéksnaringen. Utbildningarna kan leda till yrkesroller som exempelvis driftchef/team leader,
guest relations manager, inhouse sales supervisor, hotellchef, konferenschef, receptionschef,
restaurangchef, food and beverage manager samt revenue manager.

En hotellchef eller motsvarande, har det 6vergripande ansvaret for en eller flera avdelningar pa
hotellet. | yrkesrollen kan det inga att arbeta med personalledning, rekrytering, kundrelationer,
intaktsoptimering, marknadsféring, forsaljning, affarskommunikation, verksamhetsutveckling,
hallbarhets- och sékerhetsfragor, tilldampning av regelverk samt arbete med olika digitala
kommunikationsverktyg. Arbetsplatser kan vara hotell, kontorshotell, féretagsreception,
vandrarhem, camping och bokningsbolag.

Enligt SCB:s yrkesregister ingar hotellchefer i yrkesgrupperna 1711 — hotell- och
konferenschefer, niva 1 samt 1712 — hotell- och konferenschefer, niva 2. Har framgar att det ar
2023 fanns cirka 2 150 anstallda i de tva yrkesgrupperna tillsammans, samt 43 egna foretagare.
| gruppen antal anstallda med en eftergymnasial utbildning mindre an tre ar, dar personer med
yrkeshdgskoleutbildning ingar, fanns ar 2023 cirka 520 vilket motsvarar 24 procent av hela
yrkesgruppen. Majoriteten av de anstallda har gymnasial utbildning. Antalet anstallda i
aldersgruppen 55-59 ar bestod av cirka 260 personer, vilka berdknas borja ga i pension under
perioden 2029-2033. Utflodet av ny kompetens pa arbetsmarknaden skulle i genomsnitt behdéva
vara cirka 50 personer per ar under denna period for att motsvara antalet pensionsavgangar i
gruppen. Det ska dock noteras att ersattningsrekrytering pa grund av pensionsavgangar ar ett av
flera skal till nyanstallining.
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Denna utbildningsinriktning kan ockséa leda till yrkesroller som ingar i andra yrkesgrupper enligt
SCB:s yrkesregister. Exempelvis ingar receptionschef i yrkesgruppen 4224 — hotellreceptionister

m. fl. och restaurangchef ingar i yrkesgruppen 1721 — restaurang- och kokschefer, niva 1 samt
1722 — restaurang- och koékschefer, niva 2.

Annordias utredning Hotellmarknadens konjunkturbarometer — Fortsatt svag syn pa nuvarande
I6nsamhet bland hotellféretagen (2025) visar att lagkonjunkturen och hég inflation dampat
tillvaxten i efterfragan pa hotellrum i Sverige samtidigt som inflationen har drivit upp kostnaderna
och férsamrat Idonsamheten. Personalbristen fortsatte att vara lag da 95 procent av
hotellféretagen och 84 procent av tjansteféretagen rapporterade att de inte har nagon brist pa
personal. De flesta forvantar sig inte heller nagra stérre forandringar pa tre manaders sikt.

Enligt Visita kan det ta tid innan de examinerade fran denna typ av utbildning kan na ledande-
eller chefspositioner, inte minst vid avsaknad av tidigare yrkeserfarenhet fran hotellbranschen.
Visita menar vidare att anpassad utbildningsléangd och tydliga férkunskapskrav framjar
anstallningsbarhet efter utbildningarna.

Receptions-, konferens- och housekeepingansvarig samt konferensansvarig
De tva utbildningsinriktningarna receptions-, konferens- och housekeepingansvarig samt
konferensansvarig presenteras har tillsammans, da de har flera beréringspunkter och
konferensinriktningen ar éverlappande.

Inom dessa utbildningsinriktningar ryms utbildningar som leder till ledande och ansvars-
befattningar inom segmentet reception, konferens och housekeeping. Utbildningarna kan leda till
yrkesroller som exempelvis supervisor, receptionsansvarig, front office manager, operating
manager, shiftleader, chefshusfru, driftansvarig, salj- och bokningsansvarig, arbetsledare,
mellanchef, chef, motes- och eventansvarig samt projektledare. De olika yrkesrollerna kan ocksa
vara inriktade mot olika ansvarsomraden, sasom hotell, reception, konferens, bokning,
housekeeping, besdksnaringen samt métes- och eventindustrin.

Yrkesrollerna innebar ofta ett évergripande ansvar for en eller flera omraden pa hotellet eller i
verksamheten. | arbetet kan det inga arbetsuppgifter som arbetsledning, gast- och
servicearbete, ekonomiansvar, forsaljning, arbete med hallbarhet och sékerhet men ocksa
projektledning, marknadsféring och affarsutveckling. Arbetsplatser utgdrs framst av hotell och
féretag inom besdksnaringen, men kan ocksa finnas inom offentlig sektor. Det ska ocksa
fortydligas att konferensanlaggningar idag aven utgdr destinationer for privatpersoner, vilket
skapat tillvéxt inom den svenska besdksnéringen.

Visita gor féljande sammanfattande beskrivning av de tre omradena reception, konferens och
housekeeping:

Reception — fokus pa forsaljning, digital marknadsféring, kommunikation och bokning.
Utvecklingen gar mot gastupplevelse, marknadsféring och eftermarknadsarbete. For arbetet
kravs kunskaper inom omradena Al, kommunikation via sociala medier, retorik, vardskap och
mdte med manniskor. Den del av arbetet som handlar om in- och utcheckning minskar.
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Konferens — fokus pa tekniskt kunnande for att genomféra méten och konferenser. Har ingar
teknik for event, koncept, arbetsledning, projekt, hybridméten, digitala méten och

kommunikation. Utbildning for chefspositioner inom konferensomradet ges inom
utbildningsinriktningen hotel management.

Housekeeping och husfru — fokus pa arbetsledning, inkép, upphandling, uppfdljning och
kvalitetssakring for hotell- eller konferensverksamhet.

Enligt SCB:s yrkesregister ingar bland annat receptionschef, konferensvard/konferensvardinna,
eventpersonal samt férestandare camping, stugby och vandrarhem i yrkesgruppen 4224 —
hotellreceptionister med flera. Av yrkesregistret framgar att det fanns cirka 11 600 anstallda i
yrkesgruppen i Sverige ar 2023, samt cirka 660 egna foretagare. | gruppen antal anstallda med
en eftergymnasial utbildning mindre &n tre ar, i vilken personer med yrkeshdgskoleutbildning
ingar, fanns ar 2023 cirka 2 600 vilket motsvarar 22 procent av hela yrkesgruppen. Majoriteten
av de anstallda har gymnasial utbildning. Antalet anstallda i aldersgruppen 55-59 ar bestod av
cirka 640 personer, vilka beraknas bdrja ga i pension under perioden 2029-2033. Utflédet av ny
kompetens pa arbetsmarknaden skulle i genomsnitt behéva vara cirka 130 personer per ar
under denna period for att motsvara antalet pensionsavgangar i gruppen.

Yrkesgruppen som bedéms ligga ndrmast housekeeping och husfru ar 5151 — stéadledare och
husfruar. Av yrkesregistret framgar att det fanns cirka 3 800 anstallda i yrkesgruppen i Sverige ar
2023, samt cirka 260 egna féretagare. | gruppen antal anstallda med en eftergymnasial
utbildning mindre &n tre ar, dar personer med yrkeshdgskoleutbildning ingar, fanns ar 2023 cirka
500 vilket motsvarar 13 procent av hela yrkesgruppen. Majoriteten av de anstallda har gymnasial
utbildning. Antalet anstallda i aldersgruppen 55-59 ar bestod av cirka 540 personer, vilka
berdknas borja ga i pension under perioden 2029-2033. Utflddet av ny kompetens pa
arbetsmarknaden skulle i genomsnitt behdva vara drygt 100 personer per ar under denna period
for att motsvara antalet pensionsavgangar i gruppen.

Det ska dock noteras att SCB:s yrkesgrupper ar breda och att yrkesrollerna som dessa
utbildningsinriktningar leder till endast utgdér en delmangd. Darutdver kan yrkesrollerna aterfinnas
inom andra yrkesgrupper enligt SCB:s yrkesregister. Dessutom &ar ersattningsrekrytering pa
grund av pensionsavgangar ett av flera skal till nyanstalining.

Arbetsformedlingen saknar yrkesprognos for dessa yrkesroller. Narmast finns information om
hotellreceptionister dar Arbetsférmedlingen bedémer att det i nuldget finns sma mdojligheter till
arbete och att efterfragan forvantas vara oférandrad pa fem ars sikt.

Destinationsutvecklare och eventarrangoér

De tva utbildningsinriktningarna destinationsutvecklare och eventarrangdr presenteras har
tillsammans, da de har flera beréringspunkter och event kan ingd som en del av
destinationsutvecklingen.

Inom dessa inriktningar ryms utbildningar som kan leda till yrkesroller som exempelvis
destinationsutvecklare, konceptutvecklare, affarsutvecklare, marknadskoordinator, projektledare,
produktionsledare, manager, arrangoér, producent samt egen féretagare. Yrkesrollerna kan ocksa
vara inriktade mot olika omraden sasom event och bestksnaring.
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Destinationsutvecklare och eventarrangorer arbetar med att driva ett féretag eller en
organisation framat inom sitt respektive ansvarsomrade. Arbetet sker ofta nara ledning och

handlar om att planera, genomféra och utvardera fysiska, hybrida och digitala koncept, event
och produkter. | arbetet kan det inga arbetsuppgifter som att analysera marknadstrender och
paketera tjanster inom turism- och besdksnaringen. Viktiga kompetensomraden ar
kommunikation, affarsmannaskap, ekonomi, projektledning och samordning.
Destinationsutvecklare och eventarrangérer kan arbeta bade inom den privata och den offentliga
sektorn. Inom den offentliga sektorn handlar det oftast om att utveckla beséksnéaringen och
skapa tillvaxt utifran ett lokalt eller regionalt perspektiv.

Destinationsutvecklare och eventarrangér kan bada kopplas till yrkesgruppen 3332 —
evenemangs- och reseproducenter med flera i SCB:s yrkesregister. Av yrkesregistret framgar att
det fanns cirka 3 200 anstallda i yrkesgruppen i Sverige ar 2023, samt cirka 260 egna
foretagare. | gruppen antal anstallda med en eftergymnasial utbildning mindre an tre ar, i vilken
personer med yrkeshdgskoleutbildning ingar, fanns ar 2023 cirka 1 000 vilket motsvarar 31
procent av hela yrkesgruppen. Majoriteten har gymnasial utbildning men det ar ocksad manga
som har eftergymnasial utbildning mer an tre ar. Antalet anstallda i aldersgruppen 55-59 ar
bestod av cirka 300 personer, vilka beréknas boérja ga i pension under perioden 2029-2033.
Utflodet av ny kompetens pa arbetsmarknaden skulle i genomsnitt behdva vara 60 personer per
ar under denna period for att motsvara antalet pensionsavgangar i gruppen.

Det ska dock noteras att yrkesrollerna som dessa utbildningsinriktningar leder till ocksa kan
aterfinnas inom andra yrkesgrupper enligt SCB. Exempelvis ingar destinationsutvecklare i
yrkesgruppen 2422 — planerare och utredare med flera, affarsutvecklare och
verksamhetsutvecklare ingar i yrkesgruppen 2421 — lednings- och organisationsutvecklare samt
marknadskoordinator ingar i yrkesgruppen 2431 — marknadsanalytiker och marknadsférare med
flera. Dessutom ar ersattningsrekrytering pa grund av pensionsavgangar ett av flera skal till
nyanstalining.

Arbetsformedlingen saknar yrkesprognos for flera av utbildningsinriktningarnas yrkesroller.
Narmast finns information om producenter och projektledare inom film och teater dar
Arbetsformedlingen bedomer att det fér narvarande finns sma majligheter till arbete och att
efterfragan forvantas vara oférandrad pa fem ars sikt. Dartill bedémer man att det finns
medelstora majligheter till arbete fér lednings- och organisationsutvecklare och att efterfragan
forvantas vara oférandrad pa fem ars sikt.

Resekonsult

Inom dessa utbildningsinriktningar ryms utbildningar som kan leda till yrkesroller som exempelvis
resekonsult, reseradgivare, resesaéljare, reseproducent, account manager, key account manager
samt kundservice- och helpdeskfunktioner vid flygplatser eller inom flyg- och tagbolag. De olika
yrkesrollerna kan ocksa vara inriktade mot olika omraden, sasom privat-, grupp-, afférs- och
konferensresor.

Resekonsulter arbetar med radgivning och forsaljning av resor for privatpersoner och féretag

inom Sverige samt internationellt. | arbetet ingar att kombinera hotell, transporter och
upplevelser till ett paket som passar kundens behov och budget. For yrkesrollen kravs det
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servicekansla, kunskap om resmal samt kompetens att anvanda olika bokningssystem.
Marknadsféring, férhandling och hallbarhetsfragor ar andra viktiga delar av arbetet. Aven

resebyraer som enbart finns online pa internet behdver resekonsulter back office som tar hand
om av- och ombokningar och kan vagleda resenarer kring regelverk och i andra supportfragor.
Resekonsulter kan arbeta pa en fysisk- eller onlineresebyra eller hos en rese- eller
eventarrangor. Skillnaden mellan en resebyra och en researrangdr ar att en resebyra formedilar
resor och produkter medan en researrangor paketerar resor. Paketresor och sammanlankade
researrangemang styrs av resegarantilagen och paketreselagen, dar paketreselagen
harmoniseras inom EU.

TRAC, Travel Academy AB, representerar en kvalitetsstampel fran och for resebranschen.
Varumarket TRAC far anvandas av de utbildningsanordnare som styrelsen i TRAC har
kvalitetssakrat och godkant. SRF som ar huvudagare av TRAC AB forordar TRAC-certifierade
yrkeshogskoleutbildningar, da de menar att detta ar nagot som ofta efterfragas av branschen i
rekryteringssammanhang. TRAC-konceptet &r numera pa tre eller fyra terminer.

Enligt SCB:s yrkesregister kan resekonsult eller motsvarande yrkesroll, inga i bade
yrkesgruppen 4221 — resesaljare och trafikassistenter med flera samt yrkesgruppen 3332 —
evenemang och reseproducenter med flera. Av yrkesregistret framgar att det fanns cirka 8 800
anstallda i dessa bada yrkesgrupper sammanslaget i Sverige ar 2023, samt cirka 380 egna
foretagare. | gruppen antal anstallda med en eftergymnasial utbildning mindre an tre ar, i vilken
personer med yrkeshdgskoleutbildning ingar, fanns ar 2023 cirka 2 500 vilket motsvarar 28
procent av hela yrkesgruppen. Majoriteten av de anstallda har gymnasial utbildning. Antalet
anstallda i aldersgruppen 55-59 ar bestod av cirka 900 personer, vilka berdknas borja ga i
pension under perioden 2029-2033. Utflédet av ny kompetens pa arbetsmarknaden skulle i
genomsnitt behéva vara 180 personer per ar under denna period for att motsvara antalet
pensionsavgangar i denna grupp. Det ska dock noteras att ersattningsrekrytering pa grund av
pensionsavgangar ar ett av flera skal till nyanstallning.

Arbetsformedlingen saknar yrkesprognos for resesaljare pa grund av begransat underlag.

Enligt SRF har rekryteringsbehovet i branschen legat pa cirka 200-250 personer per ar, baserat
pa bland annat pensionsavgangar, personalbyten och expansion. Enligt SRF ar efterfragan pa
resor storre an kapaciteten och det rader brist pa ratt kompetens i manga sektorer, inom hela
turismsektorn (reseforetag, hotell, transport, flygplatser).

Aventyrsguide inklusive skidlidrare

Inom dessa utbildningsinriktningar ryms idag utbildningar till vildmark och aventyrsguide samt
fiske- och jaktguide. Utbildningarna kan leda till yrkesrollen guide med inriktning mot exempelvis
vildmark, natur, aventyr, extremsport, jakt eller fiske, men ocksa till yrkesroller som instruktor,
skidpatrullor, konsult, saljare och egen foretagare.

Guider férmedlar kunskaper om platser och andra sevardheter pa ett spdnnande och
intressevackande satt. | yrkesrollen ingar det att férmedla kunskap pa ett pedagogiskt satt, att
prata infér en grupp, vara beredd att svara pa fragor och |6sa problem som kan uppsta under
guidning. Som vildmarks-, natur- och fiskeguide visar du naturomraden av olika slag, till exempel
jaktmarker och fiskeplatser. Som rundtursguide arbetar du pa ett féretag, museum eller rederi
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som jobbar med sightseeing. Du kan da till exempel leda rundturer med buss eller bat.
Arbetsplatsen kan variera mycket beroende pa guidetyp och kan utgéras av till exempel ett

aventyrsforetag eller en anlaggning for upplevelseturism.

Enligt SCB:s yrkesregister ingar olika guidetyper, inklusive vildmarksguide, i yrkesgruppen 5113
— guider och reseledare. Skidlarare ingar i yrkesgruppen 3422 — idrottstrédnare och instruktorer
med flera. Nedan presenteras dock bara statistik for 5113 — guider och reseledare.

Av yrkesregistret framgar att det fanns 2 000 anstallda i denna yrkesgrupp i Sverige ar 2023, i
jamforelse med cirka 1 340 anstéllda 2022. Darutéver fanns det cirka 290 egna féretagare 2023,
i jamforelse med cirka 170 egna foretagare 2022. | gruppen antal anstéllda med en
eftergymnasial utbildning mindre an tre ar, i vilkken personer med yrkeshdgskoleutbildning ingar,
fanns ar 2023 cirka 400 vilket motsvarar 20 procent av hela yrkesgruppen. Det ar ungefar lika
manga anstallda med gymnasial utbildning som med eftergymnasial utbildning pa mer an tre ar.
Antalet anstallda i aldersgruppen 55-59 ar bestod av 95 personer, vilka beraknas borja ga i
pension under perioden 2029-2033. Utflédet av ny kompetens pa arbetsmarknaden skulle i
genomsnitt behdva vara cirka 20 personer per ar under denna period for att motsvara antalet
pensionsavgangar i gruppen. Det ska dock noteras att ersattningsrekrytering pa grund av
pensionsavgangar ar ett av flera skal till nyanstallning.

Arbetsformedlingen saknar yrkesprognos for resesaljare pa grund av begransat underlag.

Ovriga utbildningar inom konst och media

Inriktningen rymmer i dagslaget utbildning till internationell kulturprojektledare samt internationell
kulturproducent. Utbildningarna leder till yrkesroller inom kulturadministration eller
kulturproduktion.

Nagra vanliga yrkesroller inom dessa omraden beskrivs pa DIK, fackférbundet for kultur,
kommunikation och kreativ sektors hemsida:

Kultursamordnare — ansvarar till exempel for att koordinera och genomféra olika kulturella
aktiviteter och evenemang inom en kommun, region, myndighet eller ideell organisation for att
framja och stddja kulturella projekt.

Kulturstrateg — ansvarar for att utveckla och implementera strategier for att framja kultur och
konst i samhallet. Ar exempelvis involverad i planering, samarbete med andra organisationer
och policyarbete for att framja en levande kultur och konstscen.

Producent — har en dvergripande roll i att organisera och genomféra olika kulturella projekt. Kan
vara involverad i allt fran att planera och hantera resurser, budgetar och tidsramar, till att
samarbeta med olika aktorer for att sakerstalla framgangsrika evenemang och projekt.

Enligt DIK:s hemsida kan dessa vara anstéllda inom kommuner, myndigheter, organisationer
eller frilansa inom olika projekt och evenemang. Utbildningskraven kan variera beroende pa
yrkesroll och arbetsgivare.
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Utover yrkeshogskolan finns det alternativa utbildningsvagar for arbeten inom
kulturadministration och kulturproduktion. Grundldggande gymnasieutbildning kan exempelvis

vara ekonomiprogrammet, handels- och administrationsprogrammet eller det estetiska
programmet. Inom hégskolan finns exempelvis kandidat- och mastersprogram inom
projektledning, kultur, entreprenérskap, ekonomi och konst. Inom folkhdgskolan finns exempelvis
utbildning i kreativt entreprendrskap.

Yrkesroller som kulturprojektledare, kulturproducent och kulturadministratér tillhér yrkesgruppen
SSYK 2654 — regissorer och producenter av film, teater med mera, enligt standard for svensk
yrkesklassificering. Enligt SCB:s yrkesregister fanns det cirka 3 750 anstéllda i yrkesgruppen
2023. Hur manga av dessa som faktiskt arbetar som kulturprojektledare och kulturproducenter
etcetera gar inte att saga. Det fanns aven cirka 900 egna foretagare. Utbildningsnivan hos de
anstallda fordelade sig med ungefar en tredjedel vardera fér hdégst gymnasieutbildning,
eftergymnasial utbildning mindre &n tre ar samt eftergymnasial utbildning tre ar eller mer.
Utbildningsnivan for yrkesgruppen ar darmed valdigt blandad. Utbildningsnivan fér de egna
foretagarna ar okand.

Antalet anstallda i aldersgruppen 55-59 ar som beraknas bdrja ga i pension under perioden
2028-2032, bestod av nastan 400 personer. Det motsvarar 80 personer per ar. Med nuvarande
utbildningsutbud bidrar inriktningen i genomsnitt med 45 utbildningsplatser per ar de kommande
aren.

Det finns begransat med underlag om efterfragan for kulturprojektledare och kulturproducenter.
Arbetsformedlingen goér ingen bedémning fér yrkena i sin yrkesbarometer pa hemsidan.

| Langsiktig yrkesomradesanalys Kultur, media och design, Arbetsférmedlingen 2023, skriver de
om yrkesgruppen att antalet forvarvsarbetande regissérer och producenter férvantas 6ka
framdver, men i successivt minskande takt. En av orsakerna uppges vara den 6kade efterfragan
pa stréomningstjanster, dar strémningsforetag exempelvis borjat producera material sjélva. |
vilken utstrackning detta paverkar efterfragan for kulturprojektledare och kulturproducenter ar
oklart.

Regeringen uttrycker i Strategi for féretag i kulturella och kreativa branscher, Skr. 2023/24:111,
att de kulturella och kreativa branscherna utgér en ny basnéring i Sverige och har beslutat om
strategin for att framja en langsiktig och hallbar utveckling for féretagen i branscherna.

Strategin ska galla 2024—-2033 och formulerar visionen att Sverige ar 2033 ska ha stéarkt sin
position som ledande land fér de kulturella och kreativa branscherna. Strategin inbegriper sex
strategiska mal, varav ett av dem handlar om god kompetensforsoérjning, livslangt larande och
goda villkor i trygghetssystemen.

Enligt DIK har ovanstaende yrkesroller en tuff arbetsmarknad just nu. Det ar stor konkurrens om
jobben och det kan ta tid att fa sin forsta anstéallning. En faktor som kan paverka efterfragan ar
storleken pa de offentliga kulturbudgetarna som foér narvarande minskat. Det ar inte heller dessa
typer av tjanster man framst satsar pa i den nya strategin for de kulturella och kreativa
naringarna enligt DIK. | stallet ar det musik, film och att starka socialférsakringarna, som ska
starka Sveriges konkurrenskraft.
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Statistiken fran genomfoérda utbildningar inom inriktningen visar dock pa ett gott resultat med en
andel i arbete som 6verstiger genomsnittet fér yrkeshégskolan.

Vidareutbildning for yrkesverksamma inom hotell, konferens, event och resor
Yrkeshogskolans kurser kan vara ett bra verktyg for kompetensutveckling av de som redan ar
yrkesverksamma. Aven YH-flex kan vara en metod for att héja kompetensen hos personer med
yrkeserfarenhet.

For flera utbildningsinriktningar i denna omradesanalys, samt for ett par andra
utbildningsinriktningar med anknytning till analysomradet, har Myndigheten fér yrkeshégskolan
beviljat platser inom yrkeshégskolans kurser. Nedan presenteras uppgifter om de beviljade
kurserna:

¢ Inom hotel management har det beviljats en kurs i revenue management for
besdksnaringen.

e Inom konferensansvarig har det beviljats en kurs i digitala event och méten.

e Inom destinationsutvecklare har det beviljats kurser inom exempelvis hallbarhet, naturturism
samt nordisk och internationell motesindustri.

e Inom resekonsult har det beviljats kurser i affarsengelska och interkulturella relationer samt
gds och andra bokningssystem.

e Inom utbildningsinriktningarna projektledarutbildningar mot turism samt dvriga utbildningar
turism, resor och fritid har det beviljats kurser inom exempelvis intdktsoptimering, hallbarhet
samt sakerhet och krisberedskap.

e Inom dvriga utbildningar inom konst och media har det beviljats en kurs inom samverkan i
socialt hallbar kultur- och samhallsutveckling.

Kurserna varierar mellan 25 och 50 yrkeshdgskolepoang. Dessa kurser kan dven vara
intressanta fér andra yrkesgrupper som behéver kompetensutveckling inom hotell, konferens,
event och resor. P4 motsvarande satt kan det finnas relevanta kurser inom
utbildningsinriktningar som aterfinns i andra omradesanalyser sdsom Fdretagsekonomi,
Féretagsforséljning och marknadsféring samt Juridik, bank och férsékring.

Tabellen nedan visar antalet beviljade platser fér omradesanalysens utbildningsinriktningar och
for projektledarutbildningar mot turism samt for 6vriga utbildningar turism, resor och fritid 2024—
2026. Fargmarkeringen visar vilka ar som kommande beslut kan paverka.
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Platser inom kurser med startar per 2024 2025 2026

utbildningsinriktning

Hotel management 40 40

Konferensansvarig 30 30

Destinationsutvecklare 167 32

Resekonsult 72

Projektledarutbildningar mot turism 100

Ovriga utbildningar turism, resor och 85 30

fritid

Ovriga utbildningar inom konst och 35

media

Totalsumma 529 132
Kalla: MYH.

Bade Visita och SRF betonar vikten av kurser inom yrkeshdgskolan och Visita menar till och
med att det ar inom yrkeshdgskolans kurser som den stora potentialen ligger for branschens
kompetensforsorjning. Bada branschorganisationerna anser att det finns behov av bade enstaka
kurser och sa kallade kurspaket och att kurserna behéver vara flexibla i sina upplagg avseende
studieform och studietakt. Det ar ocksa viktigt att kurserna forlaggs utanfor hogsasong for att
underlatta fér personal att ta del av dem.

Visita och SRF ser behov av kurser inom omradena

e arbetsledning, multikulturell arbetsplats

e internationella relationer, affarsengelska

e ekonomi, inkdp, marknadsféring, affarsutveckling

o kundupplevelse, konceptutveckling, event, paketering, produktion, destinationskunskap
e bokningssystem, konferensteknik

o Al digitalisering, sociala medier, cybersakerhet

o hallbarhet (Visita framfor att det ar viktigt att kurser speglar och anpassas till deras
hallbarhetsprogram)

e resejuridik, sakerhet.

24



Regionalt utbud och regional efterfragan

Nedanstaende tabeller visar antal platser inom YH-program som avslutas per ar i respektive
region/lan. Antal platser innebar tillgangliga utbildningsplatser och det ar inte sakert att det
motsvarar antal personer som examineras.

Utbildningar inom hotel management. Antal platser per region/lan och slutar.
Fargmarkeringen visar vilka ar kommande beslut kan paverka.

Platser med slutar per lan 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Jonkoping 28 28 28

Skane 65 30 30

Stockholm 105 70 105 70 35

Vastra Gotaland 35 28 28

Joénképing och Kalmar* 35 35

*Uppgifterna bygger pa att flera orter har uppgetts i ansokan. Det &r inte sékert att utbildning kommer att genomféras pa
samtliga av dessa orter.
Kalla: MYH.

Utbildningar till receptions-, konferens- och housekeepingansvarig. Antal platser
per region/ldn och slutar. Fargmarkeringen visar vilka ar kommande beslut kan
paverka.

Platser med slutar per lan 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Vastra Gétaland 32 30 30 30

Dalarna och Jamtland 30

Gavleborg, Uppsala och 30 30

Vastmanland®

*Uppgifterna bygger pa att flera orter har uppgetts i ansokan. Det &r inte sakert att utbildning kommer att genomféras pa
samtliga av dessa orter.
Kalla: MYH.
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Utbildningar till konferensansvarig. Antal platser per region/lan och slutar.
Fargmarkeringen visar vilka ar kommande beslut kan paverka.

Platser med slutar per lan 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030

JOnkoping, Vastra Gotaland, 35 35 35 35
Orebro och Ostergétland*

*Uppgifterna bygger pa att flera orter har uppgetts i ansokan. Det ar inte sakert att utbildning kommer att genomféras pa
samtliga av dessa orter.
Kalla: MYH.

Utbildningar till destinationsutvecklare. Antal platser per region/ldn och slutar.
Fargmarkeringen visar vilka ar kommande beslut kan paverka.

Platser med slutar per lan 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Jéamtland 25 50

Kalmar 35 35 35

Norrbotten 50

Skane 27 27

Stockholm 70

Vasternorrland 50 25

Vastra Gétaland 35 35 35 35

Dalarna och Géavleborg* 30 30 30

Gotland och Kronoberg* 25 25

*Uppgifterna bygger pa att flera orter har uppgetts i ansékan. Det &r inte sakert att utbildning kommer att genomféras pa
samtliga av dessa orter.
Kalla: MYH.
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Utbildningar till eventarrangér. Antal platser per region/lan och slutar.
Fargmarkeringen visar vilka ar kommande beslut kan paverka.

Platser med slutar per lan 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Skane 30 30 30
Stockholm 70 70 35
Sédermanland 35 35 30 30 30
Vastra Gétaland 34 34 34
Kalla: MYH.
Utbildningar till resekonsult. Antal platser per region/lan och slutar.
Fargmarkeringen visar vilka ar kommande beslut kan paverka.
Platser med slutar per lan 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Skane 30
Stockholm 100 65 65 30
Uppsala 30 30
Vastra Gotaland 58 30 30
Jénkoping, Skane och 30 30 30
Vasterbotten*
Stockholm, Uppsala och 30 30 30

Vastmanland*

*Uppgifterna bygger pa att flera orter har uppgetts i ansékan. Det &r inte sakert att utbildning kommer att genomféras pa

samtliga av dessa orter.
Kalla: MYH.

Utbildningar till dventyrsguide inklusive skidldrare. Antal platser per region/lan

och slutar. Fargmarkeringen visar vilka ar kommande beslut kan paverka.

Platser med slutar per lan 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Jamtland 20 20

Véarmland 23 23 23

Kalla: MYH.
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Utbildningar till 6vriga utbildningar inom konst och media. Antal platser per
region/lan och slutar. Fargmarkeringen visar vilka ar kommande beslut kan

paverka.
Platser med slutar per lan 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Norrbotten 25 25
Vastra Goétaland 35 35 35 35 35

Kalla: MYH.

Regionalt utvecklingsansvariga

Myndigheten for ocksa en dialog om efterfragan pa kompetens med regionernas
utvecklingsansvariga (RUA). Regionerna besvarar varje ar en enkat som myndigheten skickar ut
gallande efterfragan pa kompetens for de olika utbildningsinriktningarna inom yrkeshdgskolan.
Det utbud som regionerna har svarat pa var det som géllde 2024 och nya platser kan ha
tillkommit sedan dess. Att en region inte svarar pa vilka behov som féreligger behdver inte
betyda att det saknas efterfragan pa kompetens inom en utbildningsinriktning. Nedan
presenteras en kort sammanfattning av de inkomna svaren.

Hotel management
Med utgangspunkt fran antal platser ar 2026 har foljande regioner angett att utbildningsutbudet
for hotel management bor bibehallas: Jonkdpings lan, Kalmar 1&an och Skane.

e Region Skane framfor att pandemin bidrog till att manga ledare Iamnade branschen och att
konjunkturen paverkar hotellbranschen negativt, samtidigt som det inhemska resandet
foredras framfor det internationella.

Region Stockholm och Vastra Gotalandsregionen har angett att utbildningsutbudet bér 6ka.
Region Vasterbotten har angett att utbildningsutbudet bér 6ka mycket.

e Region Stockholm framfor att deras region med narliggande kommuner star for cirka 30—40
procent av Sveriges hotellndring och att manga i ledande befattningar Iamnade branschen
under pandemin varpa det finns ett stort behov av olika managementpositioner.

e Vastra Goétalandsregionen uppger att det finns ett sarskilt stort behov av utbildade ledare
inom besdksnaringen. Branschen tappade manga ledare under pandemin och glappet
kvarstar i alla yrkesgrupper. Den stora etableringen av nya hotell i Géteborgsregionen bidrar
ocksa till ett 6kat behov av ledarskap for bestksnaringen.

Receptions-, konferens- och housekeepingansvarig
Med utgangspunkt fran antal platser ar 2026 har Region Jamtland angett att utbildningsutbudet
for receptions-, konferens- och housekeepingansvarig bor bibehallas.

e Region Jamtland Harjedalen framfér att behovet generellt sett &r stort inom besdksnaringen.
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Region Dalarna och Vastra Gétalandsregionen har angett att utbildningsutbudet bér 6ka.

Region Dalarna uppger att turismen inom regionen véxer och att turismféretagen inte har
aterhamtat sig efter pandemin. Branschen i sig har ett jobb att géra for att behalla och
attrahera personal men ser ocksa att det finns ett 6kat behov framover. Flera av de stora
destinationsbolagen vaxer och skidanlaggningarna i 1anet satsar stort, inte minst pa aret-
runt-aktiviteter.

Region Uppsala har angett att utbildningsutbudet bér minska.

Konferensansvarig

Med utgangspunkt fran antal platser ar 2026 har foljande regioner angett att utbildningsutbudet

for konferensansvarig bor bibehallas: Jonképings lén, Vastra Gétaland och Orebro lan.

Vastra Gotalandsregionen uppger att de framfor allt ser behov av en 6kning kopplat till stora
hotelletableringar i Géteborgsomradet.

Region Orebro 1an framfér att utbildningen behdvs och técker ett behov inom branschen,
men att regionens arbetsarbetsmarknad ar for liten fér den yrkeskategorin. Utbildningen
behdver ses i en storre geografi.

Destinationsutvecklare
Med utgangspunkt fran antal platser ar 2026 har foljande regioner angett att utbildningsutbudet
for destinationsutvecklare bor bibehéallas: Dalarna, Gotland, Jamtland Harjedalen, Kalmar lan,

Norrbotten, Skane, Vasternorrland och Vastra Gotaland.

Region Dalarna framfér att turismen inom regionen vaxer och att turismféretagen inte har
aterhamtat sig efter pandemin. Branschen i sig har ett jobb att géra for att behalla och
attrahera personal men att det ocksa finns ett 6kat behov framéver. Flera av de stora
destinationsbolagen vaxer och skidanlaggningarna i lanet satsar stort, inte minst pa aret-
runt-aktiviteter.

Region Gotland uppger att nagra per ar utbildas till den gotlandska arbetsmarknaden men
att de behdver nagon form av utbildning inom besdksnaringen pa yrkeshdgskoleniva.
Utbildningen har ocksa gett jobb till andra omraden.

Region Jamtland Harjedalen framfor att utbildningen ar en viktig attraktionsfaktor for
inflyttning. Utbildningen uppges ge en bra grund for flera typer av jobb i lanet samtidigt som
vissa flyttar vidare for jobb i andra delar av landet.

Region Norrbotten uppger att det ar viktigt med kompetens inom destinationsutveckling, for
att moéta de utmaningar som besoksnaringen i regionen star infor. Bristen pa personal,
sarskilt inom nyckelomraden som infrastruktur och transport, identifieras som stora hinder
for utveckling. Foéretagen i regionen efterfragar dessutom ett starkare samarbete med
externa intressenter och béattre strategier fér att hantera tillvaxt och konkurrens.
Destinationsutvecklare kan spela en nyckelroll i att driva strategiska satsningar och bidra till
hallbar tillvaxt inom besdksnaringen, vilket ar avgérande for regionens fortsatta framgang.

Region Skane framfér att pandemin bidrog till att m&nga ledare lamnade branschen och att
konjunkturen paverkar hotellbranschen negativt, samtidigt som det inhemska resandet
féredras framfor det internationella.
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e Region Vasternorrland uppger att de har behov inom kompetenser som aterfinns i
utbildningen och att det &r positivt om utbildningen sprids till flera kommuner i lanet.

Eventarrangor
Med utgangspunkt fran antal platser ar 2026 har foljande regioner angett att utbildningsutbudet
for eventarrangdr bor bibehallas: Skane, Stockholm, Sérmland och Vastra Goétaland.

e Region Skane framfor att pandemin bidrog till att manga ledare Iamnade branschen och att
konjunkturen paverkar hotellbranschen negativt, samtidigt som det inhemska resandet
foredras framfor det internationella.

e Region Sérmland uppger att Campus Nykdping utbildar fér hela landet och att behovet
kvarstar. Utbildningen har resulterat i att 1anet har ett hogt egenféretagande.

e Vastra Goétalandsregionen framfor att for Géteborgsregionen ar event ett omrade som till
stor del férsorjs genom utbildning inom yrkeshdgskolan varpa det ar viktigt att nivaerna inte
minskar utan minst bibehalls. Ett 6kat sékerhetslage kommer att stalla fler krav pa sakerhet
och digital sakerhet inom hotell, evenemang och stora méten varfor detta behéver
inkluderas i utbildningarna.

Resekonsult
Med utgangspunkt fran antal platser ar 2026 har féljande regioner angett att utbildningsutbudet
for resekonsult bor bibehallas: Skane, Stockholm och Vasterbotten.

Region Uppsala och Vastra Goétalandsregionen har angett att utbildningsutbudet bor minska.

o Vastra Goétalandsregionen framfér att behovet av resekonsulter och turismutvecklare ar
nagot mindre framover.

Aventyrsguide inklusive skidlidrare
Med utgangspunkt fran antal platser ar 2026 har Region Jamtland Harjedalen och Region
Varmland angett att utbildningsutbudet fér dventyrsguide inklusive skidlarare bor bibehallas.

e Region Jamtland Harjedalen framfor att det finns manga skidanlaggningar i lanet och att
personalomsattningen i regel ar hdg samt att utbildningen utgor en viktig attraktionsfaktor for
inflyttning.

e Region Varmland uppger att utbildningen till guide inom jakt eller fiske har ett nationellt
upptagningsomrade och ger specialkompetens. Bestksnaringen ar en vaxande och viktig
bransch i regionen och naturturism en stor del av denna.

e Region Vasternorrland framfér kommande behov inom omradet natur- och turistguide.
Ovriga utbildningar inom konst och media

Med utgangspunkt fran antal platser ar 2026 har Region Norrbotten och Vastra
Gotalandsregionen svarat att de inte vet hur behoven ser ut fér denna utbildningsinriktning.
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Beddmning av utvecklingen for nya platser inom
YH-program med start fran 2026

Som beskrivs inledningsvis ar bedémningen inte ett facit dver hur det kommer att bli. Antalet
platser kan komma att bli farre eller fler an beddmningen. Det beror pa en mangd faktorer sdsom
beddmning av ansokningar, férédndringar i var omvarld och hur mycket statsbidrag eller sarskilda
medel som kan fordelas mellan samtliga utbildningsinriktningar.

Bedomningen kommer att ses 6ver arligen i samband med att omradesanalyserna uppdateras.

Hotel management
Myndighetens beddémning ar att utflédet av utbildningsplatser bor ligga kvar pa nuvarande niva
om cirka 200 platser per slutar.

Receptions-, konferens- och housekeepingansvarig samt konferensansvarig
Myndighetens beddémning ar att utflodet av utbildningsplatser fér dessa tva
utbildningsinriktningar bor ligga kvar pa nuvarande, lagre niva.

Destinationsutvecklare
Myndighetens beddémning ar att utflédet av utbildningsplatser bor ligga kvar pa nuvarande, lagre
niva med ett utfldde om cirka 100—150 platser per slutar.

Eventarrangor
Myndighetens beddémning ar att utflodet av utbildningsplatser bor ligga kvar pa nuvarande niva
med ett utfléde om cirka 130—170 platser per slutar.

Resekonsult
Myndighetens beddémning ar att utflédet av utbildningsplatser bor ligga kvar pa nuvarande niva
med ett utfldode om cirka 150—200 platser per slutar.

Aventyrsguide inklusive skidlidrare
Myndighetens beddémning ar att utflodet av utbildningsplatser bor ligga kvar pa nuvarande niva
med ett utfléde om cirka 20-45 platser per slutar.

Ovriga utbildningar inom konst och media
Myndighetens beddémningen ar att dimensioneringen kan ligga kvar pa nuvarande niva med ett
utfldde om cirka 35-60 platser per slutar.

Det bor beaktas att dimensioneringen inom en sa kallad 6vrigkod ar svarbedomd utifran att
innehallet kan vara diversifierat.
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Definitioner

Andel i arbete

De examinerades sysselsattning foljs upp arligen via en enkat. Det
huvudsakliga syftet ar att ta reda pa hur stor andel av de examinerade
som har ett arbete aret efter examen och hur val arbetet
overensstdmmer med utbildningen.

Andel i arbete avser examinerade som har uppgett att de har arbete aret
efter sin examen. Studerande pa utbildningar som inte ger examen eller
som inte har tagit examen ingar inte i undersokningen.

Arbetets 6verens-
stimmelse med

Arbetets 6verensstdmmelse med utbildningen, for examinerade som
uppgett att de har ett arbete aret efter sin examen, mater hur val arbetet

utbildningen overensstammer med utbildningen enligt tre indelningar: helt eller till
storsta delen, till viss del eller inte alls.
Studerande péa utbildningar som inte ger examen eller som inte har tagit
examen ingar inte i undersokningen.

Examensgrad Statistiska centralbyran (SCB) ar ansvarig for officiell statistik om

yrkeshogskolan. Den officiella statistiken innehaller bland annat statistik
om examinerade och examensgrad.

Examensgrad beraknas som andel examinerade av antagna som
bedrivit studier pa utbildningar som ger examen.

Examinerade avser antagna som har uppfyllt alla villkor fér examen.
Examinerade hanfors till det slutar som en utbildningsomgang har.

For examinerade finns en efterslapning i statistiken pa grund av sena
kompletteringar. Uppgifter for det senaste referensaret redovisas darfor i
november.

Konfidensintervall

Eftersom svarsbortfall forekommer &r statistiken behaftad med viss
osakerhet. De redovisade procenttalen ar darfor skattningar med ett 95-
procentigt konfidensintervall, vilket innebar att det sanna vardet ligger
inom ett visst intervall med 95 procents sakerhet. Intervallet skrivs ut
bredvid punktskattningen (andelen) med symbolen #, till exempel 90 + 2.
Det betyder att det sanna vardet, med 95 procents sakerhet ligger
mellan 88 och 92 procent (SCB).

Utnyttjade platser

Outnyttjade platser avser summan av instéllda platser och outnyttjade
platser tre veckor efter start pa varje enskild utbildningsomgang.

SUN-inriktningar

Svensk Utbildningsnomenklatur (SUN) &r en klassificering av
utbildningar som SCB ansvarar for. Den ar en standard for klassificering
av enskilda utbildningar samtidigt som den utgoér ett system fér
aggregering av utbildningar till stérre grupper. Varje utbildning grupperas
efter SUN-inriktning. Den mest aggregerade nivan ar en position (en
siffra). Den mest detaljerade nivan ar fyra positioner (tre siffor och en
bokstav).

Myndigheten for yrkeshdgskolan behdver dock kunna gruppera
utbildningarna efter en mer detaljerad indelning an den officiella. Darfor
har myndigheten gjort en egen utvidgning av SUN genom att skapa en
femte position bestaende av ytterligare en bokstav. Syftet med den
lokala utvidgningen ar att komma narmare yrken och yrkesroller.
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