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Yh

Myndigheten for yrkeshdgskolan

Inledning

Myndigheten fér yrkeshégskolan (MYH) har i uppdrag att analysera arbetsmarknadens
behov av uthildningar inom yrkeshégskolan. | denna rapport presenteras en analys av de
omvarldssignaler som identifierats fér omradet och som kan komma att paverka
kompetensbehoven inom omradet framdéver.

Syftet med analyserna

Omradesanalyserna syftar till att pa ett 6vergripande séatt belysa och analysera faktorer
som kan komma att paverka kompetensbehoven inom ett analysomrade och att
identifiera framtida kompetensbehov som efterfragas fran yrkeshogskolan.
Omréadesanalyser har tagits fram med koppling till utbildningsomradena Data/IT,
Ekonomi, administration och forséljning, Samhallsbyggnad och Teknik. Nasta ar &ar
ambitionen att det aven ska finnas en analys for omradet Halso- och sjukvard samt
socialt arbete. Dessa fem omraden star tillsammans fér 80 procent av platserna inom
yrkeshogskolan.

Analysen ar tankt att anvandas som ett kompletterande och stédjande material till
ansoknings- och beddémningsprocessen. Detta hanger samman med att analyserna
endast beskriver efterfragan pa& en 6vergripande nivd med en viss koppling till redan
beviljat utbud av utbildningar inom yrkeshdgskolan, medan vi i bedémningen av en
ansokan tar hansyn till manga fler faktorer an just efterfragan. | den bedémningen tar vi
ocksa hansyn till arbetslivsanknytning, anordnarkompetens, uthildningens upplagg och
innehall, tidigare resultat, lamplig regional placering, redan beviljat utbud med mera.

Detta betyder alltsa att &ven om vi i vara analyser identifierat omraden som ar
efterfragade, betyder det inte per automatik att vi kommer att bevilja ansékningar inom
dessa omraden. (Se illustration nedan av hur analyserna kan kopplas till ansoknings- och

bedémningsprocessen)
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Insamlingsmetod och kallor

Insamlingen av omvarldsinformation som ligger till grund for analyserna sker |[6pande
under hela &ret. Kallorna &ar branschorganisationer samt andra relevanta kéllor som har
baring pa omradet, till exempel bevakning av hemsidor, stkord, sokstrangar, rapporter
med mera. Aven statistik sdsom till exempel pensionsavgangar,
sysselsattningsutveckling vags in i de fall det bedéms relevant.

Vi traffar berérda branschorganisationer med viss regelbundenhet for att diskutera
efterfragebilden och stimma av hur val utbildningsutbudet moter efterfrdgan. Aven denna
information blir en vardefull input i omradesanalyserna. Branscherna kvalitetssakrar
ocksa analyserna.



Digitaliseringen - hot eller mojlighet

for ekonomi, administration och

™ o o e e

forsaljning?

I denna rapport presenteras en omvarldsanalys av omradet Ekonomi, administration och forséljning. Analysen fokuserar denna
gang pa vissa delar av omradet: handel, e-handel, féretagsforsaljning, redovisning, [6n och upphandling.

Digitalisering och automatisering ar kanske en av samhallets starkaste forandringskrafter globalt. Allt fler av vara aktiviteter sker
i den digitala varlden och i debatten framfors ofta att jobb kommer att férsvinna och ersattas av robotar och algoritmer. Detta
far paverkan pa omradet och de férandrade kompetensbehov som vaxer fram dar. MYH ser till exempel en vaxande e-handel
och nya kompetensbehov inom redovisning och 16n.

Det ekonomiska laget ar nagot som paverkar efterfragan inom omradet. Sveriges ekonomi ar stark och Finansdepartementets
senaste prognos om det ekonomiska laget visar att tillvaxten forvantas bli 2,8 procent 2018 for att sedan minska till 2,2 procent
under 2019. De offentliga finanserna antas bli ndgot starkare saval under 2018 som under 2019 for att sedan stabiliseras.
Konjunkturinstitutets prognos fran december 2017 visar ocksa att svensk ekonomi ar stark. Exporten blir en annu viktigare
motor for svensk ekonomi under 2018. Det som kan ses som en osakerhet ar de fallande bostadspriserna da de kan fa
konsekvenser for konsumtion och investeringar och darmed pa hela ekonomin.

Digitaliseringen paverkar bade e-handel och fysisk handel

E-handeln fortsatter vaxa och den fysiska handeln behover arbeta med omnikanal for att inte halka efter eller riskera att slas ut
frdn marknaden. Hur e-handeln kommer att utvecklas och hur snabb utvecklingen kommer att bli framéver kan komma att
paverkas av Brexit samt flera nya lagar och regler som inférs pa omradet: Den nya dataskyddsférordningen General Data
Protection Regulation (GDPR), nya momsregler, Nya regler om betaltjanster The Payment Services Directive 2 (PSD2) och
geoblocking. Nya kompetensbehov som vaxer fram finns bland annat inom dataanalys, webbutveckling och digital
marknadsforing.

Foretagsforsaljning paverkas av det ekonomiska laget

Behovet av foretagssaljare paverkas av det ekonomiska laget och darmed till stor del av konjunkturens upp- och nedgangar.
Dessutom paverkas behovet av exporten. Pensionsavgangarna ar en annan faktor som paverkar efterfragan. Digitaliseringen
slar igenom aven i detta omrade och e-handel inom Business to business (B2B) borjar bli allt vanligare varfér nya
kompetensbehov kan komma att vaxa fram.

Digitaliseringen driver pa forandrade kompetensbehov i redovisningsbranschen

Redovisningsbranschens digitalisering har borjat och mycket pekar pa att hastigheten i forandringen kommer att 6ka de
narmaste aren. Arbetet med att kontrollera och verifiera historien kommer att bli en allt mindre del av redovisningsbranschens
uppgifter da mer och mer av detta arbete automatiseras. Fokus hamnar istéllet pa konsultation och analys.

Loneomradets utveckling paverkas av digitaliseringen

Digitaliseringen paverkar arbetsmarknaden for I6nekonsulterna. Detta da vissa mer repetitiva moment kan komma att
automatiseras. Lonekonsulterna far en mer konsultativ roll framéver vilket 6kar efterfragan pa kvalificerade I6nekonsulter. Hur
snabbt digitalisering och automatisering kommer att ske ar osakert och MYH kommer darfor att folja utvecklingen.

Utredningar och strategier inom upphandlingsomradet

Inom upphandlingsomradet pagar en del utredningar som kommer att bli intressanta att folja da de kan komma att fa paverkan
pa framtida kompetensbehov. Regeringen beslutade om en nationell upphandlingsstrategi 2016. En uppfoljning av strategin
som gjordes 2017 visar att fa statliga myndigheter har en plan for hur innehallet i strategin ska genomfdras. En sarskild
utredning ska utreda de nationella bestammelserna om upphandling.
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Férklaring av begrepp

| rapporten samlas slutsatserna i ett matrissystem. Dar anvands féljande begrepp:

Strategisk paverkan avser i vilken utstrackning vi bedémer att trenden/handelsen/tendensen kan komma att paverka
utbildningar inom yrkeshégskolan.

Bradskande/Ej bradskande avser pa vilken sikt vi bedomer att trenden/handelsen/tendensen kan komma att paverka
utbildningar inom yrkeshégskolan.

De olika symbolerna i matrisen anger hur vi bedémer att trenden/handelsen/tendensen kan komma att paverka
branschen/samhallet.

Varje avsnitt avslutas med en kort analys och slutsats uppdelad i fyra delar:

Konsekvenser avser vilka effekter trenden/handelsen/tendensen kan komma att fa pa det framtida kompetensbehovet
Drivkrafter avser de faktorer som driver pa utvecklingen.

Motkrafter avser de faktorer som motverkar utvecklingen.

Inriktning avser MYH:s inriktning inom omradet.

/|\ HOG STRATEGISK PAVERKAN / E) BRADSKANDE HOG STRATEGISK PAVERKAN / BRADSKANDE
g Foretagsforsaljning paverkas av det ekonomiska laget @ Digitaliseringen paverkar bade e-handel och fysisk
§ Digitaliseringen driver pa férandrade kompetensbehov i handel
< redovisningsbranschen
& Loneomradets utveckling paverkas av digitaliseringen
B
~ LAGRE STRATEGISK PAVERKAN / E} BRADSKANDE LAGRE STRATEGISK PAVERKAN / BRADSKANDE
'_
(V]
@® Utredningar och strategier inom upphandlingsomrédet
' BRADSKA —>
@ Tilltagande trend 9 Avtagande trend Q Oftrandrad trend @ Handelse @ Tendens
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HOG STRATEGISK PAVERKAN / BRADSKANDE

Tilltagande trend
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Digitaliseringen paverkar bade e-handel och fysisk
handel

E-handeln fortsatter vaxa och den fysiska handeln behdver arbeta med omnikanal, det
vill séga med bade det digitala utbudet och det fysiska utbudet i butiken, fér att inte halka
efter eller riskera att slas ut fran marknaden. Hur e-handeln kommer att utvecklas och
hur snabb utvecklingen kommer att bli framover kan komma att paverkas av
Storbritanniens uttrade ur Europeiska unionen (EU) samt flera av de nya lagar och regler
som inférs pa omradet. Bland dessa kan namnas GDPR, nya momsregler, PSD2 och
geoblocking. Nya kompetensbehov som véxer fram finns bland annat inom dataanalys,
webbutveckling och digital marknadsféring.

Nar allt fler bérjar handla 6ver natet star handelsbranschen infor en stor omstallning. Rapporten
"Det stora detaljhandelsskiftet" visar att e-handeln vaxer och 6kar snabbt. Enligt rapporten har
det varit kring 17 procents 6kning per ar under den senaste femarsperioden, jamfért med
detaljhandeln i stort som har en tillvaxttakt pa 4 procent per ar. Expansionen har framforallt
paverkat de branscher som till stor del finns i stadskarnor och gallerior och képcentrum, som
saljer klader, skor, hemelektronik och bdcker. Den fysiska butiken ar trots den vaxande
e-handeln fortsatt stark och antalet anstéllda har inte minskat. Daremot gar trenden mot att det
blir farre och storre foretag. Digitaliseringen foder ett generellt behov av nya kompetenser i
handeln, oavsett kanal. Att snabbt kunna behérska ny teknik ar en av de viktiga formagorna som
kraver satsningar pa ny yrkeskompetens. En allt storre del av forsaljningen inom detaljhandeln
flyttar ut pa natet. "E-barometern" som avser e-handelsdret 2017 visar att den svenska e-handeln
vaxte med narmare 16 procent, vilket motsvarade en omsattning pa 67 miljarder kronor.
E-handeln utgdr nu 8,7 procent av den totala detaljhandeln och tillvaxtprognosen for 2018 ar 15
procent. Under 2017 uppgav i genomsnitt tva av tre svenska konsumenter att de handlat pa natet
under den senaste manaden. Den hogsta andelen uppmattes under julhandeln i december da 74
procent av svenskarna uppgav att de handlat minst en vara pé natet under manaden. Aven
november har genom Black Friday blivit en allt starkare manad i e-handelssammanhang och tagit
en klar andraplats. Svensk handels prognos ar att e-handelns tillvéxt i absoluta tal kommer att ga
om den fysiska handelns tillvaxt 2019.

Logistiken far betydligt storre fokus och det ar tydligt att logistik nu ligger som en prioriterad
frdga hos manga foretag. Det har skett en fokusforflyttning fran det som hander infor ett kop till
det som hander efter ett kop, det vill sdga leveransen. Sverige ar ett av de lander i Europa dar
e-handel ar mest utbrett. Varor och tjanster som inte ar anpassade for e-handel ar fortfarande ett
problem. SCB:s arliga undersokning "lt-anvandning i foretag" visar att 21 procent av svenska
foretags omsattning kom fran e-handel under 2016 jamfért med 18 procent 2010. Det &r hogre
an EU-genomsnittet som 1ag pa 16 procent 2016.

Aven om det gér bra fér e-handeln, hardnar samtidigt konkurrensen nér fler utldndska aktérer
soker sig till Sverige. Antalet utlandska e-handelssajter som saljer i Sverige 6kade fran 12 till 489
pa sju ar. Plattformsekonomin slar igenom mer och mer och de stora e-handelsbolag som finns
och ar pa vag in pa den svenska marknaden kommer aven att sta for framtida konkurrens. Ett
exempel pd en utlandsk e-handelssajt som borjar etablera sig i Sverige ar Amazon.

Digitaliseringen ar inte avgransad till e-handel utan omfattar hela handeln som nu behodver tanka
omikanal. Digitaliseringen paverkar handelns affarer bade med avseende pa hur affarerna skots
och den fysiska butiken. Detta visar studien "Handelns digitalisering och forandrade affarer".
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Enligt studien kan man med utgangspunkt i kundmotet i detaljhandeln identifiera fyra

sammanhangande delar som digitaliseras pa olika satt: utbytesprocesserna, aktérerna, platserna
och erbjudandena. Genom digitalisering av dessa delar och deras kopplingar blir det
fysiska/analoga och digitala alltmer hopkopplat vilket paverkar alla former av handel. Resultaten
pekar pa att de fysiska butikerna ar en del av de framtida formaten, aktiviteterna och
organiseringen men att deras olika roller forandras. Det finns ocksa det omvanda férhallandet
dar e-handel blir fysisk butik med sa kallade pop-up-butiker.

Manpower groups arbetsmarknadsbarometer fran hésten 2017 visade att bade detalj- och
partihandeln forvantar sig att efterfragan pa arbetskraft okar.

Brexits paverkan pa e-handeln

Den 29 mars 2019 ar det tankt att Storbritannien ska ga ur EU. Detta kommer att innebéra att det
inget langre forblir som det har varit nar det galler e-handel mellan Storbritannien och de 6vriga
27 medlemslanderna i unionen. Jorgen Bodmar, Ordférande i The European eCommerce and
Omni Channel Trade Association (EMOTA) menar att nagra av utmaningarna kring Brexit for
e-handeln kommer att bli:

e Nya tullrutiner kring import och export av varor - nya tullrutiner kraver att e-handlaren
maste definiera samtliga produkter med specifika tullnummer, tillverkningsplats samt
utfarda sarskild dokumenation som stédjer import eller export av varor i tullen. Om
man har manga produkter i sitt sortiment blir denna process tidskravande for
e-handlaren

e Utdragen leveranstid pa grund av langa handlédggningstider i tullen - Efter Brexit kan vi
med stor sannolikhet rédkna med langa handlaggningstider av paket vid granserna. Det
brittiska tullverkets system och bemanning ar anpassat efter medlemskapet i EU och ar
inte anpassat till att ta hand om miljontals europeiska paket som snabbt ska foértullas

e Komplicerade returprocesser - De e-handlare som séljer klader och skor och andra
produkter med hoga returandelar far en stor utmaning da returprocesserna maste ga
genom tullen med langa ledtider

e Gradvis 6kande skillnader i kraven pa produkter/produktsdkerhet - fragor som ror
produktsakerhet kommer troligen gradvis att férandras till att hanteras olika i
Storbritannien och EU. Konsekvensen av detta blir en 6kad komplexitet och
e-handlaren behover ha stor kunskap. Vissa produkter som kan saljas i EU kanske inte
kan saljas i Storbritannien

e Olika immaterialréttslagar, garantier och konsumentskyddskrav- Synen pa
konsumentskydd, immaterialratt, garantier och eventuella sanktioner. Fér e-handlarna
leder detta till att det blir fler omraden att bevaka for att undvika fel.

Eftersom Storbritannien ar en av de stdrsta utlandsmarknaderna for Sverige kan detta komma
att fa paverkan pa framtida handel med Storbritannien.

Lagar och regler som paverkar e-handeln

Digitaliseringen av handeln driver ocksa fram nya lagar och regler som behdver vara anpassade
efter handeln. Flera nya lagforslag och juridiska forandringar som kommer att paverka e-handeln
har slagit igenom eller kommer att gora detta inom en snar framtid. Nagra av dessa ar:

Den nya dataskyddsférordningen (GDPR)

Den 25 maj 2018 trader den nya dataskyddsférordningen ikraft. Den nya lagstiftningen kommer
att stalla hoga krav pa hur foretag hanterar personuppgifter. Krav pa regelefterlevnad och
internkontroll &r hégre an nagonsin. Brott mot den nya dataskyddsférordningen har mycket
hoga sanktionsavgifter och de kan vara upp till 4 procent av ett foretags globala arsomséttning.
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Den nya forordningen paverkar bade handel och e-handel. Detta da till exempel kundnummer
anvands som medlemsnummer i kundklubbar idag och att positionsdata har anvants for att ge
riktade erbjudanden. Vad galler positionsdata kommer foretagen att behdva kundens samtycka
framover.

Enklare momsregler for e-handel inom EU

7 november 2017 samlades EU:s finans- och ekonomiministrar for att fatta beslut om regler for
moms pa elektronisk handel, diskutera ett férslag om finansiell tillsyn och ett forslag inom ramen
for kapitalmarknadsunionen. De nya reglerna kommer att ge Ianderna mojlighet att upp till fem
olika momssatser, fran noll upp till standardsatsen pa minst 15 procent. Samtidigt foreslas olika
taknivaer dar smaforetag kan bli hjdlpta av enklare momsredovisning eller rentav momsfrihet.
Forslagen ska nu behandlas av EU-parlamentet och EU:s medlemsléander

Nya regler om betaltidnster (PSD2) nu i svensk lagstiftning

30 januari 2018 kom propositionen Nya regler om betaltjanster (Prop. 2017/18:77).
Propositionen innehaller forslag till lagandringar som syftar till att utveckla marknaden for
elektroniska betalningar och skapa battre forutsattningar for sakra och effektiva betalningar.
Termen betaltjanst foreslds omfatta dven betalningsinitieringstjanster och
kontoinformationstjanster. Tilldmpningsomradet utokas i frdga om geografiskt omrade och
valutor. Betaltjanstleverantorer ges ratt till tillgang till betalkonto hos kreditinstituten pa
objektiva, icke-diskriminerande och proportionella grunder och i den omfattning som kravs for
att de effektivt ska kunna tillhandahalla betaltjanster. Det inférs dven nya bestammelser som
reglerar fragor om sakerhet och hantering av risker. Lagandringarna foreslas trada i kraft den
1 maj 2018.

Geoblocking paverkar e-handelsbranschen

Geoblocking ar en ny reglering som EU nu ar i slutskedet att besluta om. Regelverket beraknas
trada i kraft i november 2019. Det handlar om att konsumenter i EU inte ska diskrimineras pa
basis av sin nationalitet eller fysiska placering nar denne handlar pa natet. Regelverket omfattar
bade Business to conumer (B2C) och Business to business (B2B). For e-handlaren géller att
samtliga villkor ska galla for alla konsumenter i hela EU, priser, erbjudanden, avtalsvillkor med
mera. Det nya regelverket ar otydligt och mycket aterstar innan det finns svar pa allt.

Nya kompetensbehov

Kompetensbehov som vaxer fram till fljd av digitaliseringen och den 6kade e-handeln finns
enligt branschen bland annat inom dataanalys, webbutveckling samt marketing automation.
Kunden idag ar tack vare digitaliseringen valdigt palast och har ofta tagit reda pa mycket fakta om
en produktinnan denna kommer in i den fysiska butiken. Att arbeta i butik blir darfér en mer
och mer kvalificerad roll.


http://www.regeringen.se/490898/contentassets/cc4b63af16154f4ca8c0fb5ea2eae5c6/nya-regler-om-betaltjanster-prop.-20171877.pdf

KONSEKVENSER

INRIKTNING

e Kompetensbehov som vaxer fram till féljd e MYH kommer att f6lja utvecklingen av

av digitaliseringen och den 6kade
e-handeln finns inom dataanalys,
webbutveckling samt marketing
automation.

Kunden idag ar tack vare digitaliseringen
valdigt palast nar denna kommer in i den
fysiska butiken. Att arbeta i den fysiska
handeln blir darfér en mer och mer
kvalificerad roll. Dessutom kravs strategiska
overvaganden for att kunna arbeta i
omnikanal och kunna méta konkurrensen
fran e-handeln.

e-handeln och fysiska handeln.
Myndighetens inriktning ar att prioritera
e-handelsrelaterade utbildningar for att
mota den framtida efterfragan pa
kompetens inom e-handeln.

MYH kommer att félja utvecklingen av vilka
kompetenser som efterfragas i den fysiska
handeln och inom Omnikanal. Utbildningar
som ar riktade mot den fysiska handeln kan
behodva anpassas for att kunna mota
digitaliseringen. Detta kan till exempel réra
visual merchandisers och butiksledare som
behover ha kunskap i omnikanal.

DRIVKRAFTER MOTKRAFTER

e Digitaliseringen driver pa utvecklingen e Nya lagar och regler kan gora att e-handeln

inom e-handeln men den driver ocksa pa hammas eller forsvaras.
utvecklingen av nya lagar och regler som
maste finnas pa plats for att moéta

digitaliseringen.

e Storbritanniens uttrade ur EU skulle kunna
paverka utveckligen av e-handeln.
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Foretagsforsaljning paverkas av det ekonomiska laget

Behovet av foretagssaljare paverkas av det ekonomiska laget och darmed till stor del av
konjunkturens upp- och nedgangar. Dessutom paverkas behovet av exporten.
Pensionsavgangarna ar en annan faktor som paverkar efterfragan. Digitaliseringen slar
igenom dven i detta omrade och e-handel inom Business to business (B2B) borjar bli allt
vanligare. Har kan darfor nya kompetensbehov komma att vaxa fram for att anpassas
mot den digitala handeln B2B.

Foretagsforsaljning paveras av konjunkturen

Behovet av foretagssaljare paverkas av det ekonomiska laget i Sverige och andra lander.
Konjunkturinstitutet lyfter fram i sin rapport "Konjunkturlaget mars 2017" att hdgkonjunkturen i
den svenska ekonomin kommer att forstarkas under 2017 och 2018. Den svenska ekonomin
utvecklades positivt under 2017. Tjansteproduktionen 6kade och industrin hade en fortsatt
positiv utveckling. Aven vérldskonjunkturen &r starkare och driver pa den svenska ekonomin i en
positiv riktning, vilket ger en 6kad efterfragan pa svenska produkter och syns genom en markant
dkning av industrins exportorderingédng. Aven orderingdngen inom Sverige &r pd vag uppat.
Utrikeshandelsstatistiken visar att varuexporten har en uppatgaende trend. Senast matningen i
januari 2018 visar dock pa en viss nedgang dar till exempel tillverkningsindustrins
konfidensindikator har fallit jamforelsevis mycket de senaste tva manaderna, men visar
fortfarande pa ett betydligt starkare lage d4n normalt. Konjunkturinstitutet bedomer att ekonomin
anda haller sig mycket stark.

Exportchefsindex (EMI) for fiarde kvartalet 2017 visar att exportforetagen genomgaende har en
mer dampad syn pa nulaget jamfért med tredje kvartalet, medan de &r mer optimistiska om
framtiden. Exportforetagens syn pa exportorderstockarna ckade med 4,3 enheter till 61 fjarde
kvartalet, fran 56,7 foregdende kvartal. Index for synen pa exportorderstockarna har legat stabilt
over 50 under hela aret. Det betyder att det ar fler foretag som ser positivt an negativt pa
exportorderstockarna. Index for Ionsamheten i exportforetagens forsaljning foll tillbaka ndgot i
nulaget, medan index for forvantad Ionsamhet i exportforsaljningen 6kade nagot.

Sysselsattning och aldersstruktur

En annan faktor som paverkar behovet av foretagssaljare ar pensionsavgangar. Enligt Statistiska
centralbyrans (SCB) yrkesregister fanns ca 89 400 foretagssaljare ar 2015. Halften av de anstéllda
i yrket fanns i naringsgrenen handel, 16 procent inom tillverkning och utvinning, 13 procent
inom foretagstjanster samt 10 procent inom information och kommunikation. Fran 2010 till 2013
Okade yrket stadigt i antalet anstallda. Sedan har yrket minskat med cirka 6 700 anstallda. |
branscherna handel, transport och magasinering samt information och kommunikation ar
nedgdngen i antalet anstéllda tydligast. Tillverkning och utvinning har déaremot haft en stadig
okning i antalet anstallda sedan 2010 men fick en viss nedgang 2015. Det fanns 5 800 anstallda
eller 7 procent i dldersgruppen 60-64 ar 2015. | naringsgrenarna tillverkning och utvinning samt
handel fanns 4 000 av de anstéllda i den aldersgruppen.

E-handel 6kar inom B2B

Litiums studie "Svensk B2B-handel" fran december 2017 visar att tva av tre B2B-foretag saljer
sina produkter och tjanster digitalt. Det ar enklare administration, effektivare férsaljning och
hogre servicegrad till kund som driver pa utvecklingen. B2B-foretagen ser nu mojligheterna med
att effektivisera interna processer och 6ka servicegraden mot befintliga kunder som de viktigaste
drivkrafterna for sin digitala forsaljning. Foretagen vardesatter dven att bygga starka relationer



med sina kunder och det framstar att detta ar en viktigare morot an 6kad nyférsaljning nar man
satsar digitalt. Stora foretag erbjuder i hogre grad digital handel an mindre.

Av de foretag som omsatter mer an 200 miljoner kronor saljer 77 procent digitalt. For 31 procent
av foretagen star den digitala forsaljningen for mer an en fjardedel av omséattningen. Var tionde
foretag séljer mer an 75 procent genom digitala kanaler. Forvantningarna ar ocksa stora pa en
fortsatt 6kning av den digitala affaren. 94 procent av foretagen forvantar sig att deras digitala
forsaljning kommer att 6ka de narmaste tre aren. Parallellt planerar 53 procent av de féretag
som annu inte satsat pa digital handel att géra det inom de kommande tre aren. Av de féretag
som ser en positiv forsaljningsutveckling i digitala kanaler férvantar sig 34 procent att
forsaljningen kommer att 6ka med 25 procent.

Framtida efterfragan pa kompetens

Enligt Arbetsformedlingens rapport "Var finns jobben? Bedomning for 2018 och pa fem ars sikt"
vantas efterfrdgan pa foretagens varor och tjanster 6ka det narmaste aret eftersom
konjunkturen ar fortsatt stark. Den tekniska utvecklingen har medfért att kompetenskraven har
blivit hdgre och att arbetsgivare ofta kraver en eftergymnasial utbildning nar de rekryterar
foretagssaljare. De menar vidare att tillgangen pa foretagssaljare inte ar tillracklig for att mota
efterfragan det kommande aret.

Saljarnas riksforbund menar att det finns en kontinuerlig efterfragan av foretagssaljare och att
utbudet av utbildningar inom yrkeshégskolan bor ligga pa samma niva som tidigare. Det ar i
storstaderna den storsta efterfragan finns.

KONSEKVENSER INRIKTNING
Det ekonomiska lagets inverkan pa MYH kommer att fortsatta folja
omradet ar stor vilket far till konsekvens att utvecklingen inom omradet och ocksa
kompetensbehovet kommer att styras av forsoka identifiera det Iangsiktiga behovet
hur detta ser ut. inom omradet.
Digitaliseringen far inverkan pa MYH kommer att fortsatta folja
kompetensbehoven sa till vida att utvecklingen av e-handel inom B2B.
foretagssaljarna nu behdver anpassa sig Utbildningar inom foretagsforsaljning kan
mot e-handel inom B2B. framdver behdva anpassas for att mota

denna utveckling.

DRIVKRAFTER MOTKRAFTER
Hogkonjunkturen och exporten driver pa Vid en lagkonjunktur kan efterfragan pa
efterfragan pa foretagssaljare. foretagssaljare komma att minska.

Efterfragan drivs ocksa pa av
pensionsavgangarna.
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Digitaliseringen driver pa forandrade kompetensbehov i
redovisningsbranschen

Redovisningsbranschens digitalisering har bérjat och mycket pekar pa att hastigheten i
forandringen kommer att 6ka de ndrmaste aren. Arbetet med att kontrollera och
verifiera historien kommer att bli en allt mindre del av redovisningsbranschens uppgifter
da mer och mer av detta arbete automatiseras. Fokus hamnar istéllet pa hur framtiden
bedoms for verksamheterna och kompetensen i branschen kommer att fokusera pa
konsultation och analys.

Forr handlade det om att redovisa historien, nu handlar det om att presentera nuldget och
framoéver kommer tjansterna att handla mer och mer om att rddge om framtiden.
Branschorganisationen for revisorer, redovisningskonsulter, skatteradgivare, Ionekonsulter och
specialister (FAR) tillsammans med Kairos Future tog fram rapporten "Framtidens redovisning,
revision och radgivning - Nyckeln till framtiden" och i denna beskrivs det som haller pa att handa
som ett paradigmskifte i branschen.

Digitalisering, automatisering och effektivisering

Sveriges ekonomiavdelningar befinner sig i ett skifte som till stor del beror pa en snabb
teknikutveckling och 6kad global konkurrens. Det traditionella ekonomiarbetet haller pa
forandras och automatisering och digitalisering gor att enklare, repetitiva tjanster haller pa att
forsvinna. Redovisning gar fran att ha varit ett facit fér vad som redan har hant till att handla om
att arbeta med realtidsdata som anvands till att skapa scenarios som blir vagledande och styr
beteenden och beslut.

Bokféring och fakturering blir alltmer automatiserade men det kravs manniskor som
standardiserar processer, korrigerar avvikelser och analyserar data. Den manskliga faktorn blir
darmed avgorande vid vardeskapande pa den framtida ekonomiavdelningen. Foretagen behdver
stalla om till att tillhandahalla proaktivt och strategiskt affarsstod samt radgivningstjanster inom
risk, redovisning och revision. Nya ansvarsomraden, roller och egenskaper kommer darfor att
framtrada pa ekonomiavdelningarna. En kategori ekonomer kommer till exempel att ansvara for
att hantera och styra tekniken samt optimera processer s att relevant data utvinns. Vidare
kommer det efterfragas en kommunikativ formaga att pa ett pedagogiskt och radgivande satt
kunna stodja verksamheten med analys och underlag. For att mota upp kundernas behov och
inte halka efter i den digitalisering som sker i samhallet maste byraerna héja den digitala
kompetensen. Digitaliseringens mojligheter kan samtidigt bidra till en hogre kvalitetsniva och det
kan ge byran stora fordelar.

| takt med att data blir alltmer tillgédngligt kommer ocksa ett 6kat fokus pa sékerhet och pa
hantering av data. Vem som ager datamaterialet blir ocksa en viktig fraga for framtidens
ekonomiavdelning, vilket gor att efterfragan pa juridisk kompetens och kunskap om raddande
datalagar okar.

Digitaliseringen gor det mojligt for ett foretag att skapa ett integrerat digitalt arbetsflode, dar en
uppgift bara behover registreras en enda gang. Det innebar att det tidsodande dubbelarbetet
inom ekonomi och administration forsvinner. Insamling, kontroll och strukturering av
bokféringsunderlag ar ett nyckelomrade for verksamheten, ofta forknippat med utmaningar.
Tidsodande arbetsuppgifter kan goras mycket enklare och snabbare nar pappersunderlag
forsvinner. Med hjalp av artificiell intelligens (Al) kan ett datasystem tolka underlagen. Darefter



Sida 10

behdver anvandaren bara ta stallning till de forslag som presenteras via datorn.

Foretag borjar nu lansera tjanster inom digital redovisning dar ny teknik kombineras med
affarsradgivning. Ett exempel pa detta ar redovisningstjanster som kombinerar den senaste
digitala tekniken med tillgang till bred kompetens inom skatt, affarsradgivning och revision. Ett
annat exempel pa hur automatisering och digitalisering paverkar utvecklingen ar en
hégteknologisk mjukvara som erbjuder en helt automatiserad och sjalvliarande
bokforingsprocess till olika redovisningsforetag.

Kundfokuseringen blir allt stérre

Digitaliseringen satter &nnu mer press pa redovisningskonsulter och revisorer som behover
kunna leverera det som roboten kommer att ha svarast for, namligen mansklig intuition, kansla,
moralisk integritet och inlevelse. Effektiva Al-system kraver stora mangder data som roboten kan
léra sig av. Vissa experter menar att det ar svart for en mindre aktor att leda ett sadant
utvecklingsarbete. Transaktionsintensiva verksamheter gor redan idag avancerad registeranalys
for att effektivisera revisionen. Pa cirka fem ars sikt kommer férmodligen inte Al leda till ndgon
storre kostnadsbesparing eftersom utvecklingsarbetet och intrimningen behéver betalas av
"early adopters". Al kommer troligen att steg for steg paverka redovisningsbranschen.

Digitaliseringen kan mojliggora en annu mer effektiv revision da det gar att dra mer omfattande
slutsatser och fa mer insikter pa ett effektivt satt. Detta mojliggérs genom digitala I6sningar som
gor att standardiserade arbetsmoment kan utféras digitalt och pa distans i stallet fér hos kunden.
Vissa moment automatiseras ocksd med hjalp av robotteknik. Inom radgivningsverksamheten ar
det tydligt att kunderna efterfragar radgivning som ar mer omfattande och heltackande.

En stor tidsvinst for redovisningsbyran finns i integrationen med banken. Nar in- och
utbetalningar sker automatiskt spar redovisningsbyran mycket tid. Dessutom blir det sékrare
genom farre fel pa grund av den manskliga faktorn. En annan utveckling som kan komma att ske
ar att dven Skatteverket pa sikt kommer att vara integrerat med foretagens bokforingssystem.
Det innebar att moms, arbetsgivardeklarationer, skatt och sa vidare. i framtiden kan hanteras
automatiskt i ett digitalt arbetsflode. Det skulle betyda en stor foérenkling och tidsvinst.

Redovisningsbranschen genomgar nu en snabb forandring dar manga sma byraer riskerar att bli
overkorda av digitaliseringstaget. Det som hander pa marknaden &r att en ny typ av
entreprendrer har fatt upp 6gonen for redovisningsbranschen. Genom erfarenheter fran helt
andra branscher som e-handel och spelbolag ser de att det gar att gora redovisning pa ett nytt,
roligare och enklare satt. Entreprendrer med bakgrund inom e-handel, dar alla moment hanger
ihop i ett digitalt flode, inser snabbt att det i dag saknas ett led. Képet ska sjalvklart ocksa kunna
bokfdras automatiskt.

Bokforingsreglerna behdéver moderniseras for att hanga med i digitaliseringen

Foretagens digitala ekonomiarbete hammas av ett foraldrat regelverk. Bokforingslagens regler
behdver anpassas till befintliga tekniska mojligheter och utvecklingen i naringslivet. Svenskt
Naringsliv har i en hemstallan uppmanat regeringen att tillsatta en utredning med uppdrag att ta
fram ett forenklat regelverk som ar battre anpassat till den digitala utvecklingen och foretagens
behov. | ett stéllningstagande som kommit fran Skatteverket framgar bland annat att
pappersverifikationer som till exempel taxikvitton och hotellrdkningar som tagits emot av
anstallda i tjansten ska behandlas som all annan rakenskapsinformation och arkiveras i sju ar.
Den som vill gora en elektronisk kopia och slanga originalpappret kan gora det forst efter fyra ar.
Automatisering av kvittohantering, utlagg, traktamenten och sa vidare blir allt vanligare. Sex av tio
smaféretagare i Sverige vill skrota papperskvittot och i stallet ga over till digitala kvitton. Det visar
en undersokning fran Visma. Om kvitton blir digitala kommer branschen att digitaliseras
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snabbare. For att detta ska bli realitet kravs dock en lagandring.

Hallbarhetsredovisning i arsredovisningen

| takt med att kunskapen om miljéhansyn vaxer i samhaéllet och kraven pa transparens hos
foretagen okar, Okar ocksa efterfragan pa ekonomutbildade med olika sorters
hallbarhetskompetens. 2017 tradde en lagandring i kraft, som innebar att alla bolag som har
over 250 anstéllda maste hallbarhetsredovisa.

Cirka 1 600 foretag i Sverige berdknas omfattas av den nya lagen. | hallbarhetsredovisningen
ingar att foretagen ska ge upplysningar i fragor som ror miljo, sociala forhallanden, personal,
respekt for manskliga rattigheter och motverkande av korruption. Kraven pa
hallbarhetsrapportering ses som en utmaning hos nio av tio foretag.

Ny kompetens efterfragas

For redovisningsbranschen innebar utvecklingen ocksa att ny typ av kompetens kommer att
efterfragas. | framtiden ar det inte en djup forstaelse av bokforingssystemet som ar en
nyckelkompetens eftersom tekniken automatiserar och forenklar. | stallet kommer det att bli
viktigare med radgivning dar det kravs en djupare ekonomisk kunskap med férmaga att tolka
finansiella data. Det kommer ocksa att behovas en formaga att presentera fakta for kunderna pa
ett pedagogiskt satt och hjalpa dem forsta och utveckla sin verksamhet. | den digitala
forandringsresa som pagar utvecklas ocksa yrkesrollerna. Redovisningskonsulten som tidigare
inriktat sig mot I6pande redovisning overgar darmed till att ha ett storre fokus pa analys, proaktiv
radgivning och kundrelationer.

Kundens behov av mer konsultation och analys paverkar vilka kompetenser som kommer att
behovas da nya kompetenser behovs till foljd av digitalisering och nya tjanster. Vissa
standardiserade moment forsvinner, men det ar fortfarande ekonomer som rekryteras mest vid
rekrytering till redovisningsbyraerna. Det galler att tillsétta nya roller for att mota digitaliseringen.

Teknisk kompetens med inriktning pa IT efterfragas ocksa hos revisionsbyraerna. Efterfragan pa
civilingenjorer och personer med annan teknikinriktad utbildning 6kar darfér. Féretagen som ar
revisionsbyrdernas kunder efterfragar mer IT-revision, dataanalyser och stéd inom IT-sakerhet.
Det gar ocksa att se att rekryteringar till redovisningsbranschen gar mer mot radgivningstjanster
kopplat till risk, redovisning och revision. Aven jurister, management consultants och analytiker
rekryteras.

FAR ser en fortsatt positiv trend kring nyforetagandet i kombination med att smaforetagen i allt
storre omfattning valjer bort revision, vilket medfér ett 6kat behov av den kompetens som en
auktoriserad redovisningskonsult besitter. Redovisningsbranschen befinner sig dessutom i en tid
med en stor andel pagaende pensionsavgangar. Tillsammans med marknadens 6kade behov av
hjalp med redovisningen ar redovisningsbranschen i stort behov av fler utévare i yrket.

Utbildningar behdver féréndras for att mota framtida kompetenskrav

Eftersom redovisningskonsultens roll i framtiden kommer att férandras och ga mot att bli mer
konsultativ och analytisk och att vissa delar i yrkesrollen automatiseras, behéver ocksa
utbildningarna till redovisningskonsult forandras for att mota branschens efterfragan.



KONSEKVENSER

Redovisningsbranschen paverkas och
kommer att paverkas starkt av digitalisering
och automatisering. Detta far till
konsekvens att tjanster som efterfragas i
dag kan automatiseras och det blir mindre
efterfragan pa kompetens inom detta
omrade. Det blir istallet mer efterfragan pa
andra typer av tjanster. De tjansterna gar
mer mot konsultation, analys och prognos,
vilket gor att det framtida
kompetensbehovet kommer att fokuseras
pa dessa delar.

DRIVKRAFTER

Digitaliseringen driver pa utvecklingen och
fragan ar bara hur snabbt automatiserade
processer kommer att inforas.

INRIKTNING

MYH kommer att félja utvecklingen av
digitaliseringens inverkan pa
redovisningsbranschen i allmanhet och
redovisningskonsulterna i synnerhet. Pa
sikt kan utbildningarna behova férandras
till sitt innehall for att moéta utvecklingen.
Aven volymen av utbildningar kan behéva
férandras.

MYH kommer att utreda vidare hur
framtida efterfragan pa
redovisningskonsulter som utbildas inom
yrkeshégskolan kommer att se ut kontra
efterfragan pa de ekonomer som utbildas
inom hdgskolan.

MOTKRAFTER

Regelverken hanger inte riktigt med i
samma takt som digitaliseringen vilket kan
komma att paverka hur snabbt branschen
digitaliseras.
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Loneomradets utveckling paverkas av digitaliseringen

Digitaliseringen paverkar arbetsmarknaden for Ionekonsulterna. Detta da vissa mer
repetitiva moment kan komma att automatiseras. Lonekonsulterna far en mer
konsultativ roll framover vilket 6kar efterfragan pa kvalificerade lonekonsulter. Hur
snabbt digitalisering och automatisering kommer att ske ar osdkert.

Lonekonsulter har under senare ar mott nya utmaningar som har inneburit krav pa mer effektiva
och moderna I6neprocesser. Yrkesrollen har blivit tydligare och efterfrdgan pa hogre
I6nekompetens har 6kat. Branschorganisationen inom redovisning och 16n (Srf-konsulterna) har
haft kontakter med saval arbetsgivare och rekryteringsbolag som visar att det ar fortsatt stor
efterfrdgan pa personer med ratt [onekompetens. Automatisering och digitalisering minskar
behovet av I6neassistenter samtidigt som det ar ett stort behov av kvalificerad I6nekompetens.
Precis som for redovisningsekonomerna kommer vissa delar av yrket att kunna automatiseras pa
sikt. Lonekonsulten som tidigare inriktat sig mot Idpande l6nearbete dvergar till att ha ett stérre
fokus pa analys och proaktiv radgivning Detta gér ocksa att kompetensnivan i yrket behdver
héjas. Enligt Srf-konsulterna ar behoven stora i framforallt tillvaxtregionerna. En annan faktor
som paverkar efterfragan pa lonekonsulter ar de framtida pensionsavgangarna. FAR menar
ocksa att den komplexa svenska I6neprocessen i kombination med allt mer omfattande lagar och
regler kar kraven pd yrket. Digitaliseringen paverkar ocksd I6nekonsultens arbete. Yrket
paverkas ocksa av 6kade pensionsavgangar da cirka 1 800 finns i aldersgruppen 60-64 ar. Antalet
anstallda Idnekonsulter 6kade med cirka 100 anstallda mellan 2014 och 2015 samtidigt som
antalet Ionekonsulter i dldersgruppen 60-64 ar minskade med 100 anstallda.

FAR och Srf-konsulterna menar att det borjar finnas en efterfragan pa personer med kompetens
inom bade redovisning och I6n varfor denna typ av utbildningar kan komma att efterfragas
framover.

Andrade regler for arbetsgivardeklarationer

Fran och med 1 juli 2018 ska foretag som i dag for personalliggare och har fler an 15 anstallda
redovisa arbetsgivardeklarationer pa individniva. 1 januari 2019 bérjar reglerna gélla 6vriga
arbetsgivare - och berdr totalt 400 000. Detta kommer innebara att det blir mindre arbete kring
arsskiftet for Ionekonsulterna da de nya bestéammelserna leder till jgmnare arbetsférdelning 6ver
hela dret. En del arbetsgivare i branschen uppger att de tror att det kommer att bli en 6kande
efterfragan pa lonetjanster.

Utredningar som kan fa paverkan

Den parlamentariska socialférsakringsutredningen foreslog i sitt betdnkande Mer trygghet och
battre forsakring (SOU 2015:21) att nuvarande system med sjukpenningsgrundande inkomst
(SGI) baserad pa framtida inkomster skulle bytas ut mot ett system byggt pa
ersattningsgrundande inkomster (EGI). Detta innebar en ny typ av inkomstberakningsunderlag
som innebar att Sjukpenninggrundande inkomst (SIG) beraknas pa faktisk inkomst, sa kallad
ersattningsgrundande inkomst (EGI). Lodnekonsulten blir ddrmed mer en I6necontroller och
arbetet alltmer standardiserat.

Efterfragan pa Ionekonsulter kan ocksd komma att paverkas av forslagen i
Servicekontorsutredningen, som utreder hur vissa statliga myndigheters lokala
serviceverksamheter kan organiseras pa ett mer sammanhallet satt. Syftet med utredningen ar
att sakerstalla och starka tillgangen till grundlaggande statlig service i hela landet.
Utgangspunkten ar att Statens servicecenter fran och med 1 januari 2019 ska ansvara for en



samlad organisation for lokal statlig service. Serviceorganisationen ska besta av en nationell

ledningsfunktion och lokala kontor. Servicekontorsutredningen ¢verlamnade sitt
delbetankande Servicekontor i ny regim, SOU 2017:1009 till regeringen i december 2017.
Utredningen ska analysera och foresla hur vissa statliga myndigheters lokala serviceverksamhet
kan organiseras pa ett mer sammanhallet satt. Syftet ar att sékerstalla och starka tillgdngen till
grundlaggande statlig service for medborgare och foretag i hela landet. Utgangspunkten ar att
Statens servicecenter, fran och med den 1 januari 2019, ska ansvara for en samlad
serviceorganisation for lokal statlig service. | delbetankandet lamnar utredningen forslag pa
vilken service som bor finnas vid serviceorganisationens lokala kontor, liksom en plan fér nar
kontoren ska tillhandahalla service avseende Forsakringskassans, Pensionsmyndighetens och
Skatteverkets verksamheter. De lamnar aven forslag pa hur serviceorganisationen inledningsvis
ska vara organiserad, dimensionerad och finansierad.

KONSEKVENSER INRIKTNING

Lonekonsultbranschen paverkas och
kommer att paverkas starkt av digitalisering
och automatisering. Detta far till
konsekvens att tjanster som efterfragas i
dag kan automatiseras och det blir mindre
efterfragan pa kompetens inom detta
omrade. Det blir istéllet mer efterfragan pa
konsultation, vilket gor att det kommer att
kravas mer kompetens inom detta

omrade.

Efterfragan pa kombinerad kompetens
inom redovisning och 16n.

DRIVKRAFTER

Digitaliseringen driver pa utvecklingen och
fragan ar bara hur snabbt automatiserade
processer kommer att inforas. Troligen
kommer automatiseringen ske snabbare pa
I6nesidan an pa redovisningssidan.

MYH kommer att félja utvecklingen av
digitaliseringens inverkan pa
I6nekonsultbranschen och
I6nekonsulternas roll. Pa sikt kan
utbildningarna behova férandras till sitt
innehall for att mota utvecklingen.

MYH:s inriktning ar att se 6ver volymen av
utbildningar inom yrkeshégskolan. De
beviljade utbildningsplatserna dverstiger
idag antalet pensionsavgangar.

MOTKRAFTER
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Handelse

Utredningar och strategier inom upphandlingsomradet

Inom upphandlingsomradet pagar en hel del utredningar som kommer att bli intressanta
att félja da de kan komma att fa paverkan pa framtida kompetensbehov inom omradet.
Regeringen beslutade om en nationell upphandlingsstrategi 2016. En uppfdljning av
strategin som gjordes 2017 visar att fa statliga myndigheter har en plan fér hur innehallet
i strategin ska genomfoéras. En sarskild utredning ska utreda de nationella
bestammelserna om upphandling. MYH kommer att fortsatta félja omradets utveckling
och kommer att under 2018 att géra en analys av hur kompetensbehoven kan komma att
paverkas inom omradet.

Den offentliga sektorn upphandlar varor och tjanster for omkring 625 miljarder kronor varje ar,
vilket ar pengar som kan gora stor skillnad pa savél lokal som nationell nivd om de anvands pa
ett strategiskt satt. | juni 2016 beslutade regeringen om en nationell upphandlingsstrategi som ett
led i arbetet med att utveckla de offentliga upphandlingarna. Strategin ska underlatta och
stimulera upphandlande myndigheter och enheter att anvanda upphandlingen som ett
strategiskt verktyg i sin verksamhet. Det kan till exempel handla om att framja en sund
konkurrens pa marknaden, bidra till att hallbarhetsmal uppfylls samt sékerstélla att vara
gemensamma resurser anvands effektivt. Strategin vander sig framst till foretradare for de
statliga myndigheterna men ska ocksa fungera som ett stod for foretradare och medarbetare pa
kommuner, landsting och andra upphandlande myndigheter. Férhoppningen ar att aven andra
organisationer och foretag inspireras av strategin och far anvandning av innehallet. Strategin
innehaller tips och rad om hur upphandlande myndigheter och enheter kan arbeta for att
utveckla sitt strategiska arbete med offentliga inkdp. Upphandlingsmyndigheten har nu gjort en
uppféljning, en nollméatning, av strategin. Den visar att att fa statliga myndigheter har en plan for
hur innehallet i nationella upphandlingsstrategin ska genomféras. | noliméatningen angav endast
fyra procent att de har sadan plan. Upphandlingsmyndigheten menar att resultatet inte ar
forvanande eftersom det gatt kort tid fran fran beslutet om strategin.

| promemorian (Ss 2017:48) féreslas att statistik om offentlig upphandling i forsta hand ska tas
fram genom uppgifter i annonser om upphandlingar och om genomférda upphandlingar. Syftet
med detta ar att forbattra statistiken pa upphandlingsomradet for att 6ka kunskaperna om den
offentliga upphandlingen, vilket bland annat kan férbattra mojligheterna till en strategisk
styrning samt uppféljning och utvardering pa upphandlingsomradet. For att sakerstalla att
uppgifterna i annonserna ar tillférlitliga foreslas att alla upphandlingar ska annonseras i
registrerade annonsdatabaser; dven de som enligt bestammelser i EU-direktiven om upphandling
ska annonseras genom Europeiska kommissionens publikationsbyra och dess annonsdatabas
Tenders Electronic Daily (TED). Konkurrensverket ska vara registermyndighet och registrera
annonsdatabaser, och dven kunna aterkalla registreringar. Upphandlingsmyndigheten ska vara
statistikmyndighet pa upphandlingsomradet. Den som driver en annonsdatabas som har
registrerats ska till myndigheten lamna uppgifter som avser saval de direktivstyrda som de icke
direktivstyrda annonser som publicerats i databasen. Underlag for statistik ska aven kunna
hamtas in fran annat hall, till exempel fran Domstolsverket, nar det galler éverprovningar av
upphandlingar. Upphandlingsmyndigheten ska ansvara for att sammanstalla och gora statistiken
allmant tillganglig.

Regeringen fortsatter reformarbetet pa upphandlingsomradet och tillsatte i juni 2017 en sarskild
utredning som ska se Over de nationella bestammelserna om upphandling, det vill saga de
bestdmmelser som inte styrs av EU-direktiven. Utredaren ska ocksa se dver fragor som ror



overprovning av upphandlingar. Samtidigt far Upphandlingsmyndigheten i uppdrag att, i
samverkan med Konkurrensverket, kartlagga och analysera mal om éverprévning i domstol.
Utredningsuppdraget ska redovisas senast den 15 juni 2018. Upphandlingsmyndighetens
uppdrag ska redovisas senast den 15 december 2018.

KONSEKVENSER INRIKTNING

e Inom upphandlingsomradet behévs e MYH kommer att fortsatta folja omradets
kompetens som omfattar hela inkdps- och utveckling och kommer att under 2018 att
upphandlingsprocessen. Det kan handla gora en analys av hur kompetensbehoven
om behovs- och marknadsanalys, lagar och kan komma att paverkas inom omradet.

regler, utvardering av anbud,
kontraktsutformning, uppféljning och
kvalitet i inkopen.

DRIVKRAFTER MOTKRAFTER

e Regeringen gor insatser pa
upphandlingsomradet genom bade en
nationell upphandlingsstrategi och genom
olika utredningar pa omradet.
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