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Inledning

Den har omradesanalysen ar ett analysunderlag som
visar hur Myndigheten fér yrkeshdogskolan ser pa
utbildningarnas resultat och efterfragan pa kompetens
samt myndighetens bedomning av hur utbildningsutbudet
bor dimensioneras.

| omradesanalysen presenteras pagaende och beviljade utbildningsplatser for
yrkeshogskoleutbildning som omfattar minst 100 yrkeshdgskolepoang (YH-program) och for kort
yrkeshdgskoleutbildning (YH-kurser). For YH-program presenteras resultat per
utbildningsinrikining samt arbetsmarknadens efterfragan pa kompetens. Omradesanalysen
avslutas med myndighetens bedémning av hur utbildningsutbudet bér dimensioneras.

Beddmningen bygger pa en avvagning av vad som &r rimligt att bevilja utifran en rad faktorer,
dar de tre framsta ar

e det ekonomiska utrymme som myndigheten berdknar ha fér att bevilja statsbidrag och
sarskilda medel for programmen

« dimensionering av redan beviljade platser och pagaende utbildningar

o efterfragan pa kompetens.

Det bor understrykas, att bedémningen inte alltid motsvarar den faktiska efterfragan pa
kompetens. For information om hur en ansdkan prévas hanvisas till myndighetens
beddmningshandbok som gar att begara ut via myndighetens registratur. Myndigheten har
begransade medel och en mangd prioriteringar maste géras mellan samtliga
utbildningsinriktningar. Det kan innebara att efterfragan inte kan matchas med motsvarande
antal utbildningsplatser. Andra faktorer kan ocksa gora att det inte ar rimligt att genomféra en
6kning av en utbildningsinriktning.

Enligt forordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten for yrkeshdgskolan ska
myndigheten analysera arbetsmarknadens behov av utbildningar inom yrkeshégskolan.



Malet med omradesanalysen ar att bidra till 6kad transparens och tydlighet. Analysen utgor ett
stdd for myndighetens handlaggare vid bedémning av ansékningar och kan aven bidra till

omvarldsanalys for andra intressenter.

Innehall

Strukturen ar densamma for samtliga omradesanalyser. Varje omradesanalys innehaller féljande
information:

e Utfall av arets anstkan och det nya utbildningsutbudet
e Resultat fran genomférda utbildningar

e Beskrivning av efterfragan pa 3-5 ars sikt

e Regionalt utbud och regional efterfragan

e Beddmning av nya platser

Yrkeshogskolans utbildningsinriktningar

Det finns drygt 200 utbildningsinriktningar inom yrkeshdégskolan. Till varje utbildningsinriktning
hoér en SUN-kod som myndigheten har tagit fram genom att utga fran Svensk
utbildningsnomenklatur (SUN). All statistik som presenteras ar uppbyggd efter detta system.

Varje utbildningsinriktning (SUN5) leder till en yrkesroll eller flera narliggande yrkesroller. Det
finns ocksa utbildningsinriktningar som kategoriseras som "6vriga” utbildningsinriktningar. Dessa
SUN-koder kan innehalla bade specifika utbildningar for vilka det av nagon anledning saknas en
dedikerad inriktning, eller mer obestdmbara utbildningar som inte passar in i nagra av de andra
SUN-koderna.

Antalet utbildningsinriktningar kan forandras 6ver tid. Myndigheten kan ta bort eller 1agga till
SUN-koder beroende pa arbetsmarknadens utveckling.

Avstamningar

Vid framtagandet av denna omradesanalys har avstdmningar skett med berérda branscher eller
andra relevanta aktorer som kan ge en samlad bild av efterfragan pa kompetens pa nationell och
regional niva, nar det har varit mgjligt.



Yrkeshogskolans statistik

Det finns mycket statistik om yrkeshégskolan och fér den som vill veta mer hanvisas till myh.se
och scb.se.

Har presenteras endast en begransad del och det statistiska underlaget som tas upp ar

o statistik Over pagaende och beviljade utbildningsplatser per utbildningsinriktning
e examensgrad fran avslutade utbildningar per utbildningsinriktning

e andel i arbete fran avslutade utbildningar per utbildningsinriktning

e arbetets dverensstdmmelse med utbildningen per utbildningsinriktning

o outnyttjade platser per utbildningsinriktning.

Statistik 6ver pagaende och beviljade utbildningsplatser utgér en grund fér dimensionering av
nya utbildningsplatser. Sarskilt relevant att visa ar statistik Over platser per slutar, for att illustrera
vilket utfldde av kompetens som utbildningarna kan bidra med per ar om alla beviljade platser
utnyttjas.

Statistiken visar ocksa var i landet de beviljade utbildningarna finns. Utbildningar inom
yrkeshdgskolan ska ha en utifran arbetslivets behov lamplig regional eller nationell placering
varpa den regionala efterfragan ar en viktig aspekt nar nya platser beviljas.

Examensgrad, andel i arbete, arbetets dverensstdmmelse med utbildningen samt outnyttjade
platser ar alla olika satt att mata utbildningarnas resultat per utbildningsinriktning.

Myndighetens bedomning av hur
utbildningsutbudet bor dimensioneras

Omradesanalysen avslutas med myndighetens bedémning av hur utbildningsutbudet bor
dimensioneras utifran en samlad analys av arbetsmarknadens behov. Beddmningarna baseras
pa de underlag och forutsattningar som &r kdnda vid tidpunkten fér analysens framtagande.
Dessa bedéomningar kan dock komma att revideras till féljd av férandrade omvarldsfaktorer,
myndighetens tillgangliga medel eller inkomna ansokningar.



Handel

Denna omradesanalys omfattar de specifika utbildningsinriktningar inom
yrkeshogskolan som bidrar till kompetensforsorjning inom den svenska

handeln, saval butiks- som e-handel.

SUN-KOD
341zc

Butikskommunikation SUN-KOD
342zb

Optikerassistent SUN-KOD
341zd

Ledarskapsutbildning inom handel SUN-KOD
345ab




Utfall ansékningsomgang YH-program 2025

Inkomna och beviljade ansékningar

Utbildningsinriktningar

Ansokningar

Beviljade
ansokningar

E-handel 7 varav 1 YH utan 2 varav 0 YH utan
statsbidrag statsbidrag
Butikskommunikation 2 2
Optikerassistent 1 1
Ledarskapsutbildningar inom handel 1 1

Kalla: MYH.

Pagaende och beslutade platser per utbildningsinriktning och slutar.

Utbildningsinriktningar 2026 2027 2028 2029 2030
E-handel 105 105 175 105 70
Butikskommunikation 140 140 140 105 35
Optikerassistent 100 70 70 35
Ledarskapsutbildningar inom handel 115 90 65 35

Fargmarkeringen visar vilka &r som kommande beslut kan paverka.

Kalla: MYH.

Platser som beviljas efter ansdkningsomgang 2026 paverkar i huvudsak slutaren 2028 och 2029

och framat beroende pa utbildningarnas langd. Nya platser kan fyllas pa vid varje
ansokningsomgang och pa sa vis byggs utflodet pa framat. Antal platser innebar tillgangliga

utbildningsplatser och det &r inte sdkert att det motsvarar antal personer som examineras.

Utbildningsinriktningen apotekstekniker, som ocksa berér handeln, redovisas i omradesanalysen

Teknikomraden inom sjukvarden.



Resultat fran genomférda utbildningar inom YH-
program

Examensgraden de tre senaste slutaren.

Utbildningsinriktningar 2022 2023 2024
E-handel 77 % 85 % 87 %
Butikskommunikation 92 % 74 % 75 %
Optikerassistent 74 % 90 % 65 %
Ledarskapsutbildningar inom handel 68 % 71 % 69 %
Totalt for yrkeshégskolan 68 % 68 % 68 %

Kalla: SCB.

Ar 2024 examinerades ungefar 250 personer fran utbildningarna inom inriktningen e-handel, 150
fran butikskommunikation, 75 fran optikerassistent och 90 fran ledarskap inom handel.

Andel i arbete och arbetets 6verensstimmelse med utbildningen aret efter
examen (avser examinerade 2024).

Overensstammelse arbete — utbildning

Utbildningsinriktningar Andel i Helt/till stérsta | Till viss del, | Inte alls,
arbete, delen, procent procent procent
procent

E-handel 72+8 44 +10 269 30+9

Butikskommunikation 71+ 11

Optikerassistent 76 £ 11

Totalt for yrkeshogskolan 81+1 58 +1 25+1 17 £1

Felmarginal angiven med 95 procents konfidensintervall.

Kélla: SCB.



Andel i arbete och arbetets 6verensstimmelse med utbildningen aret efter
examen (avser examinerade 2022-2024 sammanraknat).

Overensstammelse arbete — utbildning

Utbildningsinriktningar Andel i Helt/till storsta | Till viss del, | Inte alls,
arbete, delen, procent procent procent
procent

E-handel 794 46+5 34+5 20+ 4

Butikskommunikation 748 29+9 3710 34 +£10

Optikerassistent 79+7 66 +9 167 177

Ledarskapsutbildningar handel 729 37+ 11 47 £12 16+8

Totalt fér yrkeshégskolan 85+0 62+0 2510 130

Felmarginal angiven med 95 procents konfidensintervall.
Klla: MYH och SCB.
Andel outnyttjade platser per startar.

Utbildningsinriktningar 2023 2024 2025

E-handel 1% 0 % 0%

Butikskommunikation 0 % 0% 0%

Optikerassistent 0 % 0 % 1%

Ledarskapsutbildningar handel 33 % 6 % 0 %

Totalt for yrkeshogskolan 1% 9% 10 %

Kalla: MYH.

Sammanfattande reflektion over resultat fran genomférda utbildningar
Examensgraden for inriktningarna i denna omradesanalys ligger generellt sett hégre an
genomsnittet for yrkeshdgskolan med undantag fran optikerassistent, fér vilken examensgraden
har sjunkit det senaste aret och nu ligger strax under genomsnittet.

Resultaten fér andel i arbete for de tre senaste aren sammanraknat ligger dock under
genomsnittet utom for optikerassistent. Det &r dven en lagre Overensstdmmelse mellan arbete
och utbildning fér e-handel och butikskommunikation, dar den senare har en mycket hég andel

examinerade som har ett arbete som inte alls stammer 6verens med utbildningen.



Efterfragan pa kompetens pa 3-5 ars sikt

Handeln kan delas in i detaljhandel och partihandel. Partihandeln avser grossistverksamhet med
handel av stora volymer mellan féretag medan detaljhandel handlar om forsaljning till
slutkonsument i fysisk butik och e-handel. Detaljhandeln kan i sin tur delas in i tva delbranscher,
dagligvaruhandel och sallanképsvaruhandel. Ar 2023 sysselsatte handeln enligt Svensk Handels
rapport Laget i handeln (2025) cirka 300 000 i detaljhandeln och drygt 200 000 personer i
partihandeln. Handeln ar, enligt rapporten manga ungas forsta méte med arbetslivet. Under
2023 arbetade drygt 97 600 ungdomar i aldern 16—24 ar i handeln.

Svensk Handel férmedlar i Kompetensrapport (2022) en langsiktig yrkesprognos fér en rad
yrkesroller som arbetar inom handeln och som gér att utbilda sig till via yrkeshégskolan. Férutom
de yrkesroller som tas upp i denna analys, ingar foretagssaljare, onlinemarknadsférare,
logistiker, dataanalytiker, inkdpare och IT-arkitekter, systemutvecklare och testledare med flera.

Enligt Handelsradets rapport Handelns kompetensbehov — efterfrdgade yrkesroller och
kompetenser 2024—2027 (2024) har branschens kompetensbehov bade breddats och férdjupats
och féretagen har behdvt rekrytera fler yrkesroller och mer specialiserade medarbetare. Av den
kartlaggning som aterges i rapporten framgar att drygt var tredje svarande uppger att de behéver
Oka antalet anstallda inom de ndrmaste tre aren. De tre mest eftertraktade kompetenserna inom
bade detalj-och partihandeln uppges vara férsaljning, kundservice och kundbemotande.

De bada undersdkningarna som namns ovan hanvisas till i flera av myndighetens
omradesanalyser. Denna analys tar upp de utbildningsinriktningar inom yrkeshégskolan som i
stort sett efterfragas endast av handeln. Utbildningsinriktningen apotekstekniker tas dock upp i
omradesanalysen Teknikomraden inom varden.

Omradesanalysen gar nu in pa respektive utbildningsinriktning.

E-handel

Arbete inom e-handeln inbegriper allt fran digital férsaljning, digital marknadsféring, analys och
logistik till affarsutveckling och projektledning. Den inriktning som tas upp har innehaller framst
utbildning till e-commerce manager. Det finns aven yrkeshdgskoleutbildning till yrkesroller inom
affarsutveckling, foretagsforsaljning, digital marknadsféring och logistik, som bidrar med
kompetens till branschen.

En e-commerce manager ansvarar, enligt Yrkeskartan i Handelsradets Karridr i handein, for
férsaljningen och marknadsféringen i en webbutik, att 6ka I6nsamheten och forséljningen, att
forbattra tillgangligheten och starka varumarkesupplevelsen. Det ar en bred yrkestitel for vilken
arbetsuppgifter och grad av ansvar kan skilja sig at mellan natbutiker menar Handelsradet.

Yrkeshogskolan ar inte den enda utbildningsvagen som kan leda till denna typ av yrkesroll. Pa
hdgskola och universitet finns program inom digital handel och digital affarsutveckling samt
kurser inom e-handel.
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| rapporten Léget i handeln (2025) beskrivs att e-handeln lange har vuxit snabbt, samtidigt som
fysiska butiker har pressats av héga kostnader och forandrade kdpbeteenden. Ny teknik och

konsumenters forandrade kdpmonster har lett till en snabb strukturomvandling inom branschen.
Men idag 6ppnar allt fler e-handlare fysiska butiker. Butiken blir en plats for kundméten,
varumarkesbyggande, upplevelser och service, samtidigt som den ocksa fungerar som
showroom och en férlangning av e-handeln. Handelns ekonomiska rad skriver i rapporten
Handeln i snabb utveckling — med 6kad produktivitet och servicekvalitet (2024) att féretag
behdver kunna leverera bade en digital och en fysisk kundupplevelse da kunderna anvander sig
av bade och.

Konsumenters efterfragan pa produkter med minskad klimatpaverkan och 6kad hallbarhet
paverkar ocksa handeln. Enligt Ldget i handeln (2025) har online-plattformar fér second hand
vuxit snabbt. Dessa agerar som formedlare och hanterar sallan varorna sjalva, det ar i stallet
saljaren som skoter fotografering, prissattning och leverans till kunden.

Det finns dock stora miljomassiga utmaningar med nathandel vad galler férbrukning av
emballage och 6kade transporter. Genom att paket levereras till paketskap, ombud eller till
butiker i stallet for hemleverans gar det att korta ner transporterna. Att fa ner antalet returer av
paket ar en annan atgard. Enligt SVT-programmet E-handel framtidens shopping? (2023) kan sa
mycket som 30-40 procent av alla paket fran kladhandeln ga i retur.

| Handelns kompetensbehov — efterfragade yrkesroller och kompetenser 2024—2027 uppges ett
anstallningsbehov om 500 e-commerce managers under den period som undersdkningen
omfattar, eller cirka 165 per ar. Andel nyanstallningar framgar dock inte av undersékningen.

Enligt Yrkeskartan pa Karriédr i handeln finns goda utvecklingsmaéjligheter for en
onlinemarknadsférare att bli antingen e-commerce manager eller visual merchandiser. | Svensk
Handels Kompetensrapport (2022) gors en uppskattning om att 157 onlinemarknadsférare
behdver komma fran utbildningssystemet ar 2030.

Butikskommunikation

Butikskommunikation handlar om att skapa inspirerande miljéer som stimulerar till kop bade i
butik och via e-handel. Arbetet i butik innebar att forstérka koncept, varuméarken och sortiment
genom séljande varupresentationer och skyltfonster, ofta i kombination med ytterligare
arbetsuppgifter som butiksforsaljning. Eftersom manga féretag har digitala hemsidor och
bedriver e-handel i stor utstrackning behdver fokus manga ganger ligga pa den visuella kanslan
for online-butiken och kundmotet dar. Andra arbetsuppgifter kan vara att driva kampanjer och
produktlanseringar till butiker och aterférsaljare. Alternativt kan arbetet, enligt Yrkeskartan i
Karriér i handeln, ske mer strategisk vilket innebar att rita butikslayout samt att utveckla, leverera
och kommunicera det visuella konceptet och strategier for att marknadsfora aktuella kampanjer,
produkter samt produktlanseringar till butiker och aterférsaljare. Benamningar pa yrkesroller kan
vara visual merchandiser, butikskommunikatér och dekorator. Att arbeta med homestyling kan
mojligen vara en alternativ karriar for utbildade inom omradet menar Handelsradet.

Grundlaggande utbildning kan ske via gymnasieskolans forséljnings- och serviceprogram.
Férutom yrkeshégskolan finns utbildning till visual merchandiser/butiksledare via folkhégskolan.
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Den pagaende strukturomvandlingen inom handeln med allt fler stdrre butikskedjor och allt farre

mindre foretag paverkar kompetensbehovet, &ven om utvecklingen gar langsamt. De stérre
butikskedjorna tar ofta fram koncept centralt som sedan laggs ut pa butiksséljarna att
iordningstalla i butik. Darmed behdvs inte butikskommunikatérer fér att utféra arbete pa plats i
butik i dessa kedjor i samma utstrackning som tidigare. Svensk Handels Kompetensrapport
(2022) visar att visual merchandisers tillhoér en av de yrkeskategorier som vantas minska nagot
fram till ar 2030, till foljd av att antalet fysiska butiker kommer att minska, primart inom
sallankdpsvaruhandeln. | rapporten gors en uppskattning om att 105 personer som ar utbildade
till visual merchandiser behdver komma fran utbildningssystemet ar 2030.

| Handelns kompetensbehov — efterfragade yrkesroller och kompetenser 2024—2027 uppges ett
totalt anstéllningsbehov om cirka 900 visual merchandisers, varav 800 i butik och 100 pa kontor.
Det motsvarar ett kompetensbehov om cirka 300 per ar under den tidsperiod som
undersokningen omfattar. Andel nyanstaliningar framgar inte av undersékningen.

Genom SCB:s yrkesregister fas uppgift om hur manga anstallda det ar i en viss yrkesgrupp pa
arbetsmarknaden, deras utbildningsbakgrund och antal anstallda per aldersgrupp. Darigenom
gar att uppskatta hur dimensioneringen av utbildningsplatser inom yrkeshégskolan méter upp
mot férmodade pensionsavgangar. Relevant yrkesgrupp ar 3432 — inredare, dekoratérer och
scenografer med flera. Det var 3 293 anstéllda 2024, men det framgar inte hur manga som
arbetar med just butikskommunikation. Det gar darfor inte att dra nagra narmare slutsatser
utifran statistiken avseende dimensioneringen inom yrkeshogskolan.

Optikerassistent

En optikerassistents arbetsuppgifter ar radgivning, forsalining och marknadsféring. Aven
journaldokumentation och patientsakerhetsfragor kan inga. Optikbranschen utgér den forsta
instansen for 6gonundersokningar dar vissa arenden sedan remitteras vidare till halso- och
sjukvarden. Anstallning ar oftast pa en optikbutik men kan ocksa vara pa en égonklinik.
Naraliggande yrkesroller som séljare och butiksvardinna kan ocksa fa arbete som
optikerassistent.

Gymnasial utbildning inom exempelvis sélj- och serviceprogrammet kan utgéra en lamplig grund
for anstallning till yrkesrollen. Det &r ocksa vanligt att foretag i branschen anvander sig av olika
internutbildningar. Branschorganisationen Optikbranschen framfor till myndigheten att yrkestiteln
optikerassistent ar relativt ny och att yrkeshogskoleutbildningarna har bidragit till att yrkestiteln
blivit mer etablerad.

Relevant yrkesgrupp ar 5224 — optikerassistenter. Ar 2024 var antalet anstallda inom
yrkesgruppen 1 418, enligt SCB. Det var 873 personer som hade gymnasial utbildning som
hogsta utbildningsniva. 276 personer hade en eftergymnasial utbildning som var kortare an tre ar
och 157 personer hade en eftergymnasial utbildning som var tre ar eller mer. Av statistiken
framgar att 19 procent har en utbildningsbakgrund som kan motsvara yrkeshdgskola eller
kortare hogskole- eller universitetsutbildning.

Antalet anstallda i aldersgruppen 55-59 ar bestod av 149 personer. Ett antagande ar de borjar

ga i pension under perioden 2030-2034 med ett genomsnitt pa 30 pensionsavgangar per ar.
Detta ar dock ett mycket forenklat scenario da avgangar kan ske av andra orsaker. Eftersom det
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finns flera yrkesroller, som séljare och butiksvardinna som kan arbeta i rollen, finns det troligen
fler an s& yrkesverksamma som ryms inom andra yrkesgrupper i SCB:s yrkesregister och som
sannolikt kommer ersattas av optikerassistenter framover.

Enligt Optikbranschen finns cirka 980 optikbutiker i Sverige. Antalet optiker i butik uppgar till
ungefar 2 000 och branschorganisationens bedémning ar att antalet anstallda optikerassistenter
ar fler an de 1 418 som ingér i yrkesgruppen 5224 — optikerassistenter. Antal anstallda i hela
branschen, inklusive butiker, kliniker, leveranttrer och skolor uppgar till ungefar 5 000 personer
totalt enligt Optikbranschen.

Arbetsformedlingen saknar yrkesprognos for optikerassistenter da underlaget ar for begréansat.
Daremot bedémer Arbetsférmedlingen att det i nuldget finns stora majligheter till arbete som
optiker och att efterfragan beddéms 6ka pa fem ars sikt. Enligt Saco:s Framtidsutsikter kommer
det troligen vara liten konkurrens om jobben for nyexaminerade optiker pa fem ars sikt.
Nyetablerade optikbutiker i manga stader ger stérre valmdjligheter, vilket 6kar rérligheten bland
framfor allt erfarna optiker. Efterfragan pa synundersdkningar forvantas ligga pa samma niva
som idag. Men det kan bli fler arbetstillfallen inom 6gonsjukvarden och det kan ge en 6kad
efterfragan pa optiker pa sikt. Det finns ocksa en tendens till att optikbutiker utdkar sina
Oppettider och da anstaller fler pa deltid skriver Saco.

Optikbranschen delar bilden av att det behdvs fler optiker men menar samtidigt att
optikerassistenterna avlastar optiker i hdgre grad &n tidigare. En anledning till 6kat behov av
optikkompetens hér samman med Sveriges aldrande befolkning da aldre behdver optiska
produkter och hjalpmedel i stor utstrackning.

| Handelns kompetensbehov — efterfragade yrkesroller och kompetenser 2024—2027 uppges ett
anstallningsbehov om 1 800 optikerassistenter/glaségonforsaljare, eller 600 per ar, under den
tidsperiod som undersdkningen omfattar. Det framgar dock inte av undersdkningen hur stor
andel som avser nyanstallningar och hur manga av dessa som behdver vara optikerassistenter.

Optikbranschen menar att nuvarande dimensionering inom yrkeshégskolan ar val balanserad
utifrdn pensionsavgangar och indikation pa att optikbutiker kommer att behéva anstélla fler
utbildade optikerassistenter an vad som gar i pension framdéver.

Ledarskapsutbildningar inom handel — butikschef/butiksledare

En butiksledare har det évergripande ansvaret att se till att arbetet i butiken fungerar.
Ansvarsomraden kan innehalla saval strategiska som operativa arbetsuppgifter inom
verksamhetsplanering, budgetering, uppfoljning, ledarskap, personalansvar och
férsaljningsoptimering.

For att bli butiksledare kravs bade utbildning och yrkeslivserfarenhet. Grundldggande utbildning
kan fas genom gymnasieskolans ekonomiprogram eller forsaljnings- och serviceprogram. Pa
eftergymnasial niva finns alternativa utbildningsvagar via hogskola och universitet, exempelvis
kurser inom handel och ledarskap, masterprogram i management av digital handel och
kandidatprogram inom retail management samt service management. Internutbildning
forekommer ockséa, kanske framfor allt i storre koncerner.
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Svensk Handels Kompetensrapport (2022) visar att butiksledare tillhdr en av de yrkeskategorier
som vantas minska nagot fram till ar 2030, till foljd av att antalet fysiska butiker kommer att

minska, primart inom sallankdpsvaruhandeln. | rapporten gors en uppskattning om att 2 084
personer som ar utbildade till butiksledare behéver komma fran utbildningssystemet ar 2030.

| Handelns kompetensbehov — efterfrdgade yrkesroller och kompetenser 2024—-2027 redovisas
att branschen de narmaste tre aren behdver anstalla 8 300 butiksansvariga saljare (séljande
butikschefer) och 4 900 chefer/arbetsledare (butikschefer, lagerchefer) under den period som
undersdkningen omfattar. Det motsvarar cirka 2 765 butiksansvariga séljare och 1 635
chefer/arbetsledare per ar. Resultaten bor dock tolkas med viss forsiktighet for yrkeshégskolans
vidkommande da 6nskad utbildningsbakgrund och andel nyanstallningar inte framgar.

Butikschef och butiksledare ar en stor yrkesroll inom handeln. Relevant yrkesgrupp ar 5221 —
séljande butikschefer och avdelningschefer i butik. Ar 2024 var antalet anstéllda inom
yrkesgruppen 15 779, enligt SCB. Det var 10 080 personer som hade gymnasial utbildning som
hogsta utbildningsniva. 2 259 personer hade en eftergymnasial utbildning som var kortare an tre
ar och 1 481 personer hade en eftergymnasial utbildning som var tre ar eller mer. Av statistiken
framgar att 14 procent har en utbildningsbakgrund som kan motsvara yrkeshdgskola eller
kortare universitets- eller hbgskoleexamen.

Antalet anstéllda i aldersgruppen 55-59 ar bestod av cirka 2 053 personer. Ett antagande ar
man bérjar ga i pension under perioden 2030-2034 med ett genomsnitt pa 411 pensions-
avgangar per ar. Det bor dock papekas att detta ar ett mycket férenklat scenario och att
avgangar kan ske av andra orsaker.

YH-kurser
Yrkeshogskolans kurser kan vara ett bra verktyg for kompetensutveckling av yrkesverksamma.

Enligt Handelns kompetensbehov — efterfragade yrkesroller och kompetenser 2024—2027 finns
ett 6kat behov av kompetensutveckling av befintlig personal pa alla nivaer.

Fackforbundet Handels framfor till myndigheten att det finns ett ganska stort och omedelbart
behov av kompetensutveckling fér lagerarbetare inom lagerautomation. Det finns idag cirka
100 000 lagerarbetare, vilket framgar av SCB:s statistik for yrkesgruppen 4322 - lager och
terminalpersonal. Det &r en mycket stor yrkesgrupp och enligt Handels ar sektorn vaxande.
Denna utveckling har sin grund i att fysiska butiker inte langre har egna lagerytor och maste
forlita sig pa att fa kontinuerliga leveranser fran olika centrallager. Leveranser sker kontinuerligt
och det ar stora volymer som hanteras. Samtidigt pagar en snabb teknikutveckling med bade
nyinvestering i befintliga lager och nybyggnation av lager. Enligt Handels behdvs kurser i
automation och digitalisering medan utbildning i specifikt forekommande system pa
arbetsplatsen aligger arbetsgivaren att ansvara for. Det finns idag ett kursutbud pa temat
lagerstyrning och digitala tvillingar inom inriktningen 6vriga utbildningar automation.

Det finns aven kurser inom e-handel pa temat business-to-business, omnikanal och
marknadsplats.
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Beviljade platser inom kurser per utbildningsinriktning och startar.

Utbildningsinriktningar 2025 2026 2027
E-handel 250 420 220
Ovriga utbildningar automation 95 75 70
Totalsumma 345 495 290

Fargmarkeringen visar vilka ar som kommande beslut kan paverka.
Kalla: MYH.

Regionalt utbud och regional efterfragan

Nedan presenteras regionalt utbud inom YH-program och regional efterfragan av
kompetensbehov per utbildningsinriktning.

Varje utbildningsinriktning presenteras i ett avsnitt som inleds med en tabell 6ver det regionala
platsutbudet. Darefter foljer en sammanfattning av regionernas bedémning av kompetensbehov i
den egna regionen. Darutdver kan eventuellt aven annan information om regionala behov anges.

Myndigheten samlar arligen in information om regionernas kompetensbehov genom formular
som skickas till regionalt utvecklingsansvariga (RUA). Beddmningarna avser behov pa 3-5 ars
sikt. Att en region inte svarar behdver inte betyda att det saknas efterfragan pa kompetens inom
en utbildningsinriktning.

E-handel

Utbildningar inom e-handel. Antal platser per region/lan och slutar.

Platser med slutar per lan 2026 2027 2028 2029 2030
Skane 35 35 35

Stockholm 35 35 70 35 35
Vastra Goétaland 35 35 70 70 35

Fargmarkeringen visar vilka &r som kommande beslut kan paverka.

Kalla: MYH.

Region Uppsala lan uppger 6verskott pa kompetens.
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Regionerna Skane och Kronoberg uppger att kompetensbehovet ar i balans.

Region Blekinge och Region Stockholms 1&n uppger brist pa kompetens och hanvisar till
undersdkningen nedan.

Enligt Handelns kompetensbehov — efterfrégade yrkesroller och 2024-2027 behdvs e-commerce
managers framst i foljande geografiska omraden under perioden:

¢ Stockholm, 110

e Vastsverige, 110

e Smaland med 6arna, 70
e  Sydsverige, 70

o  Ostra Mellansverige, 60
o Norra Mellansverige, 20
e Mellersta Norrland, 10

e  Ovre Norrland, 10

Butikskommunikation

Utbildningar inom butikskommunikation. Antal platser per region/lan och slutar.

Platser med slutar per lan 2026 2027 2028 2029 2030
Skane 35 35 35 35 35
Stockholm 70 70 70 70

Vastra Gotaland 35

Stockholm och Vastra Gétaland* 35 35

Fargmarkeringen visar vilka &r som kommande beslut kan paverka.
*Flera orter har uppgetts i ansokan. Det ar inte sékert att utbildning kommer att genomféras pa samtliga av dessa orter.
Kalla: MYH.

Region Uppsala lan uppger éverskott pa kompetens.
Regionerna Skane och Stockholms lan uppger att kompetensbehovet ar i balans.

Enligt Handelns kompetensbehov — efterfragade yrkesroller och kompetenser 2024-2027
behdvs butikskommunikatorer framst i foljande geografiska omraden under perioden:

e« Stockholm, 500
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e Vastsverige, 210

e  Sydsverige, 40

e  Ovre Norrland, 30

¢ Smaland med 6arna, 20
« Ostra Mellansverige, 20

e Norra Mellansverige, 10

Det finns aven utbildning till butiksledare/visual merchandiser i Dalarna via folkhdgskolan.

Optikerassistent

Utbildningar till optikerassistent. Antal platser per region/lan och slutar.

Platser med slutar per lan 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Jonkoping 35 35 35

Skane 35 35 35 35

Uppsala 30

Fargmarkeringen visar vilka &r som kommande beslut kan paverka.
Kalla: MYH.

Regionerna Skane, Kronoberg och Uppsala lan uppger att kompetensbehovet ar i balans.

Region JOnkdpings lan uppger att det rader brist pa kompetens och tillagger i en kommentar att
det avser klinisk inriktning.

Enligt Handelns kompetensbehov — efterfragade yrkesroller och kompetenser 2024-2027
efterfragas optikerassistenter/glaségonforsaljning framst i foljande omraden under perioden:

¢ Stockholm, 1 400

o Vastsverige, 150

o  Ostra Mellansverige, 150
e  Sydsverige, 90

e Norra Mellansverige, 20

¢ Smaland med 6arna, 10

Branschorganisationen Optikbranschen kommenterar att den geografiska férdelningen som
framgar ovan inte speglar fordelning av butiker 6ver landet och att behovet som framstar av
undersdkningen darmed kan vara 6verskattat i vissa regioner.
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Ledarskapsutbildningar inom handel

Ledarskapsutbildningar inom handel. Antal platser per region/lan och slutar.

Platser med slutar per lan 2026 2027 2028 2029 2030
Stockholm 65 65 65 35

Vastra Gétaland 25 25

Halland och Vastra Gétaland*® 25

Fargmarkeringen visar vilka ar som kommande beslut kan paverka.
*Flera orter har uppgetts i ansokan. Det ar inte sékert att utbildning kommer att genomféras pa samtliga av dessa orter.
Kalla: MYH.

Det finns aven utbildning till butiksledare/visual merchandiser i Dalarna via folkhdgskolan.

Myndighetens bedomning av hur
utbildningsutbudet bor dimensioneras

E-handel

Beddmningen ar att dimensioneringen inom YH-program kan behdva minska nagot pa grund av
den héga andelen examinerade som inte har ett arbete som éverensstdmmer med utbildningen.
En avvagning av kompetensbehov och alternativa utbildnings- och karriarvagar har ocksa gjorts.

Butikskommunikation

Beddmningen ar att dimensioneringen inom YH-program behdver minska nagot pa grund av den
héga andelen examinerade som inte har ett arbete som dverensstdmmer med utbildningen. En
avvagning av kompetensbehov och alternativa utbildningsvagar har ocksa gjorts.

Optikerassistent
Bedomningen ar att dimensioneringen inom YH-program kan bibehallas, utifran vantade
pensionsavgangar och att yrkestiteln blir mer etablerad.

Ledarskapsutbildningar inom handel

Beddmningen ar att dimensioneringen inom YH-program kan behdva minska nagot pa grund av
den lagre andelen i arbete. Kanske kan YH-kurser utgora ett alternativ da kompetensbehoven ar
stora.
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Definitioner

Andel i arbete

Arbetets 6verens-
stimmelse med

De examinerades sysselsattning foljs upp arligen via en enkat. Det
huvudsakliga syftet ar att ta reda pa hur stor andel av de examinerade
som har ett arbete aret efter examen och hur val arbetet
O6verensstdmmer med utbildningen.

Andel i arbete avser examinerade som har uppgett att de har arbete aret
efter sin examen. Studerande pa utbildningar som inte ger examen eller
som inte har tagit examen ingar inte i undersdkningen.

Arbetets 6verensstdmmelse med utbildningen, fér examinerade som
uppgett att de har ett arbete aret efter sin examen, mater hur val arbetet

utbildningen Overensstammer med utbildningen enligt tre indelningar: helt eller till
storsta delen, till viss del eller inte alls.
Studerande pa utbildningar som inte ger examen eller som inte har tagit
examen ingar inte i undersokningen.

Examensgrad Statistiska centralbyran (SCB) ar ansvarig for officiell statistik om

yrkeshogskolan. Den officiella statistiken innehaller bland annat statistik
om examinerade och examensgrad.

Examensgrad berdknas som andel examinerade av antagna som
bedrivit studier pa utbildningar som ger examen.

Examinerade avser antagna som har uppfyllt alla villkor fér examen.
Examinerade hanfors till det slutar som en utbildningsomgang har.

For examinerade finns en efterslapning i statistiken pa grund av sena
kompletteringar. Uppgifter for det senaste referensaret redovisas darfor i
november.

Konfidensintervall

Eftersom svarsbortfall forekommer &r statistiken behaftad med viss
osakerhet. De redovisade procenttalen ar darfor skattningar med ett 95-
procentigt konfidensintervall, vilket innebar att det sanna vardet ligger
inom ett visst intervall med 95 procents sakerhet. Intervallet skrivs ut
bredvid punktskattningen (andelen) med symbolen #, till exempel 90 + 2.
Det betyder att det sanna vardet, med 95 procents sékerhet ligger
mellan 88 och 92 procent (SCB).

Utnyttjade platser

Outnyttjade platser avser summan av instéllda platser och outnyttjade
platser tre veckor efter start pa varje enskild utbildningsomgang.

SUN-inriktningar

Svensk Utbildningsnomenklatur (SUN) ar en klassificering av
utbildningar som SCB ansvarar for. Den ar en standard for klassificering
av enskilda utbildningar samtidigt som den utgor ett system for
aggregering av utbildningar till stérre grupper. Varje utbildning grupperas
efter SUN-inriktning. Den mest aggregerade nivan ar en position (en
siffra). Den mest detaljerade nivan ar fyra positioner (tre siffor och en
bokstav).

Myndigheten for yrkeshdgskolan behdver dock kunna gruppera
utbildningarna efter en mer detaljerad indelning an den officiella. Darfor
har myndigheten gjort en egen utvidgning av SUN genom att skapa en
femte position bestaende av ytterligare en bokstav. Syftet med den
lokala utvidgningen ar att komma narmare yrken och yrkesroller.
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Ratt kompetens i ratt tid.

Yh

Myndigheten foér yrkeshdgskolan
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