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Sammanfattning

Sammanfattningsvis kommer myndigheten framat att utreda och underséka féljande
omraden:

e Att undersdka huruvida myndigheten ska skapa "en kontaktvag in” for
utbildningsanordnare for att hoja nivan pa servicen.

e Att se 6ver och samordna Myndigheten for yrkeshdgskolans praxis och rattsliga
beddmningar sa att de finns samlade. Det underlattar fér anordnare och andra
intressenter att forsta och anpassa sig efter den praxis som Myndigheten for
yrkeshégskolan tar fram.

e Uppfdljning av myndighetens struktur for serviceatagandet.

e Att utifran den processbaserad informationskartlaggning som pagar pa
myndigheten genomfora ett arbete med att kontrollera att den administrativa
bordan inte ar stérre an nédvandigt. Arbetet kommer aven att kunna utgéra en
grund for att ta reda pa om den administrativa bérdan som finns i dag kan
minskas genom regelférenklingar.

e Utreda om det finns behov av en arendehandlaggningsbok som stdd i

handlaggandet av drenden for att fanga upp att den administrativa bérdan inte
blir onddigt tung.

e Undersdka om det finns hinder for att utveckla digitala- eller Al-lésningar.

e Undersdka mojligheten att ansluta till gemensamma infrastrukturtjanster, som
status och aterkoppling, fullmaktstjanster och bastjanster.

e Omvarldsbevaka ny teknik som kan anvandas i kommunikation med
myndighetens intressenter.

e Att undersdka I6sningar for att systematiskt arbeta med forbattringar.
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1 Inledning

Myndigheten for yrkeshogskolan arbetar kontinuerligt med éversyn av sina processer for
att 6ka tydlighet och transparens. En del av forbattringsarbetet innebar att Myndigheten
for yrkeshogskolan skickar ut en enkat till anordnare efter att beslut fattats i omgangen.
Syftet med enkatundersdkningen ar framfor allt att kartldgga de s6kandes fortroende for
myndighetens ansoknings- och bedémningsprocess, belysa om férhallningssatt férandras
Over tid samt inhdmta underlag till myndighetens utvecklingsarbete.

Resultatet av en av undersodkningarna avseende kurser blev ett forbattrat resultat
avseende en mer anvandarvanlig ansdkningswebb, enklare att fa svar pa fragor under
ansokningsperioden, lattare att hitta information om myndighetens prioriteringar infor
ansokningsomgangen samt forsta vilka kriterier som ligger till grund fér bedémning av
ansokningar. Ett annat resultat av enkatundersdkningen avseende program indikerar att
informationen om ansokningsforfarandet blivit lattare att forsta och att
utbildningsanordnarna blivit val bemétta av myndighetens handlaggare samt att de ar
ndjda med den hjalp som ges nar de kommer fram till ratt handlaggare pa myndigheten.

1.1 Uppdrag och bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolans huvuduppdrag ar att ansvara for fragor som ror
yrkeshdgskolan och verka for att utbildningarna tillgodoser arbetslivets behov av
kompetens. Myndighetens vision ar att — "arbetsliv och individer har den kunskap och
kompetens for att vaxa och utvecklas”.

| regleringsbrevet for 2024 fick Myndigheten for yrkeshogskolan i uppdrag att starka och
paskynda myndighetens férenklingsarbete. Uppdraget innefattar arbete med
regelférenkling och processer for att minska foretagens regelbdrda och administrativa
kostnader samt fortsatta forbattra bemdétande och service gentemot féretagen.
Forenklingsarbetet ska enligt regleringsbrevet fortsatt vara en integrerad del av
myndighetens arbete och verksamhetsplanering.

Huvudpunkterna i uppdraget:

e Fortsatta starka och paskynda férenklingsarbetet

e Arbeta med regelférenkling och processer for att minska foretagens regelbérda
och administrativa kostnader

o Fortsatta forbattra bemoétande och service gentemot foretagen

e Forenklingsarbetet ska fortsatt vara en integrerad del av Myndigheten for
yrkeshdgskolans arbete och verksamhetsplanering

Myndigheten for yrkeshdgskolan ska senast den 15 mars 2025 i en sarskild rapport till
Regeringskansliet redovisa vilka forenklingsatgarder for foretag som myndigheten har
vidtagit och planerar, vilka hinder och mojligheter som finns i myndighetens
forenklingsarbete, samt vilka effekter som vidtagna och planerade férenklingsatgarder
beddms ha for féretag. Rapporten ska aven innehalla myndighetens férslag om sina
fortsatta insatser inom forenklingsarbetet.

Uppdraget ska slutredovisas senast den 15 mars 2026.

Det kan noteras att det i regeringens forslag till budget for 2025 star att - "Enklare regler
for 6kad tillvaxt och effektivare statsforvaltning ar en grundférutsattning for 6kad tillvaxt ar
att ge goda villkor och férutsattningar for Sveriges alla féretagare. Genom minskad
regelbdrda och forenklade regler underlattas féretagande, for saval stora som sma
foretag, sa att de kan fokusera pa sin verksamhet. Varje skattekrona ska anvandas
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effektivt. Darfor ar det viktigt att staten ser dver sin forvaltning sa att den ar effektiv och
traffsaker, utan onédiga merkostnader.”"

| regleringsbrevet for 2025 har Myndigheten for yrkeshégskolan fatt i uppdrag att utveckla
det brottsférebyggande arbetet och motverka felaktiga utbetalningar.

Myndigheten ska starka sina atgarder for att motverka felaktiga utbetalningar och
utveckla det brottsférebyggande arbetet. Syftet ar att myndigheten inom ramen for sitt
uppdrag ska bidra till att férebygga och motverka valfardsbrott, ekonomisk brottslighet
och organiserad brottslighet. Myndigheten ska redovisa en analys av vilka méjligheter
och hinder myndigheten ser for att utveckla det brottsférebyggande arbetet och arbetet
med att motverka felaktiga utbetalningar samt vilka atgarder som har vidtagits till
Regeringskansliet (Utbildningsdepartementet) senast den 10 oktober 2025.

| det fortsatta arbetet kommer detta uppdrag att beaktas i Myndigheten fér
yrkeshdgskolans arbete med att minska den administrativa bordan.

" Prop. 2024/25:1 s. 24.
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2 Syfte

Syftet med delrapporten ar att Myndigheten for yrkeshégskolan ska redovisa vilka
forenklingsatgarder for féretag som myndigheten har vidtagit och planerar, vilka hinder
och méjligheter som finns i myndighetens férenklingsarbete, samt vilka effekter som
vidtagna och planerade férenklingsatgarder bedéms ha for foretag.

Det arbete Myndigheten for yrkeshogskolan genomfdért fram tills nu syftar till att svara mot
uppdraget att starka och paskynda férenklingsarbetet. Det inbegriper bland annat arbete
med regelférenkling inom interna processer for att minska foretagens regelbérda och
administrativa kostnader samt fortsatta forbattra bemdétande och service gentemot
foretagen. Tonvikten pa arbetet fram tills nu har varit att fa en helhetsbild av var
myndigheten befinner sig i arbetet med att minska regelbérdan fér anordnare och
darigenom den administrativa bérdan. Men aven vilket arbete som kan genomforas for att
forbattra serviceskyldigheten gentemot utbildningsanordnarna. En del av arbetet har
ocksa varit att identifiera de forbattringar som har genomférts i omradet fram tills nu.

| arbetets inledning beslutades om en genomférandeplan for regelférenkling (MYH
2024/1786) for uppdragets genomférande. Genomférandeplanen innehdll aktiviteter som
skulle genomféras under aret. Inom ramen fér genomférandeplanen har vissa
forandringar av aktiviteterna och arbetet kring dessa gjorts for att anpassa arbetet i syfte
att spegla var Myndigheten for yrkeshégskolan befinner sig i arbetsprocessen kring
regelférenkling.
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3 Definitioner

| férenklingsarbetet anvands ett antal begrepp aterkommande. Att ha en definition av
begreppen ar av stor betydelsen for att foérstd vad som avses. Det kan noteras att det inte
finns nagra officiella definitioner utan definitioner nedan ar de som ligger ndrmast utifran
arbetets sammanhang/karaktar och som har anvants under arbetet.

Administrativ bérda - foretagets kostnader for att uppratta, lagra och till myndigheter
Overfora tvingande information?.

Administrativa kostnader - ekonomisk paverkan till foljd av krav om att uppratta, lagra
eller 6verfora information. 3

Effektivitet - visar hur resurser anvands, det vill saga i vilken utstrackning
administrationen levererar, eller sannolikt kommer att leverera, resultat resurseffektivt och
i ratt tid.

Férenklingsarbete — med forenklingsarbete avses arbetet med regelférenkling.

Regelbérda - alla regler, bestammelser samt beteenden fran det offentliga som leder till
administrativa kostnader, i tid eller pengar, for foretagen. 4

Regelférenkling - att férenkla regelverk i syfte att minska foretagens regelbérda.

En bredare definition som anvants inom forskningen ar "den totala samhallsekonomiska
kostnad som regler ger upphov till”. 5

Systematiskt uppgiftsldmnande - uppgiftsldmnande som sker efter ett system (ordnat
uppgiftslamnande).

Uppgiftsldmnarbérda — den faktiska bérdan (arbetsinsats och kostnad) som
uppgiftslamnande innebar. Av tradition mats ofta uppgiftslamnarbérda i minuter.

Andamalsenlighet - visar i vilken utstrackning administrationen eller en intervention
uppnar, eller forvantas uppna, sina mal och resultat.

2 Forslag till metod att mata féretagens administrativa bérda till foljd av regelverken, Institutet for tillvéaxtpolitiska
studier.

3 Regler som paverkar féretagens kostnader och konkurrenskraft 2022 s 7, Tillvaxtverket.

4 Handbok i regelférenkling s. 6, Féretagarna.

5 Regler — Till vilken nytta och till vilken kostnad, Johan E. Eklund och Bjérn Falkenhall, 2010.
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4 Kartlaggning av myndighetens serviceskyldighet
4.1 Bakgrund

Den forsta aktiviteten som genomforts ar en kartldggning av myndighetens service i
enlighet med den serviceskyldighet som regleras i férvaltningslagen (FL) (2017:900).

Av 6 § FL féljer att myndigheten ska se till att kontakterna med enskilda blir smidiga och
enkla. Enskilda ska fa sadan hjéalp att de kan ta till vara sina intressen. Hjélpen ska ges i
den utstrdackning som &r Ildmplig med hénsyn till frdgans art, den enskildas behov av hjélp
och myndighetens verksamhet. Den ska ges utan onddigt dréjsmal. Detta géller i all
verksamhet pa myndigheten, d.v.s. vid savél handldggning av och beslutsfattande i
enskilda &renden som vid allménna fragor och funderingar.

Aktiviteten syftade till att klarlagga fakta hur servicen rent faktiskt ser ut vid myndigheten.
Kartlaggningen syftade ocksa till att besvara fragan om den servicen som ges ar tillracklig
for att na upp till de krav férvaltningslagen stéller.

Kartlaggningen fokuserade pé kontaktvagar in till myndigheten fér de som vill anordna
utbildningar och fér de som redan ar anordnare. Kartlaggningen omfattade samtliga
kontaktvagar in till myndigheten i form av olika funktionsbrevlador, e-postadresser och
FAQ samt 6ppet- och telefontider.

Under arbetet har samtliga enheter kontaktats for att de ska kunna ge en beskrivning av
sina kontaktvagar i syfte att fa en dvergripande bild av hur respektive enhet I0st
serviceatagandet.

Under kartlaggningen har myndighetens styrdokument i form av, rutin for hantering av
myndighetens e-post (MYH 2018/3984) och andra underlag beaktats.

4.2 Myndighetens intressenter
Myndigheten har manga externa intressenter. Nagra av dessa ar:

Utbildningsanordnare
Studerande

Allmanhet

Media

Branscher och néringsliv
Intresseorganisationer
Regering och departement
Andra myndigheter
Internationella aktorer

Behovet av service och hur kommunikationen sker utgar fran vem fragestallaren ar.

4.3 E-post

En genomlysning som tidigare gjordes av hantering av inkommande e-post till
myndigheten, visade att myndigheten hade ett flertal 6ppna kanaler i form av e-post for
kontakt och kommunikation med olika intressenter. Totalt rérde det sig om drygt 50 e-
postadresser (funktionsbrevlador) in till myndigheten, utéver alla personliga e-
postadresser till medarbetare.

En slutsats var att det saknades struktur och strategi fér myndighetens befintliga e-
postflora samt riktlinjer som klargjorde nar och hur nya e-postlador far 6ppnas. Det
saknades darmed kontroll dver hur manga funktionsbrevlador som fanns 6ppna och vilka
syften de hade. Risken var 6verhangande att funktionsbreviaddor som inte stangs nar
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deras syfte upphdr, I1dmnas obevakade. | samband med genomlysningen togs darfor
sadana e-postlador bort.

Nuvarande kontaktvédgar via e-post

Myndigheten for yrkeshogskolan har pa sin externwebb ett antal olika e-postadresser
angivna beroende pa vilken fraga det avser. For utbildningsanordnare finns det
hanvisningar till olika enheter beroende pa vad fragan avser.

Av kartlaggningen kan slutsatsen dras att det finns manga “vagar in” vid kontakt med
myndigheten for externa parter. Det i sig innebar inte att nivan pa servicen inte nar upp till
det krav som anges i forvaltningslagen. Det ger dock utrymme for reflektion dver
forbattringar av servicen da det kan konstateras att ett relativt stort ansvar laggs pa den
som skickar in till exempel en fraga eller handling i valet av e-postlada. Det kan ocksa
fordrdja svaret till den som kontaktar myndigheten.

4.4 Telefonsamtal och besok

E-post ar en viktig kanal for kommunikation mellan myndigheten och dess intressenter
men det finns aven andra satt att kommunicera med myndigheten, till exempel genom
besok och telefonsamtal. Myndigheten ska ta emot bestk och telefonsamtal fran enskilda
och om sarskilda tider for detta &r bestamda, ska allméanheten underrattas om dem pa
[Bmpligt satt. Det ar en férdel om en myndighet har mojlighet att ta emot bestk och
telefonsamtal under kontorstid utan begransning till sarskilda tider pa dagen. Sarskilda
besoks- och telefontider far emellertid forekomma och dessa far begrénsas till vissa
timmar pa dagen. JO har uttalat att det ligger i kraven pa service och tillganglighet att den
enskilda inom rimlig tid ska kunna komma i kontakt med sin handlaggare eller, i dennes
franvaro, bli hanvisad till nagon annan.

Pa Myndigheten foér yrkeshdgskolans externa webb finns det under kontakta oss
information hur intressenter kan komma i kontakt med myndigheten. Nar det galler
telefonsamtal finns det en hanvisning till vaxeln som ar éppen vardagar 9.00-11.30 samt
13.00-15.00.

Nar det galler telefonsamtal till enskilda medarbetarna pa myndigheten har inte
omfattningen narmare kartlagts och i vilken utstrackning medarbetarna besvarar
telefonsamtal samt hur de aterkopplar till de olika intressenterna. Det finns ingen policy
eller riktlinjer for hur servicen ska se ut pa detta omrade.

Betraffande besotkstider har myndigheten 0ppet for besok- och leveranser i Vasteras
vardagar klockan 09.00-11.00. | Hassleholm finns inga tider angivna utan bara en adress
framgar pa hemsidan.

4.5 Fragor och svar

Pa Myndigheten foér yrkeshogskolans externwebb finns under rubriken fragor och svar en
sammanstallning av fragor och svar med underrubriker utbildningsanordnare,
studerande, studie- och yrkesvégledare, arbetsgivare, press och 6vriga fragor dar olika
intressenter kan ta del av de vanligast férekommande fragorna och myndighetens svar.
Beroende pa vilken underrubrik det handlar om varierar antalet fraga/svar.

Aven detta omrade kommer myndigheten under perioden fram tills slutrapporteringen
arbeta vidare med for att utveckla servicen till externa intressenter.

4.6 Myndighetens kontaktvagar

For att komplettera det tidigare underlaget har man i verksamheten fatt redogora for vilka
kontaktvagar de har i form av olika funktionsbrevlador, e-postadresser och FAQ samt
eventuella telefontider. Utrymme har aven getts att reflektera éver for- respektive
nackdelar som finns med de befintliga kontaktvagarna da verksamheten har haft
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majlighet att bestdmma vilka funktionsbrevlador de dnskar ha knutna till sina respektive
enheter.

4.7 Slutsatser

Pa ett 6vergripande plan uppfyller Myndigheten for yrkeshdgskolan i stort kraven pa
serviceskyldighet i enlighet med FL men det har aven identifierats forbattringsomraden
for externa intressenter.

Av den genomforda kartlaggningen av Myndigheten for yrkeshdgskolans
serviceskyldighet har aven féljande slutsatser dragits.

E-post

Pa ett 6vergripande plan har kartlaggningen visat att kontakten med myndigheten genom
e-post fungerar pa ett tillfredsstallande satt. Nagra omraden har identifierats dar det finns
utrymme for utveckling och férbattring for att héja nivan pa servicen och gora kontakterna
for externa aktorer smidigare och enklare. Ett sddant omrade nar det galler kontakt via e-
post ar att fatta beslut om att ha "en vag in” till myndigheten for att inte lagga for stort
ansvar pa avsandaren till exempel att valja ratt e-postlada alternativt e-postadress.

Ett sddant vagval bor aven gora det lattare att mata hur mycket resurser myndigheten
lagger pa hantering av e-post samt kvalitetssakra de svar som ge och inom vilken tid det
sker.

Myndigheten kommer under perioden fram tills slutrapporteringen arbeta vidare med
fragan.

Telefonsamtal och bes6k

For att vaxeltjansten ska fungera pa andamalsenligt satt behdéver Myndigheten for
yrkeshogskolan sakerstalla att medarbetare finns tillgangliga under de telefontider som
myndigheten har bestdmt. Myndigheten fér yrkeshdgskolan kommer ocksa att arbeta
vidare med att forbattra hur vaxeltjansten fungerar.

Fragor och svar

Myndigheten tillhandahaller fragor och svar pa sin externa hemsida (myh.se) for att ge
information pa de vanligaste fragorna. De ar grupperad mot de olika aktorerna till
exempel utbildningsanordnare, arbetsgivare och press.

Aven detta omrade kommer myndigheten under perioden fram tills slutrapporteringen
arbeta vidare med for att utveckla servicen till externa intressenter.
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5 Aktivitet — administrativ borda

Den andra aktiviteten handlade om att genomféra en kartlagglaggning av vilka uppgifter
som systematiskt tas in vid myndigheten i dess olika delar (se bilaga 1).

Kartlagga uppgifter som systematiskt inhdmtas i myndighetens processer:

» Ansdkan

* Tillsyn

* Kvalitetsgranskning
» Uppféljning

+ Utvardering

Kartlaggningen har omfattat uppgifter kopplat till formella krav i specialférfattningen samt
personuppgifter som begars in inom respektive sakomrade. Syftet var att kartlagga den
administrativa bordan och sakerstalla att myndigheten har legalt stod for att inhamta
uppgifterna.

Under det pagaende arbetet framkom ett behov att &ndra inriktningen pa arbetssattet.
Skalet ar dels att har myndigheten pabdrjat en processbaserad informationskartlaggning
som kommer att paga under hela 2025. Genom kartlaggningen identifieras
myndighetens informationsbestand och en informationssakerhetsanalys genomfors.
Syftet med kartldggningen ar att skapa en battre dverblick dver myndighetens information
och dess hantering. Kartlaggningen kommer att vara en viktig del i arbetet med att
kontrollera att den administrativa bérdan inte ar stérre &n nédvandigt.
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6 Vad har Myndigheten for yrkeshogskolan genomfort

6.1 For att starka och paskynda férenklingsarbetet samt arbeta
med regelférenkling och processer for att minska foretagens
regelborda och administrativa kostnader

Exempel pa férenklingsatgéarder for foretag som myndigheten har vidtagit och planerar:

Anordnare har papekat att de har hoga kostnader for att ta fram underlag fér ansékan om
att en utbildning ska inga i Yrkeshogskolan. | de fall Myndigheten fér yrkeshégskolan
beslutar att meddela foreskrifter om nationellt likvardigt innehall for en utbildning minskar
bade kostnaden och den administrativa bérdan foér de anordnare som vill anordna sadana
utbildningar genom att utbildningsinnehallet regleras i foreskrifterna.

Myndigheten beslutar arligen en normeringsplan innehallande en planering for aret att
utreda och ta fram foreskrifter inom ramen for foreskriftsbemyndigande. | det arbetet
Overvags alltid den administrativa bérdan.

Myndigheten har inlett ett arbete med Centrala Studiestédsnamnden (CSN) som innebar
att Myndigheten for yrkeshdgskolan ldmnar uppgifter om utbildningar till CSN i stéllet for
anordnare vilket medfér en minskad administrativ bérda for anordnare samtidigt som
CSN far korrekta uppgifter.

| samband med att anordnare ska lamna uppgift om person- eller samordningsnummer
for de personer som antas till en utbildning arbetar Myndigheten for yrkeshogskolan med
att inratta ett stod for anordnarna att kontrollera uppgifterna innan de lamnas. Det innebar
att Myndigheten fér yrkeshodgskolans registerféring av studerande underlattas samt att
anordnares behov av egna Idsningar for kontroller minskar.

Myndigheten for yrkeshdgskolan ser ocksa dver méjligheten att i storre utstrackning
hamta uppgifter fran andra myndigheter i arenden vilket bér leda till en minskad
administrativa boérda. Det rér exempelvis automatiserade kontroller mot Bolagsverket och
kreditupplysningsbolag.

Det uppdrag som Myndigheten for yrkeshdgskolan fatt avseende det brottsférebyggande
arbetet och att motverka felaktiga utbetalningar kan dock leda till att fler uppgifter kan
behdva inhamtas eller amnas av s6kande. Utgangspunkten ar att de uppgifter som kan
behdva tas in hamtas automatiserat nar sa ar majligt.

Vilka hinder och méjligheter som finns i myndighetens férenklingsarbete:

Regeringsuppdraget har gett en samlad mdjlighet att bade pa ett évergripande strategiskt
och pa ett operativt satt skapa forutsattningar for att regelférenkla for féretagen och
darigenom minska den administrativa bordan.

Att regeringen genom Tillvaxtverket kommer att erbjuda stéd till myndigheter i deras
forenklingsarbete i form av méjlighet att féra dialog, samverka och utbyta erfarenheter
med varandra kommer ocksa att vara en mojliggorare.

Hinder som har identifierats i arbetet fram tills nu ar att processen att férandra nar det
galler att regelférenkla och minska den administrativa bordan tar tid. Det tillsammans
med att det aven kraver resurser for att genomfora arbetet kan ses som ett hinder.

Vilka effekter som vidtagna och planerade férenklingsatgarder bedéms ha fér féretag:

De bedémda effekterna ar att den administrativa bordan ska minska genom de
forenklingsatgarder som myndigheten vidtar. Det i sin tur kommer leda till fler positiva
effekter i form av bland annat tid som kan avsattas till att ytterligare utveckla
verksamheten sa att myndigheten kan arbeta pa ett satt som ger battre forutsattningar for
en effektiv verksamhet.
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6.2 For att forbattra bemotande och service gentemot foretagen

Det har genomforts tva kartlaggningar av myndighetens serviceskyldighet. Bada dessa
kartlaggningar kommer att ligga till grund for det fortsatta arbetet att forbattra
myndighetens service.

Ett forslag att ta stallning till ar om det ska skapas “en vag in” till myndigheten for de
intressenter som finns i systemet. Detta skulle skapa en forenkling for foretag men aven
en effektivisering och hojd kvalité for myndigheten.

6.3 For att forenklingsarbetet ska fortsatt vara en integrerad del
av Myndigheten for yrkeshégskolans arbete och
verksamhetsplanering

Myndigheten kommer att se over sitt serviceatagande och behovet av en tydligare

inriktning i de olika delar som avser service.

Myndigheten ska fortsatt arbeta med férenklingsarbetet for att kontinuerligt arbeta med
att minska den administrativa bérdan for foretag.

Forenklingsarbetet ska vara en integrerad del av arbetet pa myndigheten och ska darfér
tas med i myndighetens verksamhetsplan dar prioriteringarna fér aret anges och hur de
ska féljas upp.
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Det fortsatta arbetet

Sammanfattningsvis kommer myndigheten utreda och undersdka foljande omraden:

Att undersdka huruvida myndigheten ska skapa “en kontaktvag in” for
utbildningsanordnare for att hoja nivan pa servicen.

Att se 6ver och samordna Myndigheten for yrkeshégskolans praxis och rattsliga
beddmningar sa att de finns samlade. Det underlattar for anordnare och andra
intressenter att forsta och anpassa sig efter den praxis som Myndigheten fér
yrkeshdgskolan tar fram.

Uppfdljning av myndighetens struktur for serviceatagandet.

Att utifran den processbaserad informationskartlaggning som pagar pa
myndigheten genomfora ett arbete med att kontrollera att den administrativa
bordan inte ar stérre an nédvandigt. Arbetet kommer aven att kunna utgéra en
grund for att ta reda pa om den administrativa bérdan som finns i dag kan
minskas genom regelférenklingar.

Utreda om det finns behov av en arendehandlaggningsbok som stod i

handlaggandet av arenden for att fanga upp att den administrativa bérdan inte
blir onddigt tung.

Undersdka om det finns hinder for att utveckla digitala- eller Al-lésningar.

Undersdka mojligheten att ansluta till gemensamma infrastrukturtjanster, som
status och aterkoppling, fullmaktstjanster och bastjanster.

Omvarldsbevaka ny teknik som kan anvandas i kommunikation med
myndighetens intressenter.

Att undersdka lésningar for att systematiskt arbeta med férbattringar.



Bilaga 1. Sammanstallning av Myndigheten for
yrkeshogskolans legala stod for att systematiskt inhamta

uppgifter

Nedan har en sammanstalining gjorts av Myndigheten for yrkeshogskolans legala stod for
att systematiskt inhamta uppgifter. Aven nagra andra bestammelser har tagits med
eftersom det har ansetts ha baring pa arbetet med regelférenkling. Dessa har angivits i

kursiv stil.

Forfattning

Krav

Myndighetsférordning (2007:515)

19 § Myndigheten skall se till att de
kostnadsméssiga konsekvenserna
begrédnsas nér den begér in uppgifter eller
utévar tillsyn.

Foérordning (2011:1162) med instruktion
for Myndigheten for yrkeshogskolan

2 § Myndigheten ska

5. svara for ett register 6ver uppgifter om de
studerande i utbildningarna inom
yrkeshogskolan och i de utbildningar inom
yrkeshdgskolan som bedrivs som
uppdragsutbildningar samt de studerandes
studieresultat, betyg, examina och
utbildningsbevis,

6. préva fragor om stod enligt
forordningen (2013:871) om stod for konst-
och kulturutbildningar och vissa andra
utbildningar samt svara for ett register éver
uppgifter om de studerande i utbildningarna
och de studerandes studieresultat, betyg,
intyg och utbildningsbevis,

7. préva fragor om stod enligt
férordningen om stdd fér en nationell
yrkesutbildning samt svara for ett register
Over uppgifter om de studerande i
utbildningarna och de studerandes
studieresultat, betyg och examens- och
utbildningsbevis,

Lag (2009:128) om yrkeshdgskolan

10 § En anordnare av utbildning inom
yrkeshogskolan far efter anmalan bedriva
sadan utbildning dven som
uppdragsutbildning. Regeringen kan med
stdd av 8 kap. 7 § regeringsformen
meddela foreskrifter om till vilken myndighet
anmalan ska goras.

Foérordning (2009:130) om
yrkeshogskolan

1 kap 2§ Ansokan om att en utbildning
ska inga i yrkeshogskolan och om att
utbildningsanordnaren far ta ut
studerandeavgifter for utbildningen ska ges
in till Myndigheten for yrkeshdgskolan.

Myndigheten far meddela féreskrifter om
ansoOkan.
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2 kap 6 § Om det efter att en utbildning
har pabdrjats konstateras att det finns
tomma platser pa utbildningen kan sékande
antas till en eller flera kurser inom
utbildningen, aven om kursen eller kurserna
var och en for sig eller tillsammans omfattar
mindre an 100 yrkeshogskolepoang.

Utbildningsanordnaren ska anmala till
Myndigheten for yrkeshogskolan att en
sadan kurs som avses i forsta stycket ska
bedrivas.

Myndigheten far meddela ytterligare
féreskrifter om anmalan.

2 kap 17 § andra och tredje stycket

Myndigheten far aven meddela foreskrifter
om att den ansvariga
utbildningsanordnaren ska lamna uppgifter
till myndigheten om de studerande och
deras studieresultat, betyg och examina.

Myndigheten far meddela foreskrifter om pa
vilket satt och nar uppgifterna ska lamnas.

4 kap 11 § forsta och andra stycket

Utbildningsanordnaren ska till Myndigheten
for yrkeshogskolan [damna de uppgifter som
myndigheten begar fér myndighetens
tillsyn, kvalitetsgranskning, uppféljning och
utvardering. Myndigheten far besluta att
uppgifterna ska lamnas till nagon annan.

Myndigheten far meddela ytterligare
foreskrifter om det uppgiftslamnande som
avses i forsta stycket.

Foérordning (2009:131) om utbildning inom
yrkeshogskolan som uppdragsutbildning

2 § Utbildningsanordnaren ska anmala att
en utbildning inom yrkeshdgskolan ska
bedrivas som uppdragsutbildning till
Myndigheten for yrkeshdgskolan.

Foérordning (2013:871) om stéd for konst-
och kulturutbildningar och vissa andra
utbildningar

39 § Den ansvariga utbildningsanordnaren
for en utbildning som stéd har lamnats for
enligt denna férordning ska medverka i den
uppfdljning och utvardering av
utbildningsverksamheten som bestams av
Myndigheten for yrkeshogskolan samt i
myndighetens tillsyn éver utbildningen.
Utbildningsanordnaren ska ocksa lamna de
uppgifter som myndigheten begar.

Foérordning (2012:140) om statsbidrag for
viss utbildning som rér tolkning och
teckensprak

7 § Den som har tagit emot statsbidrag
enligt denna férordning ar skyldig att Iamna
sadan ekonomisk och annan redovisning till
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Myndigheten for yrkeshogskolan som
myndigheten begar.

8 § Den som har tagit emot statsbidrag for
kontakttolkutbildning ar skyldig att 1amna
uppgifter till Myndigheten for
yrkeshdgskolan om vilka som har
genomgatt utbildningen med godként
resultat eller som har fatt sina kunskaper
prévade eller validerade med godkant
resultat enligt 2 § andra stycket 1.

Foérordning (2024:107) om stdd for en
nationell yrkesutbildning

35§ Den ansvariga utbildningsanordnaren
for en utbildning som stéd har lamnats for
enligt denna férordning ska medverka i den
uppfdljning, utvardering och
kvalitetsgranskning av
utbildningsverksamheten som bestams av
Myndigheten for yrkeshdgskolan samt i
myndighetens tillsyn 6ver utbildningen.
Utbildningsanordnaren ska ocksa lamna de
uppgifter som myndigheten begar.

36 § Den som ansdker om eller har
beviljats stdd enligt denna forordning ska
anmala sddana andrade forhallanden som
kan paverka ratten till stodet eller storleken
pa det till Myndigheten for yrkeshdgskolan
utan drojsmal.

Foérordning (2015:545) om referensram
for kvalifikationer for livslangt larande

8 § Den som har fatt bifall pa en ansékan
enligt 4 § ska till Myndigheten for
yrkeshdgskolan

1. ldmna de uppgifter som myndigheten
begar for att kunna utféra sin granskning
enligt 6 §, och

2. anmala om kvalifikationen inte langre
utfardas eller om den vasentligt forandras.

Foreskrifter och allmidnna rad som
Myndigheten for yrkeshogskolan

MYHFS 2009:1

1 § For utbildning som ingar i
yrkeshdgskolan ska finnas kursplaner for
de kurser som anges i utbildningsplanen for
utbildningen. Kursplanerna for utbildningen
ska utarbetas av utbildningsanordnaren
tillsammans med den ledningsgrupp som
utbildningsanordnaren tillsatt for
utbildningen.

MYFS 2020:5

3 § Den soékande ska ldmna uppgift om
vem eller vilka i sGkandes organisation som
har yrkeserfarenhet fran det yrkesomrade
som ansokan avser.

4 § Den s6kande far inte vid tidpunkten for
ansokan ha skulder for svenska skatter
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eller avgifter hos Kronofogdemyndigheten,
vara i likvidation eller forsatt i konkurs.

| de fall den s6kande ar annan an stat,
landsting eller kommun ska den s6kande
ge in utdrag eller registreringsbevis fran
Bolagsverket eller annan ansvarig
myndighet som visat att sbkanden inte
forsatts i konkurs. Beviset far inte vara aldre
an tre manader.

5 § Om sdkande ar ett utlandskt bolag ska
bolaget vid ansdkan visa att de uppfyller
Skatteverkets och Bolagsverkets krav for
att bedriva naringsverksamhet i Sverige.

6 § S6kanden ska intyga att man vid
tidpunkten for utbildningens start kommer
att tillhandahalla andamalsenliga lokaler
och utrustning for utbildningen

MYFS 2021:4 - Myndigheten for
yrkeshdgskolans foreskrifter om
nivaplacering av kvalifikation i enlighet
med den svenska referensramen for
kvalifikationer for livslangt larande;

3 § En ansdkan om nivaplacering i enlighet
med den svenska referensramen for
kvalifikationer ska utéver uppgifter om den
som utfardat kvalifikationen innehalla

1. en kopia eller liknande av kvalifikationen,
2. kvalifikationens namn,

3. kvalifikationens verksamhetsomrade,
4. kvalifikationsomrade,
5. typ av kvalifikation,

6. uppgifter om kvalifikationen paverkas av
lagar, foreskrifter eller liknande,

7. redogorelse for kvalifikationens
kunskaper, fardigheter och kompetenser
som kvalifikationen representerar utifran
relevant niva i referensramen,

8.redogorelse for vilken metod som
anvands for att kontrollera resultat av
larande, och

9. uppgifter om hur kvalifikationen
kvalitetssakras.

Myndigheten foér yrkeshogskolan kan, om
det anses nddvandigt for prévningen av
ansokan, begara in andra uppgifter och
handlingar &n de som anges i forsta
stycket.

5 § Den stkande ska utdver det som anges
i 3 § i ansOkan sarskilt intyga att
kvalitetssakring av kvalifikationen omfattas
av ett pagaende systematiskt
kvalitetsarbete. Underlag for systematiskt
kvalitetsarbete enligt forsta stycket ska
finnas tillgangligt for granskning av
Myndigheten for yrkeshdgskolan
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6 § Den som utfardat en nivaplacerad
kvalifikation ska, under den period som
beslutet om nivaplacering ar giltigt,
dokumentera och kunna visa att
nivaplacerad kvalifikation uppratthaller
korrekt niva. Utfardaren ska, under samma
period aven dokumentera och kunna visa
att ett systematiskt kvalitetsarbete I6pande
bedrivs och att kvalitetssakring av
kvalifikationen omfattas.

7 § Om en nivaplacerad kvalifikation
vasentligen har férandrats ska en anmalan
snarast mdjligt géras till Myndigheten for
yrkeshdgskolan.

8 § Om en nivaplacerad kvalifikation inte
langre utfardas ska en anmalan snarast
mojligt goras till Myndigheten for
yrkeshogskolan.

MYHFS 2023:1 - Myndigheten for
yrkeshdgskolans foreskrifter om andring
av Myndigheten for yrkeshogskolans
foreskrifter (MYHFS 2021:4) om
nivaplacering av kvalifikation i enlighet
med den svenska referensramen for
kvalifikationer for livslangt larande;

3 § En ansdkan om nivaplacering i enlighet
med den svenska referensramen for
kvalifikationer ska utéver uppgifter om den
som ansvarar for kvalifikationen innehalla

1. kvalifikationens namn,

2. kvalifikationens verksamhetsomrade,
3. kvalifikationsomrade,

4. typ av kvalifikation,

5. uppgifter om kvalifikationen paverkas av
lagar, foreskrifter eller liknande

6. redogorelse for de kunskaper och
fardigheter, det ansvar och den
sjalvstandighet som kvalifikationen
representerar utifran relevant niva i
referensramen,

7. redogorelse for vilken metod som
anvands for att kontrollera resultat av
l&rande, och

8. uppgifter om hur kvalifikationen
kvalitetssékras.

Myndigheten foér yrkeshogskolan kan, om
det anses nddvandigt for prévningen av
ansoOkan, begdara in andra uppgifter och
handlingar &n de som anges i forsta
stycket.

6 § Den som ansvarar for en nivaplacerad
kvalifikation ska, under den period som
beslutet om nivaplacering ar giltigt,
dokumentera och kunna visa att
nivaplacerad kvalifikation uppratthaller
korrekt niva. Den ansvarige ska, under
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samma period aven dokumentera och
kunna visa att ett systematiskt
kvalitetsarbete I6pande bedrivs och att
kvalitetssakring av kvalifikationen omfattas.

MYHFS 2023:2 - Myndigheten for
yrkeshdgskolans foreskrifter och allménna
rad om ansdkan om statsbidrag for
sammanhallen grundutbildning till
kontakttolk och om nationella
forkunskapskrav, kursmal, prov for
kontakttolkutbildning, utbildningsbevis fér
den som genomgatt kontakttolkutbildning
och om redovisning;

3 § En ansdkan om statsbidrag for
sammanhallen grundutbildning till
kontakttolk ska innehalla féljande uppgifter

1. sOkandens organisationsnummer,
2. sbkandens namn,
3. sGkandens kontaktuppgifter,

4. kontaktperson for sbkanden och
kontaktpersonens kontaktuppgifter,

5. vilken ort, kommun och |an dar
utbildningen ar lokaliserad,

6. utbildningens namn,
7. studietakt,

8. de tolksprak som ansokan avser
inklusive en beskrivning av behovet av
kontakttolkar i dessa sprak,

9. beskrivning av utbildningens upplagg och
genomférande,

10. rutiner for komplettering,
tillgodorédknande och validering enligt 2 §
andra stycket forordningen (2012:140) om
statsbidrag for viss utbildning som rér
tolkning och teckensprak, och

11. beskrivning av hur utbildningen
kvalitetssdkras och den sbkandes
kvalitetsarbete i dvrigt.

Myndigheten for yrkeshodgskolan kan, om
det anses nédvandigt fér prévningen av
ansokan, begara in andra uppgifter och
handlingar &n de som anges i forsta
stycket.

11 § Den som tagit emot statsbidrag for
sammanhallen grundutbildning till
kontakttolk ska, senast atta veckor efter det
att utbildningen avslutats, ldmna féljande
uppgifter till Myndigheten for
yrkeshdgskolan for respektive deltagare
som genomgatt utbildningen med godkant
resultat

1. for- och efternamn, som namnen ar
registrerade i Skatteverkets
folkbokfdringsdatabas,

2. person- eller samordningsnummer,
3. datum nér utbildningen startade,
4. datum for prévning eller validering,

5. namn pa tillgodoraknad kurs eller del av
kurs efter prévning eller validering,
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6. datum nar utbildningen avslutats, och

7. datum nar utbildningsbeviset utfardats
ska ocksa lamnas.

Uppgifter enligt forsta stycket ska lamnas
pa satt som anvisas av Myndigheten for
yrkeshdgskolan.

MYHFS 2023:3 - Myndigheten for
yrkeshdgskolans foreskrifter och allménna
rad om ansdkan om statsbidrag eller
sarskilda medel fér kostnader for sarskilt
pedagogiskt stdd for studerande med
funktionsnedsattning inom
yrkeshogskolan;

3 § En ansdkan om statsbidrag eller
sarskilda medel for kostnader for sarskilt
pedagogiskt stdd ska goras av
utbildningsanordnaren och ska innehalla
féljande

1. namn, telefonnummer och e-postadress
till utsedd kontaktperson hos
utbildningsanordnaren,

2. utbildningens namn,
3. utbildningens start- och slutdatum,
4. stodinsatsens start- och slutdatum,

5. for- och efternamn samt person- eller
samordningsnummer for den studerande
som ansOkan avser,

6. underlag som visar varaktig
funktionsnedsattning utfardat av en person
med formell kompetens, och

7. redovisning av de stddinsatser som
ansokan avser med antal timmar per vecka,
kostnad per timme och total kostnad.

Underlag som anges i punkten 6 forsta
stycket ska vara pa svenska eller dversatta
till svenska och innehalla den studerandes
for- och efternamn, person- eller
samordningsnummer, utfardarens namn,
profession och arbetsstalle samt tidpunkten
fér utfardandet.

Om ansOkan avser ersattning for tolk ska
offerter fran tre olika tolkférmedlingar,
ramavtal eller andra upphandlingsavtal
bifogas.

Myndigheten for yrkeshdgskolan kan, om
det anses nddvandigt for provningen av
ansokan, begara in andra handlingar och
uppgifter an de som anges i forsta stycket.

MYHFS 2023:4 - Myndigheten for
yrkeshdgskolans foreskrifter och allménna
rad om lAmnande av uppgifter om
studerande och studieresultat for
utbildningar inom yrkeshdgskolan samt
om bilagan till examensbevis;

3 § Den som ar ansvarig
utbildningsanordnare ska for varje
studerande lamna uppgifter om

1. for- och efternamn, som namnen ar
registrerade i Skatteverkets
folkbokfdringsdatabas,

2. person- eller samordningsnummer,
3. utbildningens namn,
4. studieresultat,
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5. tillgodoraknade enligt 2 kap. 12 §
férordningen (2009:130) om
yrkeshdgskolan, 6. betyg,

7. datum for slutférd utbildning med
godkant resultat, och

8. utbildnings- eller examensbevis har
utfardats och datum fér utfardandet.

Ansvarig utbildningsanordnare ska lamna
uppgifter om fér- och efternamn, som
namnen &r registrerade i Skatteverkets
folkbokféringsdatabas, person- eller
samordningsnummer och utbildningens
namn till Myndigheten for yrkeshdgskolan
senast fyra veckor efter att en studerande
har pabdrjat utbildningen.

Ansvarig utbildningsanordnare ska lamna
uppgifter om studieresultat,
tillgodoraknande och betyg till Myndigheten
for yrkeshogskolan senast fyra veckor efter
det att betyg har beslutats. Om betyg inte
kan sattas ska uppgifter om detta I1amnas
senast fyra veckor efter det att kursen
avslutats. LAmnade uppgifter om betyg ska
kunna verifieras.

Ansvarig utbildningsanordnare ska lamna
uppgifter om datum fér slutférd utbildning
med godkant resultat och uppgifter om nar
utbildnings- och examensbevis utfardats till
Myndigheten for yrkeshégskolan senast
fyra veckor efter det att utbildningen
avslutats.

Om det finns séarskilda skal kan
Myndigheten fér yrkeshdgskolan medge att
uppgifter enligt fjarde stycket far Iamnas
senare dock senast atta veckor efter det att
utbildningen avslutats.
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att kompetens i ratt tid.

Yh

Myndigheten for yrkeshégskolan

Myndigheten for yrkeshdgskolan
Box 145, 721 05 Vasteras, Sweden
www.myh.se
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