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Inledning

| denna rapport sammanfattar Myndigheten fér yrkeshdgskolan (MYH) resultatet av
tillsynsverksamheten inom yrkeshégskolan under ar 2018. Sammanfattningen i
rapporten bestar av tva delar: | den ena delen redogdr vi for de tillsynsaktiviteter som har
genomfdrts under aret. | den andra delen redogoér vi for de viktigaste iakttagelserna och
slutsatserna fran arets tillsynsarbete.

Syftet med rapporten ar att férmedla en bild av den tillsyn som MYH bedriver samt ge en
djupare forstaelse for de krav pa regelefterlevnad som stélls pa utbildningarnas
genomférande. Sammanstallningen ger bade myndigheten och utbildningsanordnarna
ett underlag att arbeta vidare med i vdr gemensamma utveckling.

Det &r viktigt att betona att 2018 ars tillsynsverksamhet skiljde sig fran hur verksamheten
har sett ut de senaste aren. For att skapa goda foérutsattningar for expansionen av
yrkeshogskolan genomférdes en satsning for att ge rdd och vagledning, ett etablerings-
stod, till alla utbildningar som beviljades i januari 2018. Arbetet med och resultaten av
denna satsning redogdr vi for nedan.

Satsningen pa rad och végledning ar ytterligare ett steg i det utvecklingsarbete som
praglar myndighetens granskningsverksamhet. Sedan 2015 har myndighetens
granskning utbkats med kvalitetsgranskning. Sedan 2016 har myndighetens tillsyn haft
uppdraget att ge rad och vagledning, framst till utbildningsanordnare samt de som soker
eller gar yrkeshogskoleutbildningar. Sedan 2016 har myndigheten genomfért omfattande
granskning av rekvisitioner for statsbidrag och utbetalningar av andra bidrag.

| takt med ett allt bredare uppdrag har tillsynsverksamheten gjort alltmer behovs-
baserade urval av tillsynsobjekt och varit alltmer noggrann med att brister atgérdas.
Myndigheten har ocksa utvecklat fler olika arbetssatt och mer andamalsanpassade
tillsynsmetoder for en snabbare och effektivare hantering.



Tillsynsverksamhet 2018

Genom tillsyn kontrollerar MYH att utbildningarna genomfdrs enligt de bestdmmelser
som finns i férfattningarna fér yrkeshégskolan. Tillsynen ska bidra till:

o Okad rattssékerhet for de studerande,

e Okad kontroll av att utbildningarna genomférs i enlighet med de beslut som har
fattats,

e sakerstilla att statsbidrag anvands pé& korrekt satt.

Genom att kontrollera utbildningarna bidrar tillsynen till ett hégt fortroende f6r yrkeshog-
skolan och lagger dven grunden for hog kvalitet i utbildningarnas genomfdrande.

| tabell 1 ges en &vergripande bild av de insatser som genomférdes inom ramen for
tillsynsverksamhet under ar 2016 till 2018. Under ar 2018 fattade myndigheten 135
tillsynsbeslut, det vill siga farre &n de féregdende aren. Till skillnad fran de tidigare aren
genomforde myndigheten en omfattande satsning pé etableringsstdd dar vi kontaktade
alla anordnare fér de 525 utbildningar som beviljades i januari 2018. Andelen beslut med
kritik och atgardskrav under 2018 var hégre an under 2017 och lika manga som under
aret 2016.

Genomforda insatser inom ramen for MYH:s tillsynsverksamhet (tabell 1)

2018 2017 2016
Tillsyn antal beslut 135 203 219
Ekonomisk granskning antal beslut / &terkrav 23/18 137/91 66/32
Uppfoljningsarenden antal beslut 54 62 88
Etableringsstdd antal kontakter 525* - -

* Alla utbildningar beviljade januari 2018 med start hosten 2018 och varen 2019

R&d och vagledning 2018

Inom ramen for tillsynsverksamheten har MYH uppdraget att forse anordnare med rad
och vagledning. Syftet med denna del av verksamheten &r att skapa en god forstaelse
fér de rattigheter och skyldigheter som géller i genomférandet av yrkeshégskole-
utbildningar. Pa sa séatt skapar myndigheten forutsattning for en férutsagbar och
transparent tillampning av de forfattningar som styr yrkeshdgskolan.

Rad och vagledning har sedan tidigare bestatt av tre huvudsakliga komponenter:
e att svara pa fragor frAn anordnare samt studerande och s6kande till utbildningar;
e att férse anordnare med kunskap om rattigheter och skyldigheter i samband
med tillsyn
e att delta och sprida kunskapen och rattigheter och skyldigheter i olika typer av
traffar med anordnare

Arbetet inom dessa delar har 6kat kontinuerligt de senaste aren. Mest tydligt har detta
blivit i m&ngden skrivna fragor riktade till myndigheten. Mellan 2016 och 2018 6kade
mangden fragor om rattigheter och skyldigheter vid genomférande av yrkeshégskole-
utbildningar med 30 procent.

Under 2018 utvecklades rad och vagledning med ytterligare en del: etableringsstod.
Etableringsstodet togs fram som en del av myndighetens systematiska satsning pa att
skapa goda férutsattningar for att anordnare skulle framgéangsrikt kunna hantera
expansionen av yrkeshdgskolesystemet. Syftet med metoden har sjélvklart varit att
skapa goda forutsattningar for ett korrekt genomférande av utbildningar. En speciellt



viktig aspekt har varit att férse anordnare med kunskap om de regler som styr tilltradet
till utbildningar, med betoning pa de majligheter att anta studerande som reglerna
medfor.

Etableringsstdd under &r 2018 genomfordes i tva steg. Det forsta steget var att skicka till
anordnare av beviljade utbildningar allt underlag relevant for att kunna genomféra
utbildningar pa ett korrekt sitt och med hog kvalitet. Det andra steget var att erbjuda
anordnarna mojlighet till rdd- och végledningssamtal om underlaget med myndighetens
tillsynsutredare.

| steg ett kontaktade myndigheten anordnare for alla 525 utbildningar. | steg tva
genomférde myndigheten ett eller flera samtal med anordnare fér 336 utbildningar.

En utvardering av etableringsstédet visade att anordnarna var véldigt néjda med
insatsen. | sina svar och i kommentarer visade anordnare att de var sarskilt néjda med
tva aspekter av stodet: den ena var att samtalen genomférdes pa ett tillitsfullt och 6ppet
sétt; det andra var den checklista som bifogades i underlaget, avsedd att tjana som ett
stdd for utbildningsanordnare vid uppstart av en yrkeshdgskoleutbildning.

Tillsynsarenden 2018
Under 2018 fattade myndigheten 158 beslut efter tillsyn och ekonomisk granskning. |
121 av dem riktade myndigheten kritik mot anordnare.

Som redan papekat minskade mangden tillsynséarenden beslutade i 2018 jamfért med
mangden beslutade aren 2017 och 2016. Den huvudsakliga minskningen beror pa en
satsning pa etableringsstdd. Ytterligare en anledning till minskningen ar att under &ren
2016 och 2017 gjorde myndigheten en sérskild satsning pa ekonomisk granskning.
Under 2018 har den ekonomiska granskningen ingatt i den ordinarie verksamheten.

Antal beslut i tillsynsdrenden (tabell 2)*

2018 2017 2016
besiut | Dot e eSO
Inledande tillsyn 26 22 95 70 139 95
EICI')SrSjnupad/Regelbunden 18 18 16 16 21 20
Anmaélningsdrenden 75 50 74 43 51 31
Egeninitierad tillsyn 16 13 18 14 8 5
Ekonomisk granskning 23 18* 137 91* 66 32"
Summa 158 121 340 234 285 183

*Uppfoljningsbeslut inte medraknade

**| ekonomisk granskning ska beslut med kritik jamstéllas med beslut om att aterkrava statsbidrag utbetald pa
felaktiga grunder.



Inledande tillsyn

Den inledande tillsynen har tidigare varit myndighetens framsta metod att férsdkra sig
om att utbildningarna har forutséttningar att genomféras pd ett rattssakert och
transparent satt. Under 2018 tog etableringsstdd dver stora delar av denna uppgift.

A ena sidan ar férdelarna med satsningen pa stéd att myndigheten kunde féra en dialog
med manga fler anordnare an vad som hade varit majligt inom ramen fér inledande
tillsyn, som ar mer resurskravande. A andra sidan ar férdelarna med inledande tillsyn att
myndigheten faktiskt kan férsakra sig om att dokumenten som reglerar utbildningens
genomférande ar korrekt utformade, att det finns en korrekt utformad ledningsgrupp
samt att antagningen till utbildningen har genomforts pa ett korrekt satt.

Aven om de flesta nystartade utbildningar fick rdd och végledning i form av
etableringsstod fick nagra utbildningar stod i form av inledande tillsyn. Som tidigare
genomfdérdes tillsynen genom en skrivbordsgranskning av relevant underlag samt via
telefonintervjuer. Av 26 genomférda inledande tillsyner avslutades 22 stycken med kritik
pa minst en punkt.

Huvudinriktningen for arets inledande tillsyn var 7 utbildningar till Tandskoterska med 4
olika utbildningsanordnare. Dessa blev féremal for tillsyn framst for att stdmma av hur
forutsattningarna fér genomférande motsvarade kraven pa nationellt likvardigt innehall.
Férutom kursplaner, dér 6 av utbildningarna inte motsvarade kraven, blev brister i
ledningsgruppens sammansattning samt otillatna avgifter de kritikpunkter som var
aterkommande.

| urvalet ingick aven utbildningar med nya anordnare inom yrkeshégskolan samt ett fatal
utbildningar och anordnare som tidigare hade visat tydliga behov av stéd i form av
tillsyn. | likhet med utbildningarna till tandskéterska var kursplanerna och lednings-
gruppens sammansattning de oftast férekommande kritikpunkterna.

Det intressanta med arets urval var att nastan halften av utbildningarna var distans-
utbildningar. | sammanstaliningen av tillsynens resultat syntes dock inga ndmnvéarda
skillnader mellan bundna utbildningar och de som genomférdes pa distans.

Fordjupad/Regelbunden tillsyn
Fordjupad tillsyn, fram till 2018 benamnd Regelbunden, ar en tillsyn som sker senare i
utbildningens genomférande.

Huvudfokus fér den fordjupade tillsynen ar ett férutsdgbart genomférande och betygs-
séttning, andamalsenlig undervisning, en fungerande organisation och daglig ledning
samt ett fungerande vardegrundsarbete.

Den nya benamningen &r signifikativ for ett antal &ndringar i metoden fér denna typ av
tillsyn. Den stoérsta forandringen ar ett Annu tydligare fokus pa anordnarens féorméga att
anordna utbildningar i enlighet med den beviljade ansékan samt de dokument och
rutiner som styr varje enskild utbildning. Som tidigare genomfor vi tillsynen pa plats hos
anordnaren. For att pd ett sa effektivt satt som mojligt genomféra granskningarna har
myndigheten genomfért granskningen pa ett flertal utbildningar hos en utbildnings-
anordnare vid ett och samma tillfalle. Pa s& satt har vi kunnat belysa eventuella
organisatoriska brister utéver dem som ar synliga i varje enskild utbildning.

Tillsynen genomfdrdes genom granskning av relevant underlag, en studerandeenkét
samt intervjuer med foretradare fér utbildningsanordnarens organisation.

Som tidigare ar baserades 2018 ars urval av utbildningar pa en sammantagen
beddmning av utbildningarnas och utbildningsanordnares tidigare resultat vid
genomfdérda tillsyner och kvalitetsgranskningar samt andra resultatuppféljningar.



Myndigheten valde att begrénsa urvalet till ett fatal utbildningsanordnare med flera
utbildningar lampliga for tillsyn.

Vid samtliga 18 fordjupade tillsyner framférde myndigheten kritik pa minst en punkt,
vilket ligger i linje med resultat av féregéende ars regelbundna tillsyner (tabell 2).

Kritiken i besluten riktades i huvudsak mot felaktigt utformade kursplaner, mot bristande
genomférande av ledningsgruppens uppdrag samt mot felaktigheter i studie-
dokumentationen.

Tillsyn pa forekommen anledning: Anmélningsidrenden och Egeninitierade drenden
Anmalningsérenden och egeninitierade drenden handlaggs I6pande nar myndigheten far
klagomal eller signal om eventuell brist i en utbildning. Metoden att utreda en anmaélan
eller signal om brist anpassas beroende pa &rendets innehall och utveckling.

Under 2018 fattade myndigheten beslut i 75 anméalningsérenden. | 50 (67 %) av dessa
riktades kritik mot anordnaren.

Det granskningsomrade dar kritik var mest férekommande &r Organisation och daglig
ledning. Skalen till varfér bristerna uppkom var antingen bristande kunskaper om kraven
som styr yrkeshoégskolan eller otillrAckliga organisatoriska férutsattningar fér personerna
som ansvarar for den dagliga ledningen att leva upp till kraven.

| andra fall handlar kritiken om undervisningen, att utbildningsanordnaren ger farre
undervisningstimmar &n vad utbildningsplanen utlovar, eller att de studerande far
otillracklig information kring betygskriterier eller inte far aterkoppling om betyg inom
rimlig tid. Ytterligare omraden for kritik har varit att studerande inte fatt LIA-plats eller
inte har fatt de stodatgarder som de har rétt till.

Myndigheten genomférde &ven 16 egeninitierade tillsyner pa forekommen anledning,
varav 13 (81 %) avslutades med beslut om kritik. Kritiken rorde primért gransknings-
omradena LIA, Studiedokumentation och Betyg.

Ekonomisk granskning

Den ekonomiska granskningen under 2018 genomférdes i en mer begransad utstrack-
ning. Myndigheten initierade 23 tillsyner med avsikt att granska om statsbidrag hade
rekvirerats pa korrekta grunder. | 18 beslut fastslogs att rekvisitioner skedde pa felaktiga
grunder och statsbidrag aterbetalades.

Uppféljningsarenden

Myndigheten for yrkeshdgskolan féster stor vikt vid att anordnare atgardar de brister
som kan och ska atgardas. Under 2018 har myndigheten fattat 54 beslut med kritik och
atgardskrav. Dessa beslut far ett uppfoljningsédrende dar myndigheten granskar
anordnarens arbete med atgarderna. Granskningsmetoden i uppféljningséarendena
varierar beroende pa typen av brist och atgérd. | de allra flesta fallen kan myndigheten i
en skrivbordsgranskning bedéma om atgarderna har lakt bristen. Det har dock funnits
arenden dar myndigheten har granskat atgarderna pa plats for att férsékra sig om
utbildningen har ratt forutsattningar att genomféras pé ett korrekt satt. Nar anordnarens
arbete med atgéarden ar pa plats fattar myndigheten beslut i uppféljningsarendet.

Under 2018 beddmdes alla dtgérder, férutom tva, vara tillrackliga. | ett av de tva fallen
riktade myndigheten ett patalande till anordnaren. | det andra fallet bedomdes
atgarderna inte vara tillrackliga och ett beslut med allvarlig kritik riktades mot
anordnaren. Bristerna foljdes upp i ytterligare ett uppfdljningsbeslut dar anordnarens
atgarder bedémdes vara tillrackliga.



De vanligaste kritikomradena
Nedan féljer en redogorelse éver de vanligaste férekommande omradena som
myndigheten riktar kritik mot utbildningsanordnarna.

Mest kritiserade omraden uttryckt i antal beslut med kritik och andel i % (tabell 3)

2018 2017 2016
Antal beslut i tillsynsadrenden 135 203 219
Kursplaner 36 (27 %) 67 (33 %) 102 (47 %)
Betyg 21 (16 %) 15 (7 %) 8 (4 %)
Undervisning / Undervisande personal 20 (15 %) 33 (16 %) 26 (12 %)
Organisation och daglig ledning 18 (13 %) 15 (7 %) 9 (4 %)
Ledningsgruppens uppdrag 17 (13 %) 25 (12 %) 17 (8 %)
Studiedokumentation 16 (12 %) 8 (4 %) 3(1 %)
LIA 14 (10 %) 10 (5 %) 6 (3 %)
Avgifter 9 (7 %) 2(1 %) 9 (4 %)
Sarskilt pedagogiskt stoéd 5 (4%) 4 (2%) 2 (1 %)
Véardegrund 1(1 %) 4 (2 %) 9 (4 %)

Kursplaner, Betyg samt Undervisning och Undervisande personal &r de omraden déar
storst andel beslut med kritik har riktats under 2018. Med hansyn till att tillsyns-
verksamheten utékades med etableringsstéd under 2018 bor alla jamforelser med
foregaende ar ske med viss forsiktighet.

Med detta i bakhuvudet maste myndigheten anda uppmarksamma okningen av
mangden kritik som myndigheten har riktat i sina tillsynsbeslut mot anordnarna. Antalet
kritikpunkter per beslut har nastan férdubblats fran 0,54 ar 2017 till 1 &r 2018. | en s&dan
jamforelse ska man beakta att 2017 ars siffra var en nedgang fran 2016 ars snitt pa 0,67
kritikpunkt per beslut.

Det mest idgonfallande &r den tydliga 6kningen av kritik pé foljande omraden:
Betyg

Organisation och daglig ledning

LIA

Studiedokumentation

Avgifter

Sarskild pedagogiskt stéd

Mangden kritik riktad mot Kursplaner och Vardegrund har daremot minskat.

En analys och diskussion om dessa trender finns i avsnittet Slutsatser och reflektioner.
Nedan féljer en genomgéang av de vanligaste kritikomradena.

Kursplaner

Kursplaner &r det tillsynsomrade som &r efter ar star for stérst antal beslut med kritik.
Myndigheten har i linje med inférandet av SeQF och genom erfarenhet utvecklat en allt
skarpare syn pa kursplanens utformning och innehall. Kursplanen ska formedla en tydlig

bild av vad kursen innehéller och vad som kravs av den studerande for att uppna ett
visst betyg. En f6ljd blev bland annat en 6kning av andel kritik mot kursplanerna (2016).
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Myndigheten har samtidigt arbetat hart for att skapa en forstaelse for hur en kursplan &r
korrekt utformad kursplan. Férutom skriftligt stédmaterial med exempel har myndigheten
deltagit i flera sammankomster och diskussioner med utbildningsanordnare for att bidra
till en storre forstaelse for kraven pa kursplanerna. Vi bedomer att den minskade andelen
kritik mot kursplaner under &r 2018 beror delvis pa insatserna ovan.

Att utbildningens utformning och innehdll utvecklas ar ofta ett tecken pé en val funge-
rande kvalitetssakring och en standig anpassning till arbetslivets senaste krav. En effekt
av det standigt pagaende utvecklingsarbetet &r att kursplanernas benamning och
omfattning ibland omarbetas. Det ar viktigt i ett sddant lage att &ven utbildningsplanen
uppdateras (kravs ansokan till myndigheten) och att de studerande informeras.

Varfoér ar korrekta kursplaner viktiga?

Det som kannetecknar en korrekt utformad kursplan &r en struktur som foljer
forfattningarnas krav och ett innehall som tydligt beskriver vad kursen ska leda till
och hur detta kommer att verifieras pé ett rattssakert satt. Kursplanen ska pé ett
samlat och lattillgangligt satt presentera dvergripande information som de
studerande ska veta om kursen. Kursplanen fungerar som en éverenskommelse
mellan anordnare och de studerande och férbinder utbildningsanordnaren att
leverera det innehall som kravs for att de studerande ska kunna uppna kursmalen.
For de studerande &r kursplanen ocksa en tydlig beskrivning av de krav som stalls
for ett visst betyg. Dartill ar kursplaner ett lattverskadligt underlag for
ledningsgruppen som ska ha en inblick i utbildningens bestandsdelar.

Varfor ar det viktigt att uppdatera utbildningsplanen?

Férteckningen dver kursers bendmning och omfattning i utbildningsplanen utgér
grunden fér myndighetens studiedokumentation. Alla avvikelser mellan kurs-
utformningen i den faktiska utbildningen och den beskrivning som finns i
utbildningsplanen skapar felaktigheter i studiedokumentationen.

Myndighetens kritik rérande brister i kursplaner avser struktur sa val som i innehall. Den
kritik som myndigheten riktade mot bristande struktur handlade oftast om att kurs-
planerna saknade vasentlig information. Det som oftast saknas eller ar bristfalligt ar
betygskriterier och former fér kunskapskontroll. Vid ndgra enstaka tillfallen riktade aven
myndigheten kritik mot avsaknad av uppgifter om obligatoriska moment och om
forkunskapskrav som inte framgick av kursplanen.

Utover brister i struktur, kritiserade myndigheten aven brister i kursplanernas innehall.
Detta ar formodligen det rattsomrade dar myndighetens tillsyn har utvecklats mest. Ett
tydligt exempel p& denna utveckling ar att myndigheten sedan nagot ar tillbaka kraver att
former for kunskapskontroll ar specifika fér den aktuella kursen. Tidigare har utbildnings-
anordnarna i sina kursplaner ofta listat flera examinationsformer for att lata den ansva-
rige lararen bestdmma vad som i praktiken anvands. Dock framkom sadana variationer i
tilldAmpningen att rattssékerheten och férutsagbarheten i bedémningen av prestationer
aventyrades. Darfor riktar vi idag kritik avseende kursplaner som inte specificerar hur de
studerandes prestationer kommer att verifieras.

Kritiken mot brister i innehall handlar om att informationen i kursplanen kan vara s&
knapphandig att det &r svart for studerande att fa en uppfattning om kursens mal eller
innehall. Otydliga krav pa vad de studerande ska kunna for att uppna ett G eller VG har
ocksa lett till kritik. Vad galler betygskriterier bedémer myndigheten att betygskriterier
som innebdr kvantifieringar, till exempel av narvaro eller poang vid tentamen, istallet for
att bedéma kunskapernas kvaliteter inte ar férenliga med kravet pa férutsdgbarhet och
relevans. Det gar forvisso i efterhand att motivera betygsséattningen om den studerande



har fatt ett visst antal poéng pé tentamen. Daremot gér det inte i férvag att veta utifran
betygskriterierna vad den studerande ska kunna for att f& det aktuella poédngantalet.
Betygssattning utifrdn narvarokrav &r forvisso forutségbart som kriterium men séger
inget om vad den studerande kan. Darfér &r narvarokrav irrelevant som ett
betygskriterium.

Betyg

Kritiken som riktas mot anordnarna gallde framst brist pa tydliga och transparenta krav
pa den studerande vid genomférande av examinerande moment. For att betyg ska
kunna sattas p4 ett rattssakert och korrekt satt kravs det tydliga och transparenta
foérutsattningar. Kursplanernas betygskriterier ska géra betygsattningen férutségbar och
satta betyg ska kunna motiveras utifrdn dessa. Betygskriterierna ska vara malrelaterade,
det vill sdga ska betygskriterierna ha relevans till kursmalen fér kursen och till utbild-
ningens overgripande mal. Narvaro eller provresultat angivna i procent eller podng kan
inte utgodra betygskriterium. Krav pa nérvaro vid obligatoriska moment (till exempel
seminarier, muntliga redovisningar och laborationer) far dock férekomma eftersom de
kan utgora nyckelmoment som inte kan inhdmtas p& annat satt eller vara avgoérande for
mojligheten till kunskapskontroll. S&dana moment ska utbildningsanordnaren alltid
kunna erbjuda vid mer an ett tillfalle. Examinerande moment och hur de genomférs ska
tydligt framgd av kursplanens former for kunskapskontroll och informationen delges de
studerande.

Betyg - forutsagbart, rattssakert och for alltid

Forutsattningar for att betygen ska kunna séattas pa ett rattssakert satt grundas i
korrekt utformade kursplaner med tydligt beskrivna principer fér betygssattning
(vad man ska kunna), och former for kunskapskontroll (hur man redovisar det man
ska ha lart sig). Genomférande av examinerande moment samt bedémning av
prestation ska folja kursplanen.

Det ar viktigt att antalet maojliga tillfallen for examination (antal omprov) ar ként pa
forhand samt att utbildningsanordnaren tar hansyn till skalig franvaro fran
examinationstillféllen. De studerande prestationer ska aterkopplas inom rimlig tid.
Det ar ocksé viktigt att utbildningsanordnarna skéter betygsadministrationen
noggrant och for in de faststéllda betygen i myndighetens verktyg for studie-
dokumentation.

Undervisning och Undervisande personal

Den oftast framforda kritiken pad omradet avser antalet timmar larar- eller handledarledd
verksamhet. Antalet undervisningstimmar &r ett omrade som &r efter ar vallar problem for
utbildningsanordnarna, vilket i sin tur aterspeglas i antalet tillsynsbeslut med kritik. Vad
som ska betraktas som lérar- eller handledarledd verksamhet &r definierat i anvis-
ningarna till anstkan om att fa ingd i yrkeshogskolan och uppgiften ska inga i
utbildningsplanen.

Definitionen av lararledd verksamhet har under &ren vallat mycket diskussion. Det ar en
svar balansgang mellan rattssakerhet for den enskilda studerande (hur mycket och
vilken typ av larar- eller handledartid som utlovas och som den studerande kan férvanta
sig i utbildningens vardag) och anpassning till modern pedagogik och undervisnings-
metoder (ménga av dagens digitalt baserade undervisningsmetoder omfattas inte av
gallande definition).
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Varfor ar det viktigt att ange korrekt antal timmar larar- eller handledarledd
verksamhet?

Uppgiften om larar- eller handledarledd verksamhet ska enligt férfattningarna
framgé av utbildningens utbildningsplan.

Myndigheten beddmer att direkt undervisning och interaktion med larare eller
handledare pé det sétt som framgar av géllande definition ar en hégkvalitativ form
av kunskapsférmedling. Den kvantitativa uppgiften om antalet timmar ger dock
l&ngt ifr&n heltdckande information om i vilken grad larare och handledare &r
tillgéngliga i utbildningen pa ett satt som &r vardefullt fér studerande och viktigt for
utbildningens kvalitet. Det ar darfér viktigt att utbildningsanordnaren i utbildnings-
planen fdrmedlar en fullvérdig beskrivning av alla former fér undervisning, stéd och
interaktion som anvands vid utbildningen.

Kritik pd omradet Undervisande personal avser ofta att lararna saknar relevant Amnes-
kunskap eller tillréacklig pedagogisk férmaga. Det senaste aret har antalet sddana beslut
Okat nagot. | samtalen med utbildningsanordnarna framgér det ofta att det &r en allt
stdrre utmaning att finna l&mpliga larare till specialistdmnen.

Organisation och daglig ledning

Kritiken p& omradet har tva huvudsakliga orsaker. Den ena orsaken &r att den person
som ska ansvara for organisation och daglig ledning, ofta kallad utbildningsledare, har
saknat kunskap och/eller forutsattningar att sékerstalla en fungerande daglig ledning och
att utbildningen utvecklas. Den andra orsaken &r att utbildningar har saknat en
utbildningsledare, alternativt haft en s& pass htég omséattning av personal att utbild-
ningens planering och genomférande blivit lidande.

Ledningsgruppens uppdrag

De flesta beslut med kritik pd omradet handlar om att de studerande inte har antagits av
ledningsgruppen eller att kursplanerna inte har faststallts av ledningsgruppen. Uppgiften
att fatta beslut om antagning kan inte delegeras eller lamnas 6ver till ndgon annan.
Daremot kan ledningsgruppen delegera uppgiften att bedéma sékande i behdrighets-
prévningen och genomférandet av urvalet. Men det ar viktigt att underlaget aterfors till
ledningsgruppen som fattar beslutet om att anta de sdkande. P4 samma sétt kan det
praktiska arbetet med kursplanerna i hog grad overlatas till utbildningsanordnaren trots
att ledningsgruppen har en central roll i utformandet av innehéllet. Det &r ocksa lednings-
gruppen som i linje med sitt ansvar for utbildningens innehall, faststéller kursplanerna.

Varfér ar ledningsgruppens arbete viktigt?

Ledningsgruppen har ett antal viktiga uppdrag. Myndigheten har valt att gruppera
nagra av dem under rattsomradet ”ledningsgruppens uppdrag”. Vissa uppdrag
som ingar i ett arbete som styrs av mer specifika delar av forfattningarna, till
exempel kvalitetssakring av utbildningen, har vi i vissa beslut valt att behandla
separat. Detta innebér att det som myndigheten oftast menar nar det pratas om
ledningsgruppens uppdrag &r att anta s6kande till utbildningen, att préva fragor om
tillgodoraknande, utfarda examens- och utbildningsbevis samt att faststélla kurs-
planer.

Ledningsgruppen ska ansvara for dessa uppgifter for att pa ett tydligt satt knyta
antagning, innehall och examination till de som representerar det kompetensbehov
som stér bakom utbildningen.



Studiedokumentation

Antalet beslut med kritik pd omradet har 6kat markant. Myndighetens bestamda
uppfattning ar inte att utbildningsanordnares arbete med att bokféra de studerandes
betyg har férsamrats. Snarare tvart om. Den huvudsakliga anledningen till 8kningen av
mangden beslut med kritik p4 omradet ar att myndigheten har valt att mer systematiskt
félja upp brister i studiedokumentation inom ramen fér tillsyn.

LIA

Bristen pa omradet har orsakats nastan uteslutande av att anordnaren inte har erbjudit
relevant plats fér LIA i enlighet med utbildningens upplagg. | sina tillsynsutredningar har
myndigheten kunnat notera att en 6kande mangd anordnare finner det svart att finna
LIA-platser i tid. Anordnare har redogjort fér att inom ett antal utbildningsinriktningar
rader det stark konkurrens inom utbildningssfaren om att placera studerande, studenter
och elever hos relevant arbetsliv.

Okningen av antalet beslut med kritik p4 omradet &r tydlig och kommer att beréras dven
i avsnittet Slutsatser och reflektioner.

Sarskild pedagogiskt stod

En analys av alla utredningar som rér omradet visar att anordnare ar val medvetna om
sina skyldigheter och erbjuder stéd till de studerande som har sarskilda pedagogiska
behov. Nar myndigheten har riktat kritik pd omradet, riktas den oftast mot anordnare
som inte levererar enligt den éverenskommelsen som anordnaren och den studerande
tror sig har ingatt. | nastan alla arenden som slutat med kritik mot anordnare har det
framkommit att det har saknats tydlig och utférlig dokumentation om vad anordnaren
och mottagaren av stéd har diskuterat och hur plan foér stédaktiviteterna ska se ut. |
nagra enstaka fall har anordnaren bestéamt en plan for stdd utan att ha involverat
mottagaren.

Véardegrund

De flesta granskningarna angaende vardegrund utreder hur utbildningsanordnaren
hanterar de fall dar det kan finnas misstanke om eventuella brister pa vardegrunds-
omradet. | dessa fall ar det viktigt att utbildningsanordnaren kan redogéra for vilka
specifika atgarder som anordnaren har vidtagit. Det ar viktigt att utbildnings-anordnaren
kan forklara vilken effekt som atgarderna var avsedda att ha och hur man har foljt upp
detta. | de fall dar utbildningsanordnaren har funnit skl att agera i en specifik fraga ar
det viktigt att myndigheten kan fdlja utbildningsanordnarens arbete genom all relevant
dokumentation.

Den andra dimensionen till utbildningsanordnarens arbete med vardegrund handlar om
det systematiska, férebyggande arbetet. Har granskar myndigheten vilka vardegrunds-
policyer och likabehandlingsplaner som styr verksamheten. Det ar viktigt att dessa
dokument ar lattillgangliga fér de studerande, for lararna, fér LIA-handledarna och andra
involverade i utbildningen samt att dokumentens innehall &r valkant. Myndigheten
granskar ocksa hur utbildningsanordnaren ténker férhalla sig till dem personer som inte
lever upp till anordnarens vardegrundskrav.

Fragan om disciplinéra pafoljder vid avsteg fran géllande vardegrund eller ordningsregler
ager utbildningsanordnarna. Det &r viktigt att ordningsregler samt eventuella paféljder
och atgarder kdnda pa férhand. Det ar ocksa viktigt att de diskussioner som utbildnings-
anordnaren fér med de berdrda vid eventuella vardegrund- eller ordningsproblem
dokumenteras utforligt. Samma galler for eventuella pafoljder och atgarder.
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Vardegrund - vad innebér det i praktiken?

Utbildningsanordnaren har ansvar fér hur larare, handledare och annan personal
bemdéter de studerande och vilka varderingar de uttrycker i samband med
utbildningarnas genomférande. Utbildningsanordnaren ansvarar aven for att det
inte ska férekomma mobbning eller trakasserier studerande emellan.

| praktiken handlar utbildningsanordnarnas arbete om att skapa tydliga ramar fér
den bemétandekultur som ska gélla. Detta gér man genom att uppréatta varde-
grundspolicyer, likabehandlingsplaner, ordningsregler och liknande, samt genom
att standigt paminna alla berérda om vad som galler. Utbildnings-anordnarna ska
ockséa skapa goda forutsattningar for att kunna nas av information om eventuella
problem samt ha tydliga rutiner fér hur problemen utreds och atgardas.

Bedriva studier

Den stérsta utmaningen fér den ekonomiska granskningen &ar att avgéra huruvida en
enskild studerande bedriver studier. Statsmedel betalas ut f6r studerande som ”bedriver
studier”. Definitionen av vad som kravs for att en studerande ska anses bedriva studier
ags av utbildningsanordnaren och kan variera fran utbildning till utbildning, beroende pa
dess upplagg och krav. | férsta hand ar det utbildningsanordnarens uppgift att avgéra
om den studerande bedriver studier, och utbildningsanordnaren ska i sin definition ta
hansyn till varje enskild utbildnings uppldgg och genomférande.

| de mest komplicerade ekonomiska granskningarna behdvde myndigheten ta stéllning
till rimligheten i utbildningsanordnarens definition av att bedriva studier. Férst darefter
gick det att bedéma om rekvisitionsunderlaget var korrekt.

Vad betyder det att ”bedriva studier’?

Det finns inte en enhetlig och av myndigheten godkénd definition av vad det
betyder att bedriva studier. Anledningen till detta ar att vad det betyder att bedriva
studier ar nastan helt beroende pa varje enskild utbildnings upplagg och genom-
férande. Darfér har myndigheten lagt ansvaret fér att definiera vad ”bedriva
studier” pa utbildningsanordnarna, utifran varje utbildnings specifika
férutsattningar.

De huvudsakliga parametrar som en utbildningsanordnare férvantas ta hansyn till
ar:

- utbildningens évergripande form och upplagg,

- antal timmar och form fér undervisning,

- antal och form fér examinerande moment,

- férekomsten av obligatoriska moment

N&r myndigheten granskar tillAmpningen av “bedriva studier”, tar vi &ven hansyn till
utbildningsanordnarnas uppféljning av den studerandes prestationer, samt all
relevant kommunikation mellan den studerande och utbildningsanordnaren.



Slutsatser och reflektioner

Okad mingd brister

Att dra generella slutsatser om en utbildningsform utifran tillsynsbeslut ar svart och inte
alltid helt lampligt. Det ar svart da tillsynsarbetet framst tar hansyn till regelverket i
relation till Arendenas specifika omstandigheter. Det &r ocksa sa att antalet fattade
beslut ar relativt litet i férhallande till mangden utbildningar som pagar varje &r. Detta gor
de flesta typer av tillsynsbeslut mindre anvandbara eller [Ampliga som ett uppféljnings-
eller matningsverktyg.

Efter att ha sammanstallt och analyserat underlaget f6r denna rapport finns det dock
anledning att ta upp nagra mer och mindre positiva foreteelser.

Som vi redan namnt ovan har myndigheten utfardat patagligt fler kritikpunkter per fattat
beslut under 2018 &n de tidigare aren. Ett alltmer behovsbaserat urval av tillsynsobjekt
kan anses svara for en del av 6kningen. En analys av ndsta ars beslut kommer att kunna
ge oss en del av svaret pa fragan.

Som tabell 2 visar har det sket en tydlig 6kning i mangden beslut med kritik p& omraden
Organisation och daglig ledning, Betyg, Studiedokumentation samt LIA.

Organisation och daglig ledning samt Betyg

En noggrannare analys av besluten med kritik pd omradet Organisation och daglig
ledning visar att de problem som myndigheten uppmérksammade i forra arets rapport
(avsnitt Utbildningsledaren — nyckeln till framgang) har okat. | 2017 &ars rapport pekade vi
pa att ett antal olika typer av brister har sitt ursprung i hur val utbildningen organiseras
och administreras. Hur ledningsgruppen genomfor sitt uppdrag, hur koordinering av
utbildningspersonalens insatser sker, hur betyg aterkopplas och dokumenteras i
studiedokumentationen vilar i stor utstréackning pa den eller de som ansvarar for
utbildningens dagliga ledning och dess utveckling.

| &r har vi sett en tydlig 6kning av brister pa en mer grundldggande organisatorisk niva.
Den eller de som ansvarar fér utbildningens dagliga ledning och dess utveckling, ofta
kallade utbildningsledare, verkar i allt hégre utstrédckning sakna férutsattningar att
genomfdra sitt uppdrag. Flera beslut uppméarksammar att utbildningar under perioder
har saknat en utbildningsledare, att utbildningsledare har saknat resurser eller andra
férutsattningar for att genomfora sitt uppdrag, eller rent av saknat kunskap om de krav
som galler fér yrkeshdgskoleutbildningar.

En konsekvens av bristerna pa organisationsnivan ar en 6kning av antalet kritik pa
omradet betyg. Myndigheten har i sina beslut uppmarksammat brist pa tydlighet kring
formerna fér kunskapskontroll, samt otydlig eller utebliven aterkoppling av presta-
tionerna till de studerande. B&da dessa typer av brister bygger pa undermalig
kommunikation fran utbildningsanordnaren till de studerande och verkar ofta orsakas av
bristande férutsattningar for planering pa langre sikt.

For tillfallet &r det oklart hur myndigheten ska modifiera sitt arbetssatt for att stvja
denna utveckling. Sedan tidigare arbetar vi aktivt med rad och végledning till
utbildningsanordnarna dér vi fdrmedlar de krav som géller for utbildningsformen.
Myndigheten deltar aktivt i tréffar med anordnare och medverkar i utbildnings-
anordnarnas egna utvecklingsinsatser sdsom Utbildningsledarutbildningar och liknande.
Under narmaste aret kommer myndigheten att fasta &nnu hogre vikt vid sitt deltagande i
dessa aktiviteter. Vi kommer ocksé att folja noggrant signalerna fran 2019 ars tillsyn och
kvalitetsgranskning fér att utveckla eventuella satsningar om den o6nskade utvecklingen
fortsétter.
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LIA - Larande i arbete

Brister i genomfdrande av LIA-kurser fdrekommer fortfarande relativt séllan. Men, den
orovackande trenden &r att dessa brister 6kar. | véra utredningar och beslut kan vi
konstatera att flera utbildningar har bekymmer med att hitta relevanta LIA-platser. |
nagra utredningar har myndigheten konstaterat att flera studerande inte har kunnat
pabdrja sina LIA-kurser i tid da LIA-platser har saknats. | myndighetens samtal med
utbildningsanordnarna far vi det bekraftat att det ar generellt sett svérare att hitta
relevanta LIA-platser.

LIA &r en central del av framgangen med yrkeshogskoleutbildningar. Myndigheten
uppméarksammar alla signaler om en férsamring pa omradet, inte minst da tillgangen till
fullvardiga LIA-platser har identifierats som en potentiell utmaning fér systemets
expansion. For att skaffa sig ett utférligare underlag kommer myndigheten under 2019
att genomféra tematisk tillsyn med fokus pé LIA.

Framsteg
Med detta sagt, vill vi aven lyfta nagra positiva trender som har skett under 2018.

Kursplaner

Det kanske mest noterbara ar att trots mangden kritik som vi dven i &r har riktat mot
kursplanerna, kan vi konstatera att kritiken 6verlag har blivit patagligt battre de senaste
aren. Som beskrivet ovan, en bra kursplan férser arbetslivet, anordnare och de
studerande med en beskrivning av vad en kurs ska leda till, vilkka krav som stélls for att
klara kursen och vilka omstandigheter som styr kursens genomférande. En genomgéng
av de kursplaner som har fatt kritik under 2018 visar tydligt att anordnarna faster allt
storre vikt vid kursplanernas innehall och utformning. Den kritiken som myndigheten
fortsatter rikta mot anordnare handlar i allt stérre utstrackning om enstaka justeringar i
kursplaner som annars &r upprattade pa ett korrekt satt.

Vardegrund

Vardegrund &r ytterligare ett omrade dar det har skett en positiv utveckling. Vi
konstaterar att de flesta signalerna tyder pé att anordnarna har blivit skickliga p& att
férebygga och hantera frdgor om vardegrund. Under ar 2018 har myndigheten fortsatt fa
in farre anmalningar pa omradet. Vi har haft anledning att fatta beslut med kritik pa
omradet i ett enda beslut.

| véra samtal med anordnarna framgar det att de flesta anordnarna har likabehandlings-
planer eller vardegrundspolicyer pa plats, att anordnarnas kunskap om fragorna ar stor

samt att anordnarna vérderar viken av god dokumentation. Dértill férefaller anordnarna

garna vanda sig till myndigheten fér rad och vagledning pad omradet.



Tillsynsverksamhet under 2019

Aven i ar: Mer stod

Myndigheten kommer att bygga vidare pa de positiva erfarenheterna fran arbetet med
rad och vagledning och erbjuda utbildningsanordnarna etableringsstdd under 2019.
Stédet kommer att utvérderas for att se i vilkken utstrédckning det har bidragit till hdgre
kdnnedom om vad som kravs for att genomféra utbildningarna pa ett korrekt och
rattssékert satt.

Tematisk tillsyn

Under 2019 kommer myndigheten att genomféra ett forsta tematiska tillsyn. Temat for
aret blir LIA. Skalet att myndigheten har valt LIA ar den 6kande méngden beslut med
kritik p& omradet. Syftet med denna tematiska tillsyn ar att fa en storre forstaelse for i
vilken omfattning ar LIA ett problem.

Tydlig och transparent tillsyn

Myndigheten kommer under 2019 att féréndra hur vi publicerar tillsynsbesluten. Besluten
ska goras lattare tillgangliga och férses med en sammanfattning av de viktigaste
lardomarna fran varje beslut.

Vilken effekt har ett tillsynsbeslut?

En genomgang av tillsynsbesluten fattade under perioden 2013-2018 visar att brister
som kritiseras och atgérdats i viss man dterkommer hos samma utbildningsanordnare,
ibland aven pa samma utbildning. Detta &r en stor utmaning, bade fér myndighetens
tillsynsverksamhet men aven for hela YH-systemet.

Syftet med tillsynsverksamheten att identifiera brister, sékerstélla att utbildnings-
anordnaren atgardar dessa samt att se till att utbildningsanordnaren utvecklar och féljer
rutiner for att férebygga att liknande brister uppkommer. Myndighetens tillsyn har sedan
lange en praxis att hoja graden av kritik om en brist &terkommer pa en och samma
utbildning. Med det menas att om en brist kritiseras och férefaller ha atgardats men
upptécks igen, da riktar myndigheten allvarlig kritik i nésta beslut. | nagra enstaka fall har
myndigheten identifierat brister som férekommit &ven tidigare och riktat allvarlig kritik
mot utbildningsanordnaren.

N&got som sker betydligt oftare &r att tillsynen vid olika tillféllen identifierar brister som
aterkommer i flera utbildningar hos samma utbildningsanordnare. Det &r fér myndigheten
tydligt att ett antal utbildningsanordnare inte lar av erfarenheter fran en utbildning for att
sékerstélla att andra utbildningar drar nytta av erfarenheten och inte uppvisar samma
brist.

Fér myndigheten har denna insikt inneburit att vi har utvecklat tillsynsmetoden. Vi har
utvecklat rad och végledning for att férse utbildningsanordnarna med all nédvéndig
information om hur yrkeshdgskoleutbildningar genomfors pé ett korrekt och rattssékert
satt, vilka brister som ar vanliga och hur de kan férebyggas. Vidare har vi anpassat och
fordjupat en av tillsynsmetoderna for att forsakra oss om att utbildningsanordnaren far
god kdnnedom om eventuella brister pa flera nivaer i sin organisation och far stéd i form
av tillsyn pa ett flertal utbildningar samtidigt. Vi kommer &ven fortsétta att satta ett annu
storre fokus pa uppfélining av atgarder med avsikt att i hogre grad g4 till botten med
identifierade brister. | ndgra fall har vi férhastat godtagit utbildningsanordnarnas 16ften
om atgard utan att i tillracklig grad forsékra oss om att dessa atgarder faktiskt har
genomforts.

Ett omrade som aterstar fér myndigheten att utveckla ar anordnarkompetens. Hur kan vi
inom ramen for tillsyn arbeta effektivt med hjalp av forfattningarnas krav pa utbildnings-
anordnares kompetens? Hittills har myndighetens satt att genomféra tillsyn varit bundet
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till hur en specifik utbildning genomfors. Under de ndrmaste aren kommer myndigheten
att utforska vad anordnarkompetens betyder i praktiken och i vilken utstrackning den

kan komma att paverka myndighetens syn pa anordnarnas férmaga att bedriva
yrkeshdgskoleutbildningar.



Bilaga 1: Vad ar yrkeshogskolan

Yrkeshogskolans utbildningar svarar mot ett verkligt behov pé arbetsmarknaden och
drivs i ndra samarbete med arbetslivet.

Utbildningsanordnare kan vara exempelvis privata utbildningsféretag, kommuner,
landsting och universitet och hégskolor.

Eftersom yrkeshdgskolan &r behovsanpassad varierar innehall och inriktning éver tid.
Nya utbildningar startar och gamla lIaggs ner allt eftersom arbetsmarknaden féréndras.

Utmarkande for yrkeshdgskolan ar att de féretag och organisationer som ar knutna till
utbildningarna ar aktiva nar det galler saval planering som genomférande av
utbildningarna. Arbetslivets representanter sitter med i utbildningarnas ledningsgrupper.
De kan ocksa vara delaktiga genom att hélla i férelasningar, delta i projekt och erbjuda
praktikplatser.

Praktik &r ndgot som de flesta av yrkeshégskolans utbildningar erbjuder. Inom
yrkeshogskolan kallas det praktiska larandet LIA vilket &r en forkortning for "larande i
arbete".

Utbildningarnas langd varierar, men de flesta ar mellan ett och tre ar. De sp&nner dver en
rad olika omraden och vilka de &r hittar du pa var speciella YH-webb:
www.yrkeshogskolan.se.

Samtliga utbildningar &r eftergymnasiala och berattigar till studiemedel frdn CSN. De
allra flesta ar avgiftsfria, men det finns nagra som tar ut en studerandeavgift.

Utbildningarna kan beroende p4 kvalifikationsniva leda till en yrkeshdgskoleexamen eller
en kvalificerad yrkeshdgskoleexamen.
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Bilaga 2: Vad gor Myndigheten for yrkeshégskolan

Myndigheten for yrkeshdgskolan bidrar till att kompetensférsdrja samhéllet genom att
gbra det mdjligt for arbetsliv och individer att utveckla sin kompetens och synliggdra
sina kvalifikationer.

Vart huvuduppdrag ar att ansvara for frdgor som ror yrkeshogskolan i Sverige och verka
for att utbildningarna tillgodoser arbetslivets behov av kompetens. Var vision ar att
arbetsliv och individer har den kompetens de behdver for att kunna vaxa och utvecklas.

Vi analyserar arbetsmarknadens behov av utbildningar inom yrkeshdgskolan, beslutar
vilka utbildningar som ska ingd i yrkeshogskolan och beviljar statliga medel till
utbildningsanordnarna. Vi framjar aven validering i utbildningarna.

Vi ansvarar ocksa for fragor som ror vissa utbildningar som ligger utanfér
yrkeshégskolan - eftergymnasiala konst- och kulturutbildningar som bedrivs av
fristdende skolor samt tolkutbildningar inom folkbildningen.

Myndigheten utdvar tillsyn och hanterar klagomal p& de utbildningar som ligger inom
vart ansvarsomrade. Vi granskar dven utbildningarnas kvalitet, framstaller statistik och
féljer upp utbildningars resultat.

Vi &r ocksa nationell samordningspunkt fér EQF (European Qualifications Framework)
som ska gora det lattare att jamfdra utbildnings- och yrkeskvalifikationer inom EU.



Bilaga 3: Hur genomfors tillsyn inom
yrkeshogskolan

Myndigheten for yrkeshégskolan ansvarar for att utéva tillsyn éver yrkeshégskolans
utbildningar.

Med tillsyn avses en sjalvsténdig granskning som har till syfte att kontrollera om den
verksamhet som granskas uppfyller de krav som féljer av lagar och andra féreskrifter. |
tillsynen ingér att fatta de beslut om atgarder som kan behdévas for att utbildnings-
anordnaren ska ratta fel som upptéckts vid granskningen.

Myndigheten ska inom ramen for sin tillsyn 1amna rad och végledning till utbildnings-
anordnaren.

Tillsyn och ekonomisk granskning ar de verktyg som myndigheten har for att sékerstélla
att beviljade utbildningar genomférs i enlighet géllande krav. | férldngningen bidrar
granskningen till ett hdgt fértroende for utbildningsformen.

I tillsynen granskar myndigheten féljande huvudomraden:

Utbildningens innehdll och genomférande

Utbildningen ska férmedla de kunskaper som kravs for att utféra kvalificerade uppagifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
forankring. Det som lars ut pé utbildningen ska darfor bade ha sin grund i kunskap som
genererats i produktion av varor och tjanster, och i vetenskap. Utbildningen ska utformas
sd att en hdg kvalitet och yrkesrelevans nés.

Ledning och utveckling

For varje utbildning ska det finnas en utbildningsanordnare som har huvudansvaret for
att utbildningen genomférs utifrdn lag och férordning. Arbetslivet ska ha en aktiv roll i
utbildningens ledning och utbildningen ska utvecklas i samarbete mellan arbetsliv och
utbildningsanordnare. De studerande ska ha insyn i- och inflytande éver genomférandet
av utbildningen.

De studerandes réattssakerhet

Utbildningen ska genomsyras av demokratiska varderingar. Den myndighetsutdvning
som utbildningsanordnaren utévar vid antagning, examination och betygsséttning av
studerande till utbildningen ska préglas av rattssakerhet f6r de studerande.
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att kompetens i ratt tid.

Yh

Myndigheten fér yrkeshdgskolan

Myndigheten fér yrkeshdgskolan
Box 145, 721 05 Vasteras, Sweden
www.myh.se
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