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1 Inledning

Syftet med denna rapport ar att sammanfatta resultatet av Myndigheten for
yrkeshdgskolans tillsyn av utbildningar inom yrkeshdgskolan under 2016. Rapporten
riktar sig till utbildningsanordnare som blivit granskade, och till de anordnare som annu
inte varit med om tillsyn. Vidare ar rapporten aven intressant fér andra aktérer som vill
forstd hur myndigheten forsakrar sig om att utbildningarna inom yrkeshogskolan
genomfors i enlighet med de krav som framgar av regelverket.

En sammanstallning av resultaten fran myndighetens tillsyner ger en bra bild av vilka som
ar de vanligaste bristerna inom de omraden som granskas. Sammanstallningen ger bade
myndigheten och utbildningsanordnarna ett underlag att arbeta vidare med i vart
gemensamma utvecklings- och kvalitetsarbete.

2 Resultat av tillsyn 2016

Genom tillsyn kontrolleras att utbildningarna genomférs enligt de bestdmmelser som finns
i forfattningarna for yrkeshogskolan. Tillsynen ska ocksa bidra till 6kad rattssakerhet for
de studerande, samt 6kad kontroll av att statsbidrag anvands pa ratt satt. Genom att
kontrollera utbildningarna bidrar tillsynen aven till att fértroendet for yrkeshogskolan
starks.

| tabell 1 ges en 6vergripande bild av hur manga tillsynsarenden som har genomférdes
under ar 2014 till 2016.Under ar 2016 fattade myndigheten 219 tillsynsbeslut, vilket utgor
17 procent av de pagéende utbildningarna. Andelen beslutade tillsynsarenden har mer an
halverats fran 2014. Den stdrsta anledningen till detta &r att myndigheten har tkat antalet
kvalitetsgranskningar.

2016 2015 2014 Forandring 2014-2016 (%)

Inledande tillsyn 139 138 265 -48
Regelbunden tillsyn 21 51 94 -78
Anmaélningséarenden 51 47 36 42
Tillsyn pa férekommen anledning 8 10 11 -27
Summa antal beslut 219 246 419 -48
Antal pagéende utbildningar 1316 1272 1172 12
Andel tillsynade utbildningar (%) 17 19 36

Tabell 1: Antal beslutade tillsynsarenden

Den totala andelen beslut med kritik ar 69 procent, se tabell 2. Andelen beslut med kritik
har 6kat med néra 20 procentenheter sedan &r 2014. Okningen kan bero pa att
myndigheten genomférde ett mer behovsanpassat urval av utbildningar vid inledande
tillsyn och att de utbildningar som valdes ut fér regelbunden tillsyn oftast inte hade varit
foremal for en inledande tillsyn. Det sistnamnda innebar att brister som skulle ha
identifierats vid en inledande tillsyn istallet identifierades vid den regelbundna tillsynen,
det vill sdga i ett senare skede i utbildningens livscykel.
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2016 2015 2014
Inledande tillsyn (%) 68 57 52
Regelbunden tillsyn (%) 95 73 44
Anmalningsarenden (%) 63 49 37
Tillsyn pa forekommen anledning (%) 63 70 47
Summa andel beslut med kritik (%) 69 59 50

Tabell 2: Andel beslutade tillsynsarenden med kritik

2.1 Inledande tillsyn

Inledande tillsyn genomfors strax efter att en utbildning startat. Syftet med inledande
tillsyn ar att sakerstalla att utbildningen har ratt forutsattningar for att genomféras pa ett
rattssakert och transparent satt.

Utbildningarna valdes ut baserat pa hur val utbildningsanordnarna levde upp till
forfattningarnas krav vid tillsyn av andra utbildningar. Av 139 stycken genomférda
inledande tillsyner framfordes kritik mot 94 utbildningar pa minst en punkt.

2.2 Regelbunden tillsyn

Regelbunden tillsyn &r en tillsyn som sker i ett senare stadie av utbildningens
genomférande. Arets urval baserades péa utbildningarnas examinationsgrad. Vid samtliga
regelbundna tillsyner utom en fick utbildningarna kritik pa minst en punkt.

2.3 Anmaélningsarenden och tillsyn pa forekommen anledning

Under ar 2016 fattade myndigheten beslut i 51 anmalningsarenden. Cirka tva tredjedelar
av drendena avslutades med kritikbeslut.

Darutéver genomforde myndigheten atta tillsyner pa forekommen anledning. Dessa
tillsyner initierades efter att myndigheten fatt signaler om eventuella brister. Fem av
dessa tillsynséarenden avslutades med beslut om kritik.

2.4 Ekonomisk granskning

Den ekonomiska granskningen bestod av en systematisk genomgang av rekvisitioner pa
676 utbildningar som avslutades 2015. Utdver detta initierades &renden inom ekonomisk
granskning pa anmodan av tillsynsverksamheten. Totalt gick 66 arenden vidare till
utredning och beslut.

| 32 @renden beslutade myndigheten att krava tillbaka statsmedel motsvarande 1,4 mnkr.
| 18 arenden beslutade myndigheten att ta emot statsmedel som aterbetalades pa
anordnarnas eget initiativ motsvarande 0,5 mnkr. | évriga 16 &renden vidtogs inga vidare
atgarder.
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3 De vanligaste kritikomradena

Nedan foljer en redogorelse 6ver de vanligast forekommande omradena dar myndigheten
riktar kritik mot utbildningsanordnarna.

2016 2015 2014
Antal % Antal % Antal %
Kursplaner 102 a7 71 29 74 18
Undervisning 26 12 24 10 24 6
Ledningsgruppens uppdrag 17 8 26 11 84 20
Véardegrund 9 4 5 2 3 <1
Betyg 8 4 6 2 15 4
Summa antal beslut med kritik 219 246 419

Tabell 3: Mest kritiserade omraden

Kursplaner och undervisning ar de omraden dar andelen beslut med kritik 6kade mest
under aren 2014-2016. Pa omradet ledningsgruppens uppdrag halverades mangden
kritik under samma period. Forklaringar till dessa férandringar finns under respektive
rubrik.

3.1 Kursplaner

Kursplaner ar det tillsynsomrade som star for stérst antal beslut med kritik. Undermaliga
kursplaner kritiserades tre ganger s ofta som det nast mest kritiserade omradet.
Mangden kritik som myndigheten riktar mot utbildningarna pa detta omrade har 6kat
stadigt. Ar 2014 innehdll 18 procent av tillsynsbesluten kritik mot brister i kursplaner.
Motsvarande siffra for 2015 var 29 procent. Under 2016 kritiserade myndigheten
kursplanerna i 48 procent av tillsynsbesluten.

Anledningen till 6kningen av andelen kritik mot kursplanerna ar bland annat en allt mer
utvecklad och en skarpare syn pa hur véal informationen i kursplaner ska formedla en
tydlig bild av vad kursen innehaller och vad som kravs av den studerande for att uppna
ett betyg. Myndighetens skarpta syn pa kursplaner beror huvudsakligen pa ett flertal
beslut dar vi har konstaterat brister i kursplaner, vilket i sin tur har lett till brist pa tydlighet
vid genomférande av kurser. Myndigheten har aven tagit hansyn till de 6kade kraven pa
tydlighet och transparens, vilket SeQF:ens inférande kommer att ha pa kursplanerna.

Varfor ar korrekta kursplaner viktiga?

Det som kannetecknar en korrekt utformad kursplan &r en struktur som féljer forfattningarnas
krav och ett innehall som tydligt beskriver vad kursen ska leda till och hur detta kommer att
verifieras. Syftet med kursplanens utformning ar att pa ett samlat och lattillgangligt satt
presentera dvergripande information som de studerande ska veta om kursen. Kursplanen
fungerar &ven som en dverenskommelse mellan anordnare och de studerande. Planen
faststéaller det som utbildningsmomentet ska innehalla och férbinder utbildningsanordnaren till
att leverera det innehdll som kréavs for att de studerande ska kunna uppna maélen. For de
studerande ar kursplanen ocksé en tydlig beskrivning av de krav som stélls for att de
studerande ska kunna uppna ett betyg. Dartill &r kursplaner ett lattéverskadligt underlag for
ledningsgruppen som ska ha en inblick i utbildningens bestandsdelar.
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Myndighetens kritik rorande brister i kursplaner riktar sig mot brister i struktur sa val som i
innehall. Den kritik som myndigheten riktade mot bristande struktur handlade oftast om
att kursplanerna saknade vasentlig information. Det som oftast saknas i kursplaner ar
betygskriterier och former for examination. Vid nagra enstaka tillfallen riktade aven
myndigheten kritik mot avsaknad av uppgifter om obligatoriska moment och om
forkunskapskrav som inte har framgick av kursplanen. De flesta utbildningsanordnarna
hade redan formulerat den information som saknades i andra dokument, vilket gjorde att
dessa brister snabbt kunde atgardas.

Utover brister i struktur, kritiserar myndigheten aven brister i kursplanernas innehall.
Detta ar formodligen det rattsomrade dar myndighetens tillsyn har utvecklats mest. Ett
tydligt exempel pa denna utveckling ar att sedan nagot ar tillbaka ska former for
examination som kursplanen uppger vara specifika for den aktuella kursen. Tidigare har
utbildningsanordnarna i sina kursplaner ofta listat flera examinationsformer for att lata
den ansvarige lararen bestimma den mest lampliga formen. Dock framkom det att
omtentamen och andra kompletteringar kunde baseras pa former fér examination som
skilde sig fran de ursprungliga. Myndigheten bedémde att ett sddant forfarande
aventyrade rattssakerheten och férutsagbarheten i beddmningen av prestationer. Darfor
riktar vi idag kritik mot kursplaner som inte specificerar hur de studerandes prestationer
kommer att verifieras.

Kritiken mot brister i innehall handlar om att informationen i kursplanen kan vara sa
knapphéandig att det &r svart for studerande att fa en uppfattning om kursens mal eller
innehall. Otydliga krav pa vad de studerande ska kunna for att uppna ett G eller VG har
ocksa lett till kritik. Vad galler betygskriterier bedomer myndigheten att betygskriterier
som innebar kvantifieringar, till exempel av narvaro eller poéng vid tentamen, istéllet for
att bedoma kunskapernas kvaliteter inte ar forenliga med kravet pa forutsagbarhet och
relevans. Det gar forvisso i efterhand att motivera betygssattningen om den studerande
har fatt ett visst antal poang pa tentamen. Daremot gar det inte i forvag att veta utifran
betygskriterierna vad den studerande ska kunna for att fa det aktuella poangantalet.
Betygssattning utifrdn narvarokrav ar forvisso forutsagbart som kriterium men sager inget
om vad den studerande kan. Darfor ar narvarokrav irrelevant som ett betygskriterium.

Atgardande av brister i kursplanernas innehdll innebér oftast ett mer omfattande arbete
som kraver information fran foretradare fran branschen. Detta medfor att brister i innehall
kraver langre tid att atgarda.

3.2 Ledningsgruppens uppdrag

Ar 2014 riktade cirka 20 procent av tillsynsbesluten kritik p& omrédet. Det var det mest
kritiserade omradet det aret. Under 2015 minskade andelen beslut med kritik pd omradet
nagot. Denna minskning fortsatte aven under 2016 d& endast 8 procent av besluten
riktade kritik p& omradet.

Myndigheten ser minskningen av andelen kritik pA omradet som en konsekvens av ett
omfattande arbete som har riktats mot ledningsgruppernas arbete inom
kvalitetsgranskningen.

Varfor ar ledningsgruppens arbete viktigt?

Ledningsgruppen har ett antal viktiga uppdrag. Myndigheten har valt att gruppera nagra av dem
under rattsomradet "ledningsgruppens uppdrag”. Vissa uppdrag som ingar i ett arbete som styrs av
mer specifika delar av forfattningarna, till exempel kvalitetssékring av utbildningen, har vi i vissa
beslut valt att behandla separat. Detta innebér att det som myndigheten allra oftast menar nér det
pratas om ledningsgruppens uppdrag ar att anta sékande till utbildningen, att prova frdgor om
tillgodoraknande, utfarda examens- och utbildningsbevis samt att faststélla kursplaner.
Ledningsgruppen ska ansvara for dessa uppgifter for att pa ett tydligt satt knyta antagning, innehall
och examination till de som representerar det kompetensbehov som star bakom utbildningen.
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De allra flesta beslut med kritik pa omradet handlar om att de studerande inte har
antagits eller att kursplanerna inte har faststallts innan utbildningen startat. Uppgiften att
fatta beslut om antagning kan inte delegeras eller lamnas 6ver till ndgon annan. Daremot
kan ledningsgruppen delegera uppgiften att bedéma stkande i behdrighetsprévningen
och i genomforandet av urvalet. Men det &r viktigt att underlaget aterfors till
ledningsgruppen som fattar beslutet om att anta de sékande.

3.3 Undervisning

Under 2016 riktade myndigheten kritik mot brister i undervisningen i 30 tillsynsbeslut.
Rattsomradet undervisning inom yrkeshogskolan ar svart att avgransa. Mycket av de
uppgifter som granskas inom omradet ar nara beslaktade med granskningsomradena de
kursplaner, kunskapsmal och &ven organisation och daglig ledning.

Den tydligaste avgransade delen av granskningsomradet undervisning ar antalet
lararledda timmar. Mangden undervisningstimmar &r ett omrade som ar efter ar vallar
problem for utbildningsanordnarna, vilket i sin tur aterspeglas i mangden tillsynsbeslut
med kritik. Vad som ska betraktas som lararledda timmar &r definierat i anvisningarna till
ansokan om att fa inga i yrkeshogskolan. Behovet av att i utbildningsplanen ange
snittmangden lararledd tid per vecka fastslas i forordningen om yrkeshégskolan
(2009:130). Definitionen av vad lararledd tid &r och hur det ska rdknas fram har lange
varit ett problem for utbildningsanordnarna, trots att myndigheten har tagit fram
anvisningar som i allt stérre utstrackning utformas med hansyn till feedback fran
utbildningsanordnare. Andelen utbildningar dar den faktiska mangden lararledd tid skiljer
sig fran den angivna mangden i utbildningsplanen fortsatter att 6ka.

Varfor ar det viktigt att ange korrekt mangd timmar av larar- och handledarledd tid?
Anledningen till att myndigheten begar siffran vid ansékan och sedan granskar den ar att

vi har sett att antalet lararledda och handledda timmar &r en god indikator pa larartathet.
Direkt undervisning och interaktion med lararen betraktar myndigheten som en

hogkvalitativ form for kunskapsformedling. Lararledd undervisning ar langt ifran den enda
fungerande formen fér undervisning och det finns utrymme i utbildningsplanen att formedla en
fullvardig forteckning 6ver alla former for undervisning som anvands vid utbildningen.

Det ar oklart varfor andelen kritik pd omradet 6kar. Definitionen i anvisningar till ansékan
har varit faststalld relativt konstanta, och likasa myndighetens tillsynsbeslut och
bedomningar. Det ar i detta lage oklart vilka atgarder som myndigheten bor implementera
for att sakerstélla att antalet lararledda och handledda timmar i utbildningsplanen
Overensstammer med det faktiska genomférande.

3.4 Vardegrund

Under 2016 riktade myndigheten kritik mot 8 utbildning p& granskningsomradet
vardegrund. | de allra flesta fall orsakades kritiken av att utbildningsanordnarens personal
uppfattades brista i sitt bemdtande mot de studerande. De flesta granskningarna
angaende vardegrund utreder hur utbildningsanordnaren hanterar de fall dar det kan
finnas misstanke om eventuella brister pa vardegrundsomradet. | dessa fall &ar det viktigt
att utbildningsanordnaren kan redogdra for vilka specifika atgarder som anordnaren har
vidtagit. Det ar viktigt att utbildningsanordnaren kan forklara vilken effekt som atgarderna
var avsedda att ha och hur man har foljt upp detta. | de fall dar utbildningsanordnaren har
funnit skl att agera i en specifik frdga ar det viktigt att myndigheten kan félja
utbildningsanordnarens arbete genom all relevant dokumentation.

Den andra dimensionen till utbildningsanordnarens arbete med vardegrund handlar om
det systematiska, férebyggande arbetet. Har granskar myndigheten vilka
vardegrundspolicyer och likabehandlingsplaner som styr verksamheten. Det &r viktigt att
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dessa dokument ar lattillgangliga for de studerande, fér lararna, for LIA-handledarna och
andra involverade i utbildningen samt att dokumentens innehall ar valkant. Myndigheten
granskar ocksa hur utbildningsanordnaren tanker forhalla sig till dem personer som inte

lever upp till anordnarens vardegrundskrav.

3.5 Betyg

Under 2016 riktade myndigheten kritik mot 8 utbildningar pa granskningsomradet betyg.
Kritiken gallde framst brist pa tydliga och transparenta krav pa den studerande vid
genomforande av examinerande moment. For att betyg ska sattas pa ett korrekt satt
kravs det tydliga och transparenta forutsattningar. Kursplanernas betygskriterier ska géra
betygsattningen forutsagbar och satta betyg ska kunna motiveras utifran dessa.
Betygskriterierna ska vara malrelaterade, det vill siga ska betygskriterierna ha relevans
till kursmalen for kursen och till utbildningens 6vergripande mal. Narvaro eller provresultat
angivna i procent eller poang kan inte utgdéra betygskriterium. Krav pa narvaro vid
obligatoriska moment (till exempel seminarier, muntliga redovisningar och laborationer)
far dock forekomma eftersom de kan utgéra nyckelmoment som inte kan inhamtas pa
annat satt eller vara avgdrande for mojligheten till kunskapskontroll. Vilka moment som ar
betygsgrundande, det vill saga obligatoriska moment, ska tydligt framgé av kursplanen
under former for kunskapskontroll.

Dartill ska examinerande moment genomféras pa det satt som motsvarar de
beskrivningar som de studerande har fatt ta del av tidigare.

3.6 Bedriva studier

Den stérsta utmaningen fér den ekonomiska granskningen ar att avgéra huruvida den
studerande bedriver studier. Statsmedel betalas ut for studerande som "bedriver studier”.
Definitionen av vad som kravs for att en studerande ska anses bedriva studier kan
variera fran utbildning till utbildning. | férsta hand ar det utbildningsanordnarens uppgift
att avgtéra om den studerande bedriver studier, och utbildningsanordnaren ska i sin
definition ta hansyn till varje enskild utbildnings upplagg och genomférande.

| de mest komplicerade ekonomiska granskningarna behdvde myndigheten ta stélining till
hur rimlig utbildningsanordnarens definition av att bedriva studier var. Nar myndigheten
tagit stallning till definitionen gick det att bedoma om rekvisitionsunderlaget var korrekt.

4 Slutsatser och reflektioner

4.1 Skarpare urval fortsatter att leda till 6kad andel tillsyner med
kritik
Rubriken ovan har anvants i tidigare rapporter och den fortsatter att stamma val dverens
med erfarenheterna frdn 2016. Antalet genomforda tillsyner minskar. For att maximera
nyttan med tillsyn anvander myndigheten ett allt skarpare urvalsforfarande for att
identifiera de utbildningar och utbildningsanordnare som férefaller ha storst behov av
tillsyn. Framst anvands resultat fran tidigare tillsyner, kvalitetsgranskningar, ekonomiska
granskningar samt av inrapporterade studieresultat for att vélja tillsynsobjekt.

Andelen tillsynsbeslut som leder till kritik fortsatter att 6ka. 2014 ledde 50 procent av
tillsynerna till kritik och 2015 var andelen 59 procent. Under 2016 var andelen 69 procent.

| likhet med slutsatserna som myndigheten drog under féregaende ar ses inte den
Okande andelen kritik som en foljd av att bristerna i yrkeshégskoleutbildningarna har dkat.
Istéllet kan forandringen frAmst forklaras med hur myndigheten har utvecklat tillsynen:

e Forst och framst har myndigheten utvecklat urvalsférfarandet i tillsynen. De
utbildningar som har tagits ut for tillsyn har valts ut efter en alltmer noggrann
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behovsanalys dar myndigheten analyserat tidigare tillsynsresultat p& varje
utbildning och aven pa anordnarniva.

e Tillsynen utvecklas i takt med att myndigheten tar stéllning i alltfler enskilda fragor
och gor alltfler beddmningar. Man kan séga att genom praxis blir tolkningen av
regelverket alltmer omfattande och alltmer detaljerad. Dessa stéllningstaganden
leder till beslut som i sin tur blir vagledande fér hur myndigheten bedémer vad
som likstalls med att folja forfattningarna. Pa grund av detta kan
utbildningsanordnare uppleva att myndigheten 6ver tid skarper eller delvist
andrar var bedomning i vissa fragor.

e Okande krav pa kursplanerna bidrar till mest kritik. For att kunna motsvara de
krav som SeQF for med sig har myndigheten sedan 2015 arbetat aktivt med att
Oka anpassningen av hur kursplanerna ska utvecklas. Bland annat har tillsynen
Okat kraven pa kursplanernas innehall och hur betygskriterierna utformas.
Méangden kritik i besluten har 6kat darefter. Dock poéngteras att de allra flesta
anordnarna lever upp till de nya kraven efter en revidering av kursplanerna.

4.2 Krav och stod gar hand i hand

Under 2016 har myndigheten fatt i uppgift att ge rad och vagledning till
utbildningsanordnare inom ramen for tillsyn. Myndigheten gor detta genom att svara pa
enskilda fragor om rattigheter och skyldigheter inom yrkeshdgskolan samt genom att
forse utbildningsanordnarna med underlag som hjalper utbildningarna att leva upp till
forfattningarnas krav.

Sommaren 2016 publicerade myndigheten en vagledning fér hur kursplaner ska
utformas. | vagledningen redogjordes for hur kursplanerna ska vara utformade och vad
dem ska innehalla. Den positiva effekten av stoédmaterialet blev snabbt tydligt. Av de 92
inledande tillsynerna som blev fardiga efter sommaren hade nastan hélften av
utbildningarna korrekta kursplaner. Bland de utbildningar som granskades innan
sommaren hade cirka en fjardedel korrekta kursplaner.

For att tillvarata de positiva erfarenheterna rérande rad och vagledning arbetar
myndigheten med metodutveckling av tidiga insatser, det vill sdga "etableringsstéd”, for
att ge stdd och styrning till utbildningsanordnare infor att de ska starta en utbildning.

4.3 Lag examinationsgrad behover inte betyda att utbildningen ar
bristfallig

De regelbundna tillsynerna som genomfordes under ar 2016 pekar pa en intressant
slutsats. Urvalet for den regelbundna tillsynen baserades pa lag examinationsgrad. 20 av
21 utbildningar fick beslut med kritik. En ndrmare analys visar att en évervaldigande
mangd av denna kritik gallde bristande kursplaner samt uteblivha ledningsgruppsbeslut
for att faststalla kursplaner och anta sékande till utbildningen. Aven om dessa brister &r
allvarliga i sig, ar de ofta forekommande i utbildningar som har valdigt hog
examinationsgrad. Daremot kan myndigheten konstatera att valdigt f& av de utbildningar
som var foremal for regelbunden tillsyn hade nyligen haft en inledande tillsyn. Det kan
eventuellt forklara de oftast forekommande bristerna, sdsom felaktigt utformade
kursplanerna. Darfor kan myndigheten sla fast att gallande de utbildningar som
granskades ar 2016, var inte lag examinationsgrad kopplad till brister i regelefterlevnad.

4.4 Antalet anmalningsarenden 6kar

Antalet anmalningsarenden dkar och andelen som avslutas med kritikbeslut har dkat
jamfort med tidigare ar. Myndigheten ser att en tankbar forklaring till detta ar en dkad
kommunikation mellan myndigheten och studerande; mangden fragor till myndigheten
fran studerande, rérande bland annat studerandes rattigheter, har okat. Battre
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informerade studerande kan forklara en 6kad benagenhet att anmala upplevda brister i
en utbildning, samt att inkomna anmalningar i hogre grad baseras pa kunskap om aktuellt
regelverk.

5 Granskning under 2017

Att kontrollera om utbildningarna féljer det regelverk som styr yrkeshégskolan ar en viktig
uppgift. Darfor ar det viktigt att tillsynen atnjuter ett stort fortroende hos
utbildningsanordnarna och att det satt som tillsynen genomférs pa ar val forstatt och
uppskattat.

Myndighetens ambition ar att pa ett effektivt satt fortsatta sékerstalla god
regelefterlevnad. For att stadkomma detta kommer tillsynsverksamheten under 2017 att
fasta annu storre vikt vid rdd och vagledning for att kunna 6ka kunskapen om de
rattigheter och skyldigheter som rader inom yrkeshogskolan. Detta innebar att tillsynen
kommer att arbeta &nnu narmare funktionen for anordnarstod.

Darutéver kommer myndigheten att verka for att gora tillsynen och dess bedémningar
annu mer transparenta. Under 2017 kommer myndigheten att pa ett antal nyckelomraden
publicera de fragor och évervaganden som formar tillsynen. Férutom att skapa en mer
forutsagbar process vill myndigheten visa utbildningsanordnaren pa vilka omraden och
hur de ska utveckla sina verksamheter for att férsékra sig om en korrekt och rattssaker
yrkeshdgskola.
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Bilaga 1: Vad ar yrkeshdgskolan?

Yrkeshogskolans utbildningar svarar mot ett verkligt behov pa arbetsmarknaden och drivs
i nara samarbete med arbetslivet.

Utbildningsanordnare kan vara exempelvis privata utbildningsféretag, kommuner,
landsting och universitet och hégskolor.

Eftersom yrkeshdgskolan ar behovsanpassad varierar innehall och inriktning over tid.
Nya utbildningar startar och gamla laggs ner allt eftersom arbetsmarknaden féréndras.

Utmarkande for yrkeshogskolan ar att de féretag och organisationer som &r knutna till
utbildningarna ar aktiva nar det géller saval planering som genomférande av
utbildningarna. Arbetslivets representanter sitter med i utbildningarnas ledningsgrupper.
De kan ocksa vara delaktiga genom att halla i forelasningar, delta i projekt och erbjuda
praktikplatser.

Praktik ar nagot som de flesta av yrkeshdgskolans utbildningar erbjuder. Inom
yrkeshdgskolan kallas det praktiska larandet LIA vilket &r en forkortning for "larande i
arbete".

Utbildningarnas langd varierar, men de flesta ar mellan ett och tre &r. De spanner Gver en
rad olika omraden och vilka de ar hittar du pa var speciella YH-webb
www.yrkeshogskolan.se.

Samtliga utbildningar &r eftergymnasiala och berattigar till studiemedel fran CSN. De allra
flesta ar avgiftsfria, men det finns ndgra som tar ut en studerandeavgift.

Utbildningarna kan beroende pa kvalifikationsniva leda till en yrkeshdgskoleexamen eller
en kvalificerad yrkeshégskoleexamen.
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Bilaga 2: Vad gor Myndigheten for yrkeshdgskolan

Utifran uppdraget med yrkeshogskolan bidrar myndigheten till att kompetensférsorja
samhaéllet genom att gora det mojligt for arbetsliv och individer att utveckla sin kompetens
och synliggora sina kvalifikationer.

Vart huvuduppdrag ar att ansvara for fragor som ror yrkeshogskolan i Sverige och verka
for att utbildningarna tillgodoser arbetslivets behov av kompetens. Var vision ar att
arbetsliv och individer har den kompetens de behdver for att kunna vaxa och utvecklas.

Vi analyserar arbetsmarknadens behov av utbildningar inom yrkeshégskolan, beslutar
vilka utbildningar som ska ingd i yrkeshogskolan och beviljar statliga medel till
utbildningsanordnarna. Vi framjar &ven validering i utbildningarna.

Vi ansvarar ocksa for fragor som ror vissa utbildningar som ligger utanfor
yrkeshogskolan: eftergymnasiala konst- och kulturutbildningar som bedrivs av fristdende
skolor samt tolkutbildningar inom folkbildningen.

Myndigheten utévar tillsyn och hanterar klagomal pa de utbildningar som ligger inom vart
ansvarsomrade. Vi granskar aven utbildningarnas kvalitet, framstéller statistik och foljer
upp utbildningars resultat.

Vi &r ocksa nationell samordningspunkt for EQF (European Qualifications Framework)
som ska gora det lattare att jamfora utbildnings- och yrkeskvalifikationer inom EU.
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Bilaga 3: Hur genomfors tillsyn inom yrkeshdgskolan

Myndigheten fér yrkeshégskolan ansvarar for att utbva tillsyn dver yrkeshdgskolans
utbildningar.

Med tillsyn avses en sjalvstandig granskning som har till syfte att kontrollera om den
verksamhet som granskas uppfyller de krav som féljer av lagar och andra féreskrifter. |
tillsynen ingér att fatta de beslut om atgarder som kan behdvas for att
utbildningsanordnaren ska ratta fel som upptackts vid granskningen.

Myndigheten ska inom ramen for sin tillsyn lamna rad och vagledning till
utbildningsanordnaren.

Tillsyn och ekonomisk granskning &r de verktyg som myndigheten har for att sékerstélla
att beviljade utbildningar genomfors i enlighet gallande krav. | férlangningen bidrar
granskningen till ett hogt fortroende for utbildningsformen.

Nedan féljer en kortfattad redogorelse fér de huvudomraden som tillsynen granskar.

Utbildningens innehall och genomférande

Utbildningen ska férmedla de kunskaper som kréavs for att utféra kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
forankring. Det som lars ut pd utbildningen ska darfér bade ha sin grund i kunskap som
genererats i produktion av varor och tjanster, och i vetenskap. Utbildningen ska utformas
sa att en hog kvalitet och yrkesrelevans nas.

Ledning och utveckling

For varje utbildning ska det finnas en utbildningsanordnare som har huvudansvaret for att
utbildningen genomfors utifran lag och férordning. Arbetslivet ska ha en aktiv roll i
utbildningens ledning och utbildningen ska utvecklas i samarbete mellan arbetsliv och
utbildningsanordnare. De studerande ska ha insyn i- och inflytande éver genomférandet
av utbildningen.

De studerandes rattssakerhet

Utbildningen ska genomsyras av demokratiska varderingar. Den myndighetsutévning
som utbildningsanordnaren utévar vid antagning, examination och betygssattning av
studerande till utbildningen ska praglas av rattssékerhet for de studerande.

Olika typer av tillsyn

Inledande tillsyn

Den inledande tillsynen ska sakerstalla att en utbildning féljer forfattningarna fran
utbildningens bérjan. Det ar den vanligaste formen av tillsyn inom yrkeshdgskolan och
som darmed flest utbildningar gar igenom. Till exempel granskar vi att ledningsgruppen
har sammantratt och fattat viktiga beslut om att anta sdkande och faststélla kursplaner,
att antagningsprocessen har varit rattsséker och att det finns en planering for
utbildningens genomférande.

Urvalet av uthildningar infor arets inledande tillsyn baserades pa en behovsanalys, liksom
aret innan. Analysen tittade pa tidigare tillsynsbeslut p& utbildnings- och anordnarniva for
att avgora vilka utbildningar som skulle ha stérst nytta av inledande tillsyn. Aven de
utbildningar och utbildningsanordnare som var nytillkomna blev utvalda for tillsyn.

Myndigheten genomfor inledande tillsyn genomfors vid tva tidpunkter varje ar: en mindre
omfattande omgang tillsyner pa varen och en mer genomgripande omgang pa hésten.
Utbildningarna som fick tillsyn under varen 2016 valdes ut redan under hosten 2015.
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Enligt samma upplagg valde vi hosten 2016 utbildningar som skulle fa tillsyn under
aterstoden av 2016 och de forsta manaderna av 2017

Regelbunden tillsyn

Myndigheten genomfor oftast regelbunden tillsyn i slutet av en utbildnings forsta ar, eller
senare for att sdkerstélla att utbildningsanordnaren genomfér utbildningen enligt
regelverket under hela livscykeln. Huvudfokus ligger pa att félja upp att
utbildningsanordnaren genomfér utbildningen i samverkan med arbetslivet och att
utbildningens innehall och genomférande blivit s& som anordnaren utlovat i
utbildningsplanen och i den ansékan som Iag till grund for tillstdndsbeslutet.

| den regelbundna tillsynen foljer vi ocksa upp rattssakerheten for studerande vid till
exempel betygssattning.

Vi valde ut 21 utbildningar for regelbunden tillsyn. Urva-let baserades pa utbildningarnas
examinationsgrad. Det innebar att vi valde ut alla de utbildningar som 2015 rapporterade
en examinationsgrad motsvarande 40 % eller lagre.

Anmalningsarenden och tillsyn pa forekommen anledning

Utover den regelbundna och inledande tillsynen genomfér myndigheten tillsyn pa
forekommen anledning. Vi genomfor oftast tillsyn pa férekommen anledning efter en
anmalan. | de allra flesta fallen &r det studerande eller fore detta studerande som
anmaler brister i en utbildning. Vid ndgra enstaka fall har personal verksam vid
utbildningen skickat in en anmalan. Det forekommer ocksa att myndigheten initierar
arenden pa férekommen anledning. Dessa egeninitierade arenden har oftast sitt ursprung
i brister i studiedokumentation eller via andra signaler, sdsom tidningsartiklar eller
anonyma tips som vi bedémer vara trovardiga.

Vi utformar utredningen utifrdn behov och forutsattningar. | de allra flesta fallen fokuserar
vi utredningen pa de omraden dér det finns antydan om en eventuell brist. Vid tecken pa
mer systematiska eller strukturella brister har vi anpassat tillsynens genomférande och
omfattning.

Tillsyn pa forekommen anledning kan ske upp till tva ar efter att en utbildning ar avslutad.

Ekonomisk granskning

Den ekonomiska granskningen foljer upp utbildningsanordnarnas rekvisitioner i relation
till m&ngden studerande antagna till utbildningen. De flesta ekonomiska granskningar
kontrollerar utbetalningar for studerande som under utbildningens gang har avbrutit sina
studier eller gjort studieuppehall.

| samband med myndighetens lépande arbete framkommer ibland uppgifter som
foéranleder ekonomisk granskning. | samband med inledande tillsyn av
yrkeshdgskoleutbildningar granskar myndigheten att de férutsattningar som ligger till
grund for respektive utbildnings statsbidrag ocksa finns i realiteten.

Den ekonomiska granskningen bestod av en systematisk genomgang av rekvisitioner pa
cirka 676 utbildningar som avslutades 2015. Utéver detta har drenden inom ekonomisk
granskning initierats utifran signaler fran tillsyn och studiedokumentation.



att kompetens i ratt tid.
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Myndigheten for yrkeshégskolan
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