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Introduktion till branschvalidering av yrkeskompetens

Branschvalidering av yrkeskompetens

Branschvalidering ar validering av individers kompetens som genomférs i branschernas
regi. Branschvalideringens legitimitet utgar fran ett mandat fran branschens verksamheter
och féretag och har ett nationellt erkdnnande.

Det ar branschernas krav pa yrkeskompetens som ar fokus for branschvalidering, det vill
saga sadan kompetens som efterfragas i arbetslivet och som gor individen
anstallningsbar inom ett kompetensomrade eller i en yrkesroll. Darfér ar
branschvalidering ofta ett férstahandsval nar syftet ar att férbattra individens mojligheter
pa arbetsmarknaden och for att kunna erhalla en yrkeskvalifikation. Foretag och
verksamheter kan ocksa anvanda branschvalidering for att effektivisera sin
kompetensforsoérjning.

| nagra fall ar den integrerad med det formella utbildningssystemet, till exempel inom den
kommunala vuxenutbildningen, men ofta saknar den koppling till formell utbildning.

Nyttan med branschvalidering

Det kan finnas olika skal till att en bransch valjer att utveckla en valideringsmodell. Har
foljer nagra exempel:

e Att definiera kompetenskrav for olika yrkesroller ger tydligare karriarvagar och en
statushdjning i branschen.

e Mojligheten att koppla kvalifikationerna till SeQF ' bidrar till 6kad kvalitetssakring och
transparens. Det underlattar ocksa for branschen att kommunicera kraven med olika
utbildningsaktorer for att fa till stand relevanta yrkesutbildningar.

e For strategisk kompetensforsdrjning. Genom att inventera medarbetares befintliga
kompetens kan den komma till nytta pa ratt plats i ratt tid. Foretaget blir effektivare
och kan skraddarsy kompetensutveckling som i sin tur skapar méjligheter till
karridrutveckling.

e For att underlatta vid planering for framtida kompetensbehov och behalla kompetenta
medarbetare for att bibehalla féretagets konkurrenskraft.

e For att underlatta branschéverskridande kompetensfoérsoérjning. Vilka
yrkeskompetenser ar gemensamma och dverférbara? Kan konjunktursvangningar
motas genom en stoérre mobilitet hos arbetskraften/medarbetare? Kan man i
samverkan definiera for kompetenser som underlattar matchning, rorlighet och
omstallning?

e For att verka pa en alltmer globaliserad och konkurrensutsatt marknad. Om inte
foretagens och arbetsgivares kompetens ar synliggjord, finns det risk for att
omvarlden betraktar den som obefintlig. Det kan bli svarare att ta hem en order eller
att vinna en upphandling. Vissa sektorer har utvecklat internationella standarder.
Certifieringar av olika slag blir allt vanligare for att klara konkurrensen pa den 6ppna
europeiska marknaden. Validering gor det lattare att synliggéra kompetensen och
ligga i framkant i utvecklingen.

' SeQF — Sveriges referensram for kvalifikationer — Myndigheten for yrkeshogskolan (myh.se).


https://www.myh.se/validering-och-seqf/seqf-sveriges-referensram-for-kvalifikationer
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Syfte, mal och malgrupper

Syftet med vagledningen ar att den ska vara ett stéd vid branschernas utveckling och
férvaltning av kvalitetssakrade och stabila valideringsmodeller.

Malet med vagledning for utveckling och genomférande av validering ar

e att den validering som genomférs sker med god kvalitet och pa ett rattssakert satt for
individen

e att kvaliteten ska vara likvardig oavsett vem som utfor valideringen eller var i landet
valideringen genomfors

e att tillgodose majligheten till validering genom en god regional och lokal spridning

e att valideringen ar legitim och erkénd — det vill sdga att valideringens resultat erkdnns
av de aktorer, exempelvis arbetsgivare eller utbildningsanordnare, som individen vill
visa sin kompetens for.

Malet utgar fran syftet och malgruppernas majliga behov enligt tabellen nedan.

Tabell 1. Malet utgar fran syftet och malgruppernas mojliga behov.

Vad? Hur?

Kvalitetssdkrade och stabila Vagledning fér att utveckla och
valideringsmodeller. forvalta branschmodeller.

Stdd for branschernas utveckling och Végledning for hur branschvalidering
forvaltning av valideringsmodeller. kan utféras och anpassas.
Anpassning till olika branschers och

yrkesomradens behov och férutsattningar.

De primara malgrupperna for vagledningen ar de som utvecklar, forvaltar och genomfor
branschvalidering av yrkeskompetens.

Disposition
Vagledning for branschvalidering av yrkeskompetens ar uppdelad i tre avsnitt:
Kapitel 1 — Vagledning for kvalitetssédkrade och stabila branschmodeller

Kapitel 2 — Vagledning for utférande och anpassning av branschvalidering
Kapitel 3 — Vagledning for att utveckla och vidareutveckla branschmodeller
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1. Vagledning for kvalitetssakrade och stabila
branschmodeller for validering av yrkeskompetens

For en valideringsmodell framtagen av en specifik bransch anvands begreppet
branschmodell. Denna vagledning syftar till att fungera som stéd vid utveckling av nya
och for vidareutveckling av redan befintliga branschmodeller.

Branschvalidering anvands i en komplex kontext, som i huvudsak styrs av
arbetsmarknadens parter. Hur en branschvalidering ska genomféras eller vad en
branschmodell ska innehalla ar upp till varje enskild bransch att organisera utifran dess
specifika syfte, forutsattningar och behov.

Erfarenheterna fran arbetet med branschvalidering under de senaste 25 aren har visat att
det finns vinster med att branschmodellerna i allt hogre grad utgar fran ett par minsta
gemensamma namnare.

| detta kapitel presenteras det som MYH i samverkan med representanter fran flera
branscher bedomt vara vardefullt att utga fran vad galler centrala begrepp och
definitioner samt exempel pa roller och ansvar som kan vara aktuella under en
utvecklings- eller utférandefas. Slutligen ges ett antal rekommendationer som syftar till att
na en 6kad kvalitet och transparens for branschmodellen och dess anvandare.

1.1 Centrala begrepp

Nedan presenteras centrala begrepp kopplat till arbetet med branschvalidering och
branschmodeller. Begreppen presenteras i en ordning som gar fran de mer évergripande
omradesbegreppen ner till det som ar kopplat till dess innehall och delar. Begreppen ar
hamtade fran den av myndigheten framtagna listan 6ver grundldggande begrepp for
SeQF och validering och baseras pa géllande férordningar.?

Validering

Validering syftar till att synliggora och erk@nna en individs kunnande (reella kompetens)
oberoende av var, nar och hur det utvecklats. Enligt valideringsférordningen ar validering
en strukturerad process som innehaller en fordjupad kartlaggning och en bedémning.

Valideringen ska kunna leda till en hel eller delar av en kvalifikation med niva enligt SeQF
eller till behorighet till en utbildning som kan leda till en sadan kvalifikation eller del av.3

Branschvalidering

Det ar branschernas krav pa yrkeskompetens som ar fokus for branschvalidering, det vill
sdga sadan kompetens som efterfragas i arbetslivet och som gor individen
anstallningsbar inom ett yrkesomrade eller i en yrkesroll.

For en valideringsmodell framtagen av en specifik bransch anvands begreppet
branschmodell. En branschmodell omfattar

e den kvalifikation eller kompetensstandard som anvands som referens for beddmning
e metoder for kartldggning och beddémning

e intressentforankring

e kvalitetssakring

e beskrivning av kompetenskrav avseende professionella som arbetar med
validering samt hur valideringsutférare utses.

2 Myndigheten for yrkeshdgskolan. (2023). Grundldggande begrepp fér SeQF och validering. grundlaggande-
begrepp-for-seqf-och-validering-2023.12.19.pdf (myh.se).
3 Valideringsforordning (2022:1549) | Sveriges riksdag (riksdagen.se).


https://assets.myh.se/docs/validering-seqf/stod-och-verktyg/grundlaggande-begrepp-for-seqf-och-validering-2023.12.19.pdf
https://assets.myh.se/docs/validering-seqf/stod-och-verktyg/grundlaggande-begrepp-for-seqf-och-validering-2023.12.19.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/valideringsforordning-20221549_sfs-2022-1549/
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Sveriges referensram for kvalifikationer for livslangt larande

Sveriges referensram for kvalifikationer for livslangt Iarande (SeQF) ar ett system for att
organisera och klassificera olika kvalifikationer som férekommer i Sverige, bade inom
utbildning och arbetsliv.

SeQF:s syfte ar att framja livslangt larande och férbattra anstaliningsbarhet och
underlatta rorligheten for arbetstagare och studerande bade i Sverige och inom EU.4

SeQF har atta nivaer, dar niva atta motsvarar det mest avancerade kunnande en
kvalifikation representerar.

Nivaerna i SeQF beskrivs i tre kategorier: kunskaper, féardigheter, ansvar och
sjélvstandighet.

Fordjupad kartlaggning

En férdjupad kartlaggning ar det férsta steget i en validering. Syftet med férdjupad
kartlaggning ar att identifiera, ringa in och synliggdra en individs kunnande och
dokumentera detta fér att ge underlag fér en bedémning.

En fordjupad kartlaggning kan genomféras med olika metoder beroende pa i vilket
sammanhang och med vilket syfte valideringen genomférs.

Vid en branschvalidering genomférs den férdjupade kartlaggningen vanligtvis av en
yrkesbeddmare eller HR-funktionen pa foretag i samarbete med till exempel en
yrkeslarare. Det forekommer aven inom vissa metoder att detta moment genomférs av en
annan medarbetare pa arbetsplatsen.

Bedomning

Beddmning ar det andra steget i en validering och innebar att avgéra om en individs
kunnande motsvarar i férvag faststéllda krav.

Beddmning anvands férutom vid validering aven vid till exempel betygssattning och
examinering. Metoderna ar ofta samma, men behdver vara anpassade for syftet de ska
anvandas till och i vilket sammanhang bedémningen genomférs.

Beddmningen ska genomféras med hjalp av relevanta och tillforlitliga
beddmningsmetoder. | en validering ska beddmningen genomféras av en person som har
amnes- eller yrkeskompetens inom omradet.

For att en individ ska kunna erhalla ett kvalifikationsbevis, till exempel ett yrkesbevis eller
ett certifikat, maste en beddémning ske for att sakerstalla att individen nar upp till kraven i
en kvalifikation eller del av kvalifikation.

Kompetensstandard

En kompetensstandard ar en specifik samling i férvag faststallda krav pa kunskaper,
fardigheter och ansvar och sjalvstandighet. Kallas ibland aven yrkes- eller jobbprofil. | de
fall en sadan standard &r nivaplacerad i SeQF?® kallas den for kvalifikation.

Kvalifikation

En kvalifikation kan forenklat forklaras som i forvag faststéllda och beskrivna krav pa
kunnande inom ett visst yrkes- eller utbildningsomrade. En individ maste ha uppnatt
kraven for att erhdlla ett kvalifikationsbevis.

4 §1 i Férordning (2015:545) om referensram for kvalifikationer for livslangt larande
5 SeQF - Sveriges referensram for kvalifikationer — Myndigheten for yrkeshdgskolan (myh.se)


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2015545-om-referensram-for_sfs-2015-545/
https://www.myh.se/validering-och-seqf/seqf-sveriges-referensram-for-kvalifikationer

| SeQF:s férordning definieras en kvalifikation som ett dokumenterat resultat av ldrande i
form av kunskaper, fardigheter, ansvar och sjélvsténdighet.®

| bade EQF7- och valideringsrekommendationen anvander EU féljande definition:

En kvalifikation &r ett formellt resultat av en bedémnings- och bekréftelseprocess
varigenom ett behérigt organ faststéller att en person har uppnétt laranderesultat enligt
en viss standard.

| EU:s definition ar "en viss standard” de i forvag faststallda och beskrivna kraven
(férvantande/dokumenterade resultat av larande, pa engelska intended learning
outcomes).

Delkvalifikationer

Kvalifikationer ar ofta uppbyggda av flera mindre delar, delkvalifikationer. Dessa
benamns ibland ocksa som moduler.

Delkvalifikationer har egna resultat av [arande som ar mer detaljerade an de for hela
kvalifikationen och ska vara kopplade till hela kvalifikationens dvergripande resultat av
larande.

Kvalifikationsbevis

Ett kvalifikationsbevis ar det bevis som en individ far som en bekréftelse pa att denne har
beddmts uppna kvalifikationens i férvag faststéallda krav (kvalifikationens resultat av
larande) av den som ansvarar for kvalifikationen. Ett kvalifikationsbevis ar alltsa ett kvitto
pa att innehavaren har ett specifikt kunnande/kompetens.

Exempel pa kvalifikationsbevis kan vara certifikat, yrkesbevis, examens- och
utbildningsbevis, diplom med mera. Kvalifikationsbevis kan utfardas analogt, pa papper,
eller digitalt (jamfér med engelskans digital credentials).

Kunnande

Kunnande innefattar individens resultat av larande i form av kunskaper, fardigheter,
ansvar och sjalvstandighet. Kunnande ar individens uppnadda laranderesultat som pa
engelska kallas for achieved learning outcomes.

En individs kunnande ar ett resultat av ett tidigare larande oavsett var larandet har agt
rum och oavsett om individen har formella bevis pa kunnandet eller inte. Se reell
kompetens.

Kompetens
Kompetens ar formagan att anvanda kunskaper och fardigheter for att i ett givet
sammanhang mota externa krav och I6sa en uppgift.

Kompetens ska ses som ett dvergripande begrepp som inbegriper kunskaper, fardigheter
och ansvar och sjalvstandighet.

Kunskaper, fardigheter, ansvar och sjalvstandighet

| SeQF och i de kvalifikationer som har en niva enligt SeQF anvands tre kategorier som
laranderesultat ska beskrivas i. | SeQF-sammanhang definieras de enligt féljande:

Kunskaper: resultatet av tillgodogdrande av information genom larande. Kunskaper
utgors av fakta, principer, teorier och praxis som ar kopplade till ett arbets- eller
studieomrade. Kunskap ar teoretisk eller faktabaserad.

6 §2 i Férordning (2015:545) om referensram for kvalifikationer for livslangt larande
7 Den europeiska referensramen for kvalifikationer (EQF) | Europass
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2015545-om-referensram-for_sfs-2015-545/
https://europa.eu/europass/sv/europassfunktioner/den-europeiska-referensramen-kvalifikationer
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Férdigheter: formaga att tillampa kunskaper och beprévad erfarenhet for att utféra
uppgifter och I6sa problem. Fardigheter &r kognitiva (inbegriper logiskt, intuitivt och
kreativt tdnkande) eller praktiska (inbegriper manuell skicklighet och anvandning av
metoder, material, verktyg och redskap).

Ansvar och sjélvstéandighet: en individs férmaga att tillampa kunskaper och fardigheter
sjalvstandigt och ansvarsfullt. Ansvar och sjalvstandighet kallades tidigare for
kompetenser.

Resultat av larande

Begreppet resultat av ldrande kommer av engelskans learning outcomes och pa svenska
anvands oftast begreppet laranderesultat som betyder samma sak. Laranderesultat kan
enkelt sdgas vara ett satt att beskriva krav pd kompetens och utbildningars mal.

Inom EU anvands foljande definition: 1aranderesultat beskriver vad en individ férvantas
veta, forstd och kunna gora efter en larandeprocess och uttrycks i form av kunskaper,
fardigheter, ansvar och sjalvstandighet.

Resultat av larande kallas inom utbildningssystemet for till exempel larandemal,
utbildningsmal, examensmal, med mera.

Reell kompetens

Reell kompetens ar den samlade, faktiska kompetens en individ har utvecklat oavsett var
den har utvecklats och oavsett om individen har formella bevis pa den eller inte, se
kunnande.

Tidigare larande

Tidigare larande innefattar allt Iarande fram till ett bedémningstilifalle. Larandet kan ha
skett i olika sammanhang, alltsa formellt, icke-formellt eller informellt. Jamfér med
begreppen kunnande och reell kompetens.

1.2 Roller och ansvar

Under saval en utvecklingsfas som utférandefas finns det ett varde av att identifiera och
definiera roller och dess ansvar for att tydliggéra och underlatta de olika
arbetsprocesserna. | féljande avsnitt foljer nagra forslag.

1.21 Exempel pa roller och ansvar under utvecklingsfas

Processledare a@r den person som ansvarar for struktur och processledning under
framtagandet av en branschmodell.

Sakomradesexpert till exempel arbetsledare, forsta linjens chefer eller amnesexperter,
yrkeslarare med flera som har till uppgift att identifiera de centrala och nédvandiga
arbetsuppgifter och formulera de kompetenser som kravs for en yrkesroll eller
kvalifikation.

Referensorganisationer ar de organisationer som bidrar till legitimitet, forankring och
kvalitetssakring genom att fungera som remissinstanser och genom att vara testpiloter.

1.2.2 Exempel pa roller och ansvar under utférandefas
Validand ar den person som genomgar validering.
Valideringssamordnare ansvarar for kontakt och uppdrag gentemot

bestallare, samordnar interna och externa insatser och resurser fore, under och efter
valideringen, samt féljer upp kvaliteten i valideringsutférandet.

Yrkesbedbmare/testledare ar den person som ar godkand av ett behorigt organ for att
utféra bedémning av individers reella kompetens. Kan ocksa vara en behorig yrkeslarare.
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Det kan aven finnas medbeddmare, exempelvis i form av valideringshandledare pa
arbetsplats.

Viégledare ar den som ansvarar for att

informera om och vagleda validanden genom processen

e stdder validanden i att identifiera och verifiera sin kompetens
e bidrar till anpassning av valideringens genomférande

e aterkopplar resultat till validanden

e ger stdd vid olika vagval.

Vagledare finns normalt inte inom branschernas ansvarsomrade, utan uppgifterna
fordelas vanligen pa yrkesbeddémare och valideringssamordnare. Rollen motsvarar i stort
vad en studie och yrkesvagledare inom vuxenutbildningen ansvarar for under en
validering.

1.3 En gemensam grund for validering av yrkeskompetens

Varje enskild bransch ansvarar och &ger ratten att sjalva utifran sina specifika behov,
krav och forutsattningar utveckla och férvalta sin modell for validering av
yrkeskompetens. Det finns dock ett par gemensamma grunder som branschmodeller bér
utga ifran for att sakerstalla och uppratthalla modellens kvalitet och legitimitet. Dessa
bidrar aven till 6kad transparens och tydlighet kring vad som ska bedémas.

1.3.1 Kompetenskrav

En valideringsmodell utgar ifran tydliga och inom branschen éverenskomna
kompetenskrav som individens kompetens (kunnande) kartldaggs och bedéms emot.
Kraven bor utformas som en kvalifikation i enlighet med den svenska referensramen for
kvalifikationer, SeQF, och

e nivaplaceras i den svenska referensramen for kvalifikationer, SeQF

e utformas i moduler/delkvalifikationer, som beskriver omfattning och innehall, vilket
framjar livslangt larande genom att individer kan samla ihop delkvalifikationer till en
hel kvalifikation

e beskrivas som resultat av larande i kategorierna kunskaper, fardigheter samt férmaga
till ansvar och sjalvstandighet pa ett satt som ger 6kad transparens och 6verforbarhet

e vara féremal for systematiskt kvalitetsarbete samt extern granskning och tillsyn.

1.3.2 Valideringsleverantoérer

Valideringsleverantor ar den juridiska person som levererar valideringstjanster inom
ramen for en branschmodell. Utsedda leverantérer bor

e vara tillgangliga for upphandling av valideringstjanster

e samverka med andra aktorer for att individen ska fa relevanta insatser i en kedja av
vagledning, validering, kompetensutveckling och matchning

e kunna pabdrja en valideringsprocess i rimlig tid efter en bestallning (inom tva till tre
manader).

1.3.3 Resultat av larande

Resultat av larande sdger nagot om det planerade utfallet av ett Iarande, alltsa vad en
individ forvantas ha lart sig. Vid validering mot (férvantade) resultat av larande ska
processen vara neutral i forhallande till var, nar och hur man har lart sig nagot.



Detta leder i sin tur till att tid inte &r ett relevant begrepp for att avgéra omfattningen av ett
larande. Nagra lar sig snabbare och andra langsammare, darfér ar det inte heller relevant

med tidskrav som maste uppfyllas fore en validering.

For att skapa tydlighet och underlatta bedémning bdr en valideringsmodells
kompetenskrav eller en kvalifikations innehall utformas som férvantande resultat av
larande. En Idmplig form for att utforma férvantade resultat av 1arande ar att anvanda
aktiva verb och félja form enligt exempel nedan.

Tabell 2. Att utforma forvantade resultat av larande

Inledning

Aktivitet

Innehall

Sammanhang och
kvalitet

Efter certifiering ska

En handling/aktivitet

Foremal for den

Hur handlingen/

innehavaren... som kan observeras handling/aktivitet som | aktiviteten utfors och i
och matas, uttrycks utfors, vad den vilket sammanhang
med ett aktivt verb relaterar till fér &mne den varderas.
som kan héamtas fran | eller vilken process
olika taxonomier. & som avses.

Exempel Exempel Exempel Exempel

Efter godkéant prov Kunna utféra. Forsta hjalpen enligt Pa ett korrekt satt vid

ska deltagaren...

ABC.

en olycksplats.

Genom att kombinera aktiva verb, innehallsbeskrivning, sammanhang och kvalitet i
handlingen/aktiviteten, kan resultatet av larande varderas i férhallande till hur pass
avancerad den beskrivna handlingen/aktiviteten ar.

For fordjupning se myndighetens stdéd om att utforma laranderesultat pa MYH:s
webbplats: Stdd for att utforma kvalifikationer och valideringsmodeller.

8 Det finns olika taxonomier for att beskriva progressionen i larandet, ett kant exempel ar Blooms taxonomi.
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2 Vagledning for utforande och anpassning av
branschvalidering

2.1 Anvandningen av branschvalidering for rekrytering

Branschvalidering utgar ifran de kompetenskrav branschen har identifierat for att
individen ska vara anstéllningsbar inom ett kompetensomrade eller i en yrkesroll.
Valideringen kan svara pa frdgan om individen ar anstaliningsbar, med eller utan
kompetensutveckling, och om individen uppfyller kompetenskraven for att erhalla relevant
kvalifikation.

Om individen uppfyller alla kompetenskrav kan resultatet fran valideringen vara ett
underlag for utfardandet av ett yrkesbevis eller en certifiering (kvalifikationsbevis). Det
kan dock finnas ytterligare krav som férst maste uppfyllas som inte har med valideringen
att gora.®

Om individen har stora delar av den kompetens som kravs for yrkesrollen, men saknar
nagon del for att vara anstallningsbar, kan ett intyg och ett bifogat
kompletteringsutlatande utgéra underlag for en kompetensutvecklande insats av kortare
karaktar. Om individen endast har magjlighet att né yrkesrollen efter en langre och mer
fullstdndig utbildningsinsats anges detta i ett kartldggningsutlatande och avbrott sker efter
kompetenskartlaggningen.

211 Information och vagledning fore valideringen

Det finns moment som ligger utanfér branschernas ansvar och som behdver genomféras
innan valideringen startar. Till exempel maste individen ta del av information om
branschens valideringsmodell, vad det innebar att ga igenom en validering och for vilka
syften branschvalidering kan anvandas. Det ar ocksa viktigt att individen far information
om vilka alternativ som star till buds. Ett val underbyggt val och rimliga férvantningar ékar
forutsattningarna for en framgangsrik valideringsprocess.

Om det ar en extern aktor om faststaller att en branschvalidering fyller ett syfte for
individen, sker det vanligen genom en inledande kartlaggning dar individens méjligheter
varderas. Yrkesidentiteten behdver vara klar fore en branschvalidering sa att individens
kompetens beddms mot ratt yrkesroll. En extern aktor behdver da tillgang till branschens
informationsmaterial och eventuella kartldggningsstdd och/eller sjalvskattningsverktyg.
Ofta ar det handlaggare pa Arbetsférmedlingen eller en studie- och yrkesvagledare pa
vuxenutbildningen som utfér inledande kartlaggning.

Ett val genomtankt och systematiskt inledande kartlaggningsstdd har funktionen av att
identifiera individens yrkesidentitet och att avgéra om nyttan for individen motsvarar
tidsatgang och kostnader, sa att valideringsresursen utnyttjas effektivt for alla parter.
Individen bor heller inte riskera att uppfatta valideringen som ett misslyckande, da ar det
battre att satsa pa andra atgarder.

Det finns ocksa forberedande insatser som branschen sjalv kan valja att utfora.
Karriarradgivning kan visa att en utbildning kan vara ett battre alternativ fér den som vet
med sig att avgorande delkvalifikationer saknas for att framgangsrikt kunna matchas mot
en arbetsgivares behov. Vagledaren kan tillsammans med individen identifiera detta
redan under en inledande kartlaggning. Det ar en styrka om branschen kan peka ut
relevanta yrkesutbildningar och kompetensutvecklingsinsatser i detta lage.

9 Se till exempel byggbranschens yrkesbevis, forarbevis for olika fordon eller hantverksbranschernas geséllbrev.
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21.2 Fordjupad kartlaggning

Den fordjupade kartlaggning ar det forsta steget i en validering. Syftet med fordjupad
kartlaggning ar att identifiera, ringa in och synliggora en individs kunnande och
dokumentera detta for att ge underlag fér en bedémning.

Den férdjupade kartlaggning kan genomféras med olika metoder beroende pa i vilket
sammanhang och med vilket syfte valideringen genomférs.

Individen ar séllan sjalv helt medveten om vilken kompetens och erfarenhet som ar
relevant att ta med i en kartlaggning, vilket innebar att det maste finnas utrymme for
dialog for att kartldaggningen ska bli sa heltdckande som mgjligt.

Vanligtvis genomférs den fordjupade kartlaggningen av en yrkesbedémare eller HR-
funktionen pa foretag i samarbete med till exempel en yrkeslarare.

21.3 Kompetensbedémning

De underlag som kompetenskartlaggningen resulterar i ligger sedan till grund for
kompetensbedémningen. Nar till exempel en tidigare examen eller ett diplom ar en del av
beddmningsunderlaget kan det vara aktuellt att kontrollera dokumentets akthet.

Perspektivet ar kontrollerande och beddémning sker mot erkdnda kompetenskriterier
(kompetensstandard/kvalifikation).

Verktyg och metoder for kompetensbeddémning ska vara relevanta, tillforlitliga och
anpassade till den reella kompetensens karaktar nar bedémning mot yrkeskrav eller
kompetenskrav sker. Det kan exempelvis ske genom bedémning av samlade underlag
eller bevis for reell kompetens i kartldggningen, kunskapsprov och observation i arbete
med mera. FOr en branschmodell som &ar integrerad med gymnasial yrkesutbildning sker
beddmning mot kursmal och betygskriterier.

21.4 Dokumentation av valideringens resultat

Kvalifikationsbevis (kompetensbevis) - ndr kompetenskraven for en hel kvalifikation ar
uppfyllda ska ett kvalifikationsbevis (kompetensbevis) utfardas. Detta kan exempelvis
vara ett yrkesbevis, ett certifikat eller ett samlat betygsdokument om validering sker inom
formell utbildning. Syftet ar att bekrafta individens kompetens mot uppsatta
kompetenskrav och ge den ett erkdnnande som ar gangbart pa arbetsmarknaden eller for
vidare studier.

Kompetensintyg och kompletteringsutlatande — om en individ inte nar upp till alla
kompetenskrav for att erhalla ett kvalifikations- eller kompetensbevis ska ett
kompetensintyg utfardas. Intyget ska dokumentera det kunnande som valideringen
bekraftat att individen har aven om individen inte nar upp till samtliga krav. Det &r vad
individen kan som ska intygas. Eventuella luckor i férhallande till kompetenskraven ska
dokumenteras separat i ett kompletteringsutlatande.

Kartlaggningsutlatande — nar individens kunnande inom det avsedda omradet inte
motsvarar kompetenskraven och valideringen inte fullfoljs bor ett kartlaggningsutlatande
utfardas. Utlatandet ar ett stdd for individens fortsatta beslut/vagval om utbildning eller
arbete och kan innehélla rekommendationer.

21.5 Uppfdljning efter validering

Aterkoppling, uppféljning och eventuella kompletterande insatser &r ofta avgérande for
om en validering ska fa avsedd effekt. Nar resultatet av en validering ar klart bor en
dialog féras med validand, bestéllare och valideringsutférare, om hur syftet med
valideringen ska fullbordas.
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Om validanden har méjlighet att med kompetensintyget som underlag direkt ansdka om,
eller automatiskt erhalla, en kvalifikation, kan detta krava ett visst administrativt stdd.
Ibland finns kompletterande krav som maste uppfyllas vid sidan om valideringen for att en
kvalifikation ska kunna utfardas. Foér detta andamal behover validanden information och
vagledning.

Om valideringen daremot visar att det behdvs kortare kompetensutvecklingsinsatser
innan individen ar anstallningsbar eller fullt ut klarar kompetenskraven for en
yrkeskvalifikation, ar det avgérande att det finns kompletterande insatser att tillga. Da
fungerar kompletteringsutlatandet som ett underlag ungefar pa samma satt som en
individuell utbildnings- eller utvecklingsplan.

Moduluppbyggda kvalifikationer med matchande méjligheter till utbildning eller praktik ar

rationella verktyg for att effektivt kunna fylla identifierade kompetensluckor. Det
forekommer att en validering avbryts da kompetensluckor har identifierats, for att darefter
aterupptas efter en kompetensutvecklingsinsats. Syftet att erhalla en kvalifikation kan pa
detta satt uppnas pa kortare tid.

Om det visar sig att yrkesrollen ar méjlig for individen, fast forst efter en langre
utbildningsinsats, ar det vanligt att avbryta efter kompetenskartldggningen. Ett
kartlaggningsutlatande ska da utformas sa att det belyser de vagval och méjligheter som
star till buds. Har kravs ofta stéd fran studie- och yrkesvagledare, arbetsférmedlare eller
omstallningscoach for att klargdra varfor vagen till att uppna syftet blev langre an
berdknat.

2.2 Branschvalidering inom strategisk kompetensfoérsorjning

Nar branschvalidering anvands som ett verktyg inom strategisk kompetensfoérsérjning for
ett foretag eller en organisation ar perspektivet delvis annorlunda, eftersom det ar redan
anstalldas kompetens som ar féremal for bedémning. Det &r inte langre
anstallningsbarhet som ska bedémas, utan en inventering av verksamhetens nyttjade och
outnyttjade kompetens samt vilka utvecklingsbehov som kan identifieras.

221  Syften och konsekvenser

Syftet ar dels att kvalitetssakra att personalen har ratt kompetens for sina arbetsuppgifter,
dels att kunna satta in kompetensutvecklingsinsatser dar de bast behdvs for att utveckla
verksamheten i 6nskad riktning. Det vill saga att framja langsiktigt hallbar
konkurrenskraft. For det senare andamalet behdver ocksa en malbild med
kompetenskriterier identifieras for att kunna utféra en relevant gap-analys.

Genom att formulera verksamhetens malbild som resultat av larande ges goda
forutsattningar for att utveckla och anpassa valideringsmodellen fér framtida behov.

En annan konsekvens kan vara att en yrkesroll ar ett alltfor smalt perspektiv for den
verksamhet som &r i fokus, valideringen kan behdva spanna dver flera yrkesroller som
inte sakert kan hanteras i samma branschmodell. Detta driver pa utvecklingen av
branschdverskridande valideringsinstrument, dels for att kunna identifiera en gemensam
baskompetens, dels for att hitta ett gemensamt "kompetenssprak” som underlattar
resultatoverforing fran en branschmodell till en annan. Man kan likna detta vid en
gemensam infrastruktur for kompetensfoérsérjning som stéder bade kompetensutveckling,
validering, matchning och omstallning.

Konsekvenserna blir att det ofta ar de mer specifika yrkeskompetenserna som blir
foremal for bedomning och bade kompetensurval och metoder anpassas for att ge storsta
mojliga verkningsgrad, eftersom verksamheten sallan tal att sta stilla nagon langre tid.
Resultatet av valideringen tillfaller inte enbart individen, utan féretaget eller
organisationen ager resultatet och férhallandet mellan anstalld och arbetsgivare ar
reglerat i ett anstallningsavtal. Valideringen kan vara en del av den anstalldas
kompetensutvecklingsplan.
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Det kan forekomma att verksamhetsspecifika kompetenser inte omfattas av branschens
valideringsmodell. Fér en stdrre organisation kan det I6na sig att tillsammans med
branschen utveckla de kompletteringar som behdvs for att matcha verksamhetens behov.

2.3 Forhallningssatt och bemoétande
Den som méter individer och genomfér validering av deras reella kompetens bér ha

e en syn pa yrkeskunnande som innefattar forstaelse for det [arande som ager rum
utanfor ett formellt sammanhang (till exempel sa kallad "tyst kunskap”)

o forstaelse for hur yrkeskunnande kan bedémas bade i delar och i sin helhet pa ett
satt som speglar individens olika kompetenser

e ettt etiskt forhallningssatt som innebar att motverka all form av diskriminering och att
varna om personlig integritet och alla manniskors lika varde

e formaga att med respekt méta och kommunicera med personer med annan kulturell
bakgrund och med andra erfarenheter an de egna

e formaga att kunna vélja och anpassa metoder och verktyg f6r bedémning utifran
individens forutsattningar pa ett satt som i méjligaste man gor rattvisa at individens
unika kunnande

e férmaga att kunna ge relevant och motiverande aterkoppling utifran de resultat som
valideringen har lett till.

24 Yrkesbeddomare/testledare — legitimitet och
kompetensutveckling

Den som beddmer en annan individs yrkeskompetens, bor sjalv ha minst samma
yrkeskompetens som den som ska beddmas.'° Utifran Valideringsférordningen ska
beddmningen goéras av en person som har amnes- eller yrkeskompetens inom omradet
for det kunnande som ska bedémas. !

Nedanstaende beskrivning av kompetensen hos en yrkesbeddémare kan vara en allman
riktlinje som far anpassas efter respektive bransch.

En yrkesbeddémare/testledare

e har specialiserade kunskaper inom det aktuella yrkesomradet, kunskaper om
branschen med dess olika yrkesroller och karriarvagar, samt kunskap om vilka
kvalitetskrav som stélls pa den verksamhet som bedrivs i branschen

e har kunskaper i den aktuella branschmodellens utformning, standarder, verktyg och
metoder, samt de krav som branschen staller pa en godkand valideringsverksamhet

e kan vélja och anvanda relevanta begrepp, material, verktyg och metoder for
valideringen, samt anpassa dessa utifran individens férutsattningar och syftet med
valideringen

e kan kritiskt vardera och dra slutsatser av beddmningens resultat, samt leda och
utvardera individens insats under valideringen.

Normalt rekryteras yrkesbedémare utifran att de redan har den kompetens och erfarenhet
som efterfragas inom yrkesroll och bransch. Eventuellt finns det inom branschmodellen
aven beddémningskriterier, verktyg och metoder for att validera mot denna

© Som jamférelse kan namnas att for antagning till yrkeslararprogrammet kréavs en yrkeskompetens pa SeQF
niva 5 och dessa yrkeslarare ska sedan undervisa pa gymnasiet pa SeQF niva 4.
1 §5 Valideringsférordningen (2022:1549).



16 (24)

kvalifikationsniva. Det kan till exempel vara anvandbart vid validering for tilltrade till
yrkeslararutbildning.

Kunskapen om branschens specifika valideringsmodell och kompetensen att anvanda
densamma ar daremot vanligen nagot som kraver en utbildning. For detta andamal
behdver branschmodellen omfatta en grundlaggande utbildning for
yrkesbeddémare/testledare och majlighet till fortidpande kompetensutveckling.

2.5 Metoder och verktyg for kartlaggning och bedémning

Inom branschmodeller fér validering anvands ett flertal olika bedomningsmetoder, allt
ifran intervjuer till tester och prov. Dessa metoder beskrivs i en matris, se bilaga 1. Valet
av bedomningsmetoder maste ta hansyn till bland annat vilken typ av laranderesultat det
ar som ska bedémas, exempelvis en kunskap eller en fardighet, samt hur hdga beviskrav
som stalls for att beddmningen ska vara giltig for sitt &ndamal.

Andra faktorer som ofta vags in ar tidsatgang och kostnad fér en bedémning. En riktlinje
ar att en validering aldrig bor bli dyrare an motsvarande utbildning och mélet ar
naturligtvis att valideringen ska spara resurser for alla inblandade. | det sammanhanget
ar det vart att ndmna "triangulering” som ett arbetssatt, det vill sdga anvanda flera
metoder som verifierar varandras resultat. Om en individ exempelvis har gjort en
strukturerad sjalvskattning av sin yrkeskompetens och den kompletteras med ett par
kursintyg, kan ett test som verifierar vissa kritiska kompetenser vara en komplettering
som pa ett tillfredstéllande satt kan sakerstalla ett valideringsresultat.

251 Dialog och samtal

Anvandningsomrade:

e Anvands framfér allt under kompetenskartlaggning.

e Bra for att utforska och medvetandegdra individens kompetens.

e Bra for att identifiera relevant kompetens och kallor/metoder som kan styrka
e densamma.

e Strukturerade intervjuer kan anvandas for kompetensbedémning.

e Presentation infor opponenter kan anvandas fér kompetensbeddémning.
Fordelar: Hog validitet/relevans, missforstand pa grund av sprak- eller
erfarenhetsbakgrund kan hanteras och atgardas.

Utmaningar: Reliabilitet/tillforlitlighet och rattssakerhet &r beroende av hdg
utférarkompetens och tydliga protokoll fér bedémning. Kan vara resurskravande for
valideringsutféraren.

2.5.2 Redogorelser och sjalvskattningar

Anvandningsomrade:

e Anvéands framfér allt under kompetenskartlaggning.

e Bra som stdd for individen att reflektera dver sin kompetens och sina méjligheter.
e Bra for att faststalla yrkesidentitet och férbereda individens fortsatta validering.

e Enredogoérelse for kompetenser som styrks av annan part kan anvandas for
kompetensbeddmning (till exempel ett utforligt arbetsbetyg).

e  Meritférteckningar kan anvandas for kompetensbeddmning.

Fordelar: Hog flexibilitet, individen kan arbeta i sin egen takt, resurseffektivt for
valideringsutféraren.
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Utmaningar: For att fa validitet och reliabilitet kravs tydliga riktlinjer, kompetenskriterier
och support till individen for att géra realistiska bedémningar. Kan sallan ensamt utgéra
grunden for kompetensbedémning och erhallande av kvalifikationer.

2.5.3 Observationer i arbete
Anvandningsomrade:

e Anvéands framfér allt under kompetensbeddmning.
e Samma beddmning kan omfatta flera kompetensers bredd, djup och komplexitet.
e Fangar kompetenser som kan vara svara att bedoma pa annat satt.

e Underlattar for medbeddmare att medverka och kan ocksa involvera arbetsgivare och
validand i bedémningsarbetet (s kallad 360 graders-bedémning).

e Kan ocksa anvandas under kompetenskartlaggning for att identifiera kompetens som
ar svar att synliggbra pa annat satt.

Fordelar: Utsatter inte individen for samma stress som andra bedémningsmetoder och
kan darfér ge mer rattvisande och relevanta resultat.

Utmaningar: Kan vara svart att genomfora pa grund av sakerhetsfaktorer eller andra
begransande omstandigheter. Beddmningen kan bli alltfor situationsberoende. Kan vara
resurskravande for valideringsutforaren.

2.5.4 Simuleringar och rolispel
Anvandningsomrade:

e Anvéands framfor allt under kompetensbeddmning.

e Samma beddmning kan omfatta flera kompetensers bredd, djup och komplexitet.
e Fangar kompetenser som kan vara svara att bedéma pa annat satt.

Fordelar: Ger hdg sannolikhet for relevanta, tillférlitliga och rattvisa resultat av

beddmningar. Kan simulera specifika situationer som inte kan bedémas i verklig milj6 pa
grund av exempelvis sakerhetsrisker.

Utmaningar: Kan vara tids- och kostnadskravande att utveckla och organisera. Kraver
ofta en gedigen analys av arbetsuppgifter och kompetenskrav for att uppna en godtagbar
realism i simuleringen.

2.5.5 Bedomning av arbetsprover
Anvandningsomrade:

e Anvéands framfér allt under kompetensbeddmning.
e Kan vara komplement till redogérelser och sjalvskattningar.
Fordelar: Individen kan sjalv vélja relevanta objekt for bedomning. Kraver inte lika mycket

resurser av valideringsutféraren som exempelvis observation i arbete eller simuleringar
och rollspel.

Utmaningar: For att bedéomningen ska bli relevant och tillférlitlig kan det behdva styrkas
att arbetsprovet ar egenhandigt och sjalvstandigt utfort, samt att det ar representativt for
individens prestationsformaga. Kraver tydliga och i férvag kdnda bedémningskriterier.
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2.5.6 Tester och prov
Anvandningsomrade:

e Anvands framfor allt under kompetensbedémning.
e Bra for att beddéma individens kunskaper och fardigheter inom utvalda omraden.

Fordelar: En allmant accepterad och erkand form for bedomning. Kan ges en tydlig
koppling till formella kvalifikationer. Ar i allmanhet latta att administrera och
resurseffektiva.

Utmaningar: Tester och prov har svart att spegla vissa aspekter av individens kompetens
vilket kan minska bedémningens validitet, speciellt for arbetsrelaterade syften. For
somliga individer kan tester och prov genom sin utformning verka exkluderande och blir
darmed inte rattvisande.
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3 Vagledning for att utveckla branschvalidering

3.1 Utvecklingen steg for steg

Beskrivningen utgar fran branschens yrkesroller, men den kan lika garna utga fran
branschens kompetensomraden nar det ar mer relevant. De forsta stegen ar i stort sett
identiska med processen for en bransch att ta fram och beskriva en kvalifikation i form av
resultat av larande enligt SeQF.'?

Ett av de verktyg som utvecklades inom myndighetens ESF-projekt BOSS'3 ar
Kvalitetskompassen ', ett interaktivt stodverktyg for att arbeta med utveckling av
branschmodeller. | verktyget kan anvandaren gora sjalvskattningar och ta fram
handlingsplaner utifran de malsattningar som satts upp for organisationen.
Kvalitetskompassen finns tillganglig pad myndighetens hemsida.'®

3.1.1 Identifiera branschens yrkesroller

En branschmodell baseras pa en eller flera yrkesroller. En utgangspunkt for att identifiera
och avgransa yrkesroller kan vara att ta fram branschens egen yrkesnomenklatur, det vill
saga beskriva vad olika yrkesroller heter och hur de relaterar till varandra och till olika
utbildningsnivaer. Branschens arbetsgivare och anstallda far da en god 6verblick éver
yrken, arbetsuppgifter och karriarvagar i branschen. Att kunna validera kompetens mot
kraven for efterfragade och relevanta yrkesroller starker bade legitimiteten och det
ekonomiska vardet i branschens valideringsmodell samt bidrar till battre matchning
mellan utbildningsutbud och arbetslivets efterfragan.

3.1.2 Utse referensorganisationer samt identifiera centrala och
nodvandiga arbetsuppgifter

Nasta steg ar att identifiera de centrala och nédvandiga arbetsuppgifterna for en aktuell
yrkesroll. Har spelar referensorganisationer en central roll som kravstallare och de kan
ocksa tillhandahalla sakomradesexperter for det vidare utvecklingsarbetet.
Referensorganisationerna bor valjas for att na stérsta maojliga forankring och
spridningseffekt. Pa sa satt far modellen god legitimitet och blir Iattare att omséatta i
praktiken. | denna fas ar det ocksa viktigt att utse en processledare som kan leda det
fortsatta arbetet med att identifiera och formulera branschens kompetenskrav.

Urvalet av arbetsuppgifter bor styras av att de innehaller de olika kompetenser som ar
avgorande for att individer kan verka i yrkesrollen och att de &r latta fér arbetsgivare och
arbetstagare att kdnna igen sig i. Detta framjar identifiering av kompetenser i
arbetssammanhang och underlattar ocksa framtida matchningsarbete.

3.1.3 Utse sakomradesexperter for identifiering och klassificering av
kompetenser
Sakomradesexperternas roll ar att analysera de identifierade arbetsuppgifterna for att

identifiera och klassificera'® de ingadende kompetenser som ar avgorande for yrkesrollen.
Processledarens roll blir nu avgérande for att fa struktur och effektivitet i arbetet.

Kompetenserna kan delas in i amnesomraden och/eller i hur generella alternativt
specifika de ar. De behover ocksa kunna beskrivas i en progression for att tydliggéra hur

2 Myndigheten fér yrkeshégskolan. (2016). Fran resultat av ldrande till SeQF — En handbok. Dnr: MYH
2016/1514.

'3 ESF-projekt BOSS (Branschvalidering — operativ och strategisk samverkan), 2018-2023, Dnr: MYH
2023/5511.

4 Kvalitetskompassen (myh.se).

'S https://minasidor.myh.se/kvalitetskompassen.

'6 Det underlattar vasentligt att ha en kompetenstaxonomi fér detta &ndamal, antingen branschens egna eller en
branschgemensam taxonomi som ger stérre transparens och éverforbarhet mellan olika branscher.


https://minasidor.myh.se/kvalitetskompassen
https://minasidor.myh.se/kvalitetskompassen
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pass avancerade de ar. Vidare kan det vara viktigt att avgéra hur omfattande de olika
kompetensomradena &r, det vill siga vilken mangd larande som det i normalfallet behdvs
for att utveckla kompetensen.

3.1.4 Samla och sortera kompetenser till en kvalifikation

En validering ska typiskt kunna leda fram till att validanden far en hel kvalifikation, eller de
delar av en kvalifikation som motsvarar den reella kompetens som har kartlagts och
beddmts. For detta &ndamal ar det relevant att bygga upp kvalifikationen i moduler eller
delkvalifikationer som &r beskrivna till innehall och omfattning, baserat pa de avgérande
kompetenser som har identifierats. Da blir det lattare att skraddarsy kompetensutveckling
eller kompletteringsutbildning i de fall en individ inte uppfyller samtliga kompetenskrav for
kvalifikationen.

Kvalifikationen bor ocksa beskrivas i en form som gor den majlig att jamfora och referera
till andra kvalifikationer och till system for klassificering, sasom SeQF, SSYK' och
ESCO'8. Sakomradesexperterna och processledare tar fram ett forslag som bor remissas
och férankras hos referensféretagen. Det ar vasentligt att fortsatt kunna beskriva och
harleda arbetsuppgifter, kompetenser och kvalifikation/delkvalifikationer till varandra for
full funktionalitet i valideringsmodellen.

3.1.5 Identifiera metoder och verktyg for kartlaggning och bedémning av
kompetenser

De avgérande kompetenserna for yrkesrollen ska kdnnetecknas av att de ar
observerbara, matbara och utvecklingsbara. Genom att beskriva dem som resultat av
larande i en pa forhand given form underlattas processen att bedoma dem med validitet
och reliabilitet. Dessutom forhindras sammanblandning med personliga egenskaper som
inte pa samma satt ar matbara, som till exempel att vara social och positiv med mera.

Kompetenskartlaggning och kompetensbeddémning utgér de centrala delarna i validering
och processen behdver svara mot krav pa objektivitet och rattssakerhet.

De metoder och verktyg som valjs ut for kartlaggning och bedémning av kompetenserna
ska vara dandamalsenliga, relevanta och tillforlitiga. Metoder och verktyg bér ocksa
flexibelt kunna valjas och anpassas efter bestallares krav och olika malgruppers behov.

Sakomradesexperternas sammansattning kan har behéva férandras for att komplettera
med expertis pa plattformar och metoder for bedémning. En pilotstudie ute pa
referensforetagen sakerstaller att valet av metoder och verktyg fungerar som det ska.

3.1.6  Formulera krav pa valideringsleverantorer och yrkesbedéomare

For att garantera kvalitet och kompetens i valideringsgenomférandet behdver krav pa
valideringsleverantdrer formuleras och ett system utformas for hur de ska godkannas.

Tillgéngligheten till branschmodellen avgors till stor del av hur natverket av
valideringsleverantorer ser ut. For vissa branschmodeller har branschen sina egna
valideringsleverantorer, men allt fler leverantérer validerar for flera olika branschmodeller.

Yrkesbeddmare, valideringskoordinatorer och vagledare behdéver riktad information och
ofta ocksa utbildning i branschmodellen for att kunna tillampa verktyg och metoder pa ratt
satt. Kompetenskrav bor formuleras for dessa roller, framfor allt for yrkesbeddémare. Vissa
branschmodeller kraver att yrkesbedémarna har en kvalifikation for att vara behériga for
sin uppagift.

7 Standard for svensk yrkesklassificering (SSYK) (scb.se).
'8 Classification of European Skills, Competences, Qualifications and Occupations,
https://esco.ec.europa.eu/sv.


https://www.scb.se/dokumentation/klassifikationer-och-standarder/standard-for-svensk-yrkesklassificering-ssyk/
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Om en bransch valjer att férlagga sin validering inom vuxenutbildningens ram, styrs
kraven pa valideringsutforare delvis utifran de regleringar som finns pa omradet. Da kan
det vara yrkeslarare, studie- och yrkesvagledare samt eventuella medbeddmare pa
arbetsplatser som behdver information och riktad utbildning.

3.1.7 Utforma dokumentmallar och register samt vilja format och
granssnitt for valideringsresultat

Den dokumentation som valideringen genererar behdver ha en enhetlig utformning och
en tydlig avsandare for att fa legitimitet och genomslag i branschen.

En kvalifikation ar en vardehandling for individen som kan behdéva styrkas och aven
ersattas om den har férkommit. Detta kraver att branschen for ett register over utfardade
kvalifikationer, vilket ocksa innebar att individerna behdver Iamna ett medgivande om
lagring av personuppgifter. Ett register ar aven viktigt for uppfoljning och utvardering av
valideringsverksamheten.

Resultatet av en validering kan ocksa behéva kommuniceras till andra aktorer,
exempelvis bestallare av valideringstjanster och utbildningsanordnare. Har kan valet av
format fér den dokumentation valideringen resulterar i och granssnittet for att
kommunicera resultatet vara av betydelse fér en rationell handlaggning. Om data
behover dverfoéras for att hanteras i andra aktorers interna system far det konsekvenser,
till exempel Dataskyddsférordningen, GDPR.

3.1.8 Utforma modell for férvaltning och kvalitetssakring samt en
langsiktig affairsmodell

Planering, genomférande, uppféljning, utvardering och revidering ar centrala delar i allt
kvalitetsarbete.

Det ar viktigt for bestallare och andra avnamare att kvalitetsarbetet ar beskrivet i sina
olika delar. Det bor darfor finnas en plan, kvalitetskriterier och indikatorer for
kvalitetsarbetet, samt mojlighet for externa aktorer att fa insyn. Samverkan med andra
branscher kan vara ett satt att starka legitimiteten och frémja fortsatt utveckling.

Erfarenheterna visar ocksa att en genomtankt affarsmodell for valideringstjansterna ar
avgorande for en langsiktigt stabil valideringsmodell. Det behdver avsattas medel for
forvaltning och aterkommande revidering av branschmodellen. Kostnaden fér en
validering maste vagas mot nyttan for individ, féretag och bransch. Hur kostnaderna
fordelas kan ha stor betydelse.

Valideringstjansterna maste ocksa kunna upphandlas av olika aktérer, till exempel
Arbetsformedlingen, kommuner, offentliga och privata arbetsgivare. Branschen behdver
informera om och marknadsféra sin valideringsmodell, inklusive att tillhandahalla en
forteckning 6ver branschens godkanda valideringsleverantorer.

3.2 Vidareutveckling och fragor for reflektion

3.21 Dokumentationskrav och meritoverforing

Dokumenteringen av individens bedémda reella kompetens ar ett huvudsyfte inom varje
validering. Hur ett kompetensintyg, kompletteringsutlatande eller en kvalifikation utformas
och hur resultatet av en validering kommuniceras ar av stor betydelse for
anvandbarheten. Eftersom digitala media blir allt viktigare bade for att lagra och
kommunicera resultat, boér varje modellagare 6vervaga vilka format som ska anvandas.

Resultatet av en validering kan komma att anvandas for olika syften. Ett bra exempel pa
detta ar ett utfall som resulterar i ett kompetensintyg (alternativt en delkvalifikation) och
ett kompletteringsutlatande. Individen kan vilja anvanda kompetensintyget for att stka
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anstallning, vilket till exempel ofta ar Arbetsformedlingens avsikt med en
branschvalidering.

Kompletteringsutlatandet kan daremot anvandas for att individen och bestéllaren ska
kunna identifiera en relevant utbildningsinsats. Darfor ar det viktigt att sarskilja dessa
dokument for att inte minska anvandbarheten.

Med undantag fér den branschvalidering som utférs mot formella utbildningskrav och
betygsskalor, anvands inget betygssystem utan det ar progressionen i resultat av larande
och eventuellt om branschkvalifikationen har en koppling till en niva i SeQF som anger
hur pass avancerat larandet ar. Om en individs bedomda kompetens bara delvis uppfyller
ett resultat av larande, kan antingen resultatet av larande brytas ner i flera mindre
omfattande resultat av larande dar vissa uppfylls och andra inte, eller sa kan man
redovisa resultatet av larande i en lagre grad av larandeprogression. Det vill sdga
resultatet av larande uppfylls pa en mindre avancerad niva.

3.2.2 Format och granssnitt

Ett kvalifikationsbevis kan férkomma och ibland kan aktheten hos ett yrkesbevis behdva
kontrolleras. Intyg och kvalifikationer kan exempelvis lagras i pdf-format vilket gor det latt
att atgarda ett forkommet dokument eller att bekréafta aktheten i ett yrkesbevis.

Det forekommer att beddmningar behandlas i databaser under valideringsprocessen och
de databasbaserade valideringsverktyg som anvands idag arbetar ofta utifran SQL-
standarden.®

Detta 6ppnar mojligheten att kunna leverera data direkt till andra aktorer for olika
andamal som att kompetensutveckla eller matcha mot en anstallning. Manga
programbibliotek har granssnitt for applikationsprogrammering (APl:er) som majliggor att
applikationsprogram kan anvanda programbiblioteken och kommunicera med dem.
Dessa programmeringsgranssnitt ar specifikationer som kan vara 6éppna standarder.

Gemensamma format och granssnitt olika branscher emellan kan underlatta samverkan,
om och nar olika branschers system lankas samman. Vid all lagring av persondata maste
hansyn tas till Dataskyddsférordningen, GDPR.

3.23 Organisatoriska forutsattningar och krav

Organisatoriskt sett kan valideringstjanster levereras pa tva satt: antingen av en godkand
yrkesbed®mare ute pa en arbetsplats, eller av en godkand valideringsleverantér som
utfor valideringen inom sin egen verksamhet. Kraven ser darfér olika ut beroende pa hur
valideringen organiseras.

| de fall en av branschen godkand valideringsleverantdr utfor valideringen kan det stallas
krav pa att leverantoren ar kollektivansluten och kreditvardig, det vill sdga har stabil
ekonomi och inga allvarliga betalningsanmarkningar. Pa liknande satt kan det kravas att
en arbetsplats dar en yrkesbeddmare utfor validering ar kollektivansluten.

3.2.4 Forvaltning

Kompetenskrav for olika yrkesroller foréandras kontinuerligt, valideringsverksamheten
maste foljas upp och utvarderas, olika tillampningar kan krava fortsatt utvecklingsarbete.
En kontinuerlig forvaltning ar avgérande for att inte valideringsmodellen snabbt ska bli
inaktuell.

Forvaltningen kraver att resurser avsatts och att det finns organisatoriska forutsattningar
for forvaltningen. Till vissa branschmodeller finns det kompetensrad knutna med
referensféretag som har till uppgift att med regelbundna intervaller uppdatera

"9 Structured Query Language (SQL) &r ett standardiserat programsprak fér att hamta och modifiera data i en
relationsdatabas.



kompetenskraven foér respektive yrkesroller. En branschmodell bér ha en férvaltningsplan
samt definiera roller och ansvar i det Idpande férvaltningsarbetet.

3.2.5 Kvalitetssakring, kvalitetsgranskning och uppféljning

Inom yrkesutbildning finns den europeiska referensramen for kvalitetssakring,
EQAVET?, som foreskriver ett systematiskt kvalitetsarbete bestaende av planering,
genomférande, bedémning/utvardering, samt dversyn/revidering. Dessa fyra olika faser i
kvalitetsarbetet behdver beskrivas i en plan fér varje branschmodell. Har kan
stédverktyget Kvalitetskompassen vara till god hjalp, se inledningen av detta kapitel.

3.2.6 Kompetensbaserad matchning

Kompetensbaserad matchning och méjligheten att féra éver kompetenser fran en
yrkesroll till en annan ar dagsaktuella fragor pa den europeiska agendan. Branscherna
har deltagit i olika projekt pa omradet, dar det mest kdnda férmodligen ar Transferability
of Skills across Economic Sectors, som publicerade sin rapport 2011.2" Projektet
definierade tre kategorier av kompetenser: generella kompetenser (soft skills), allmanna
yrkeskompetenser (generic hard skills) och specifika yrkeskompetenser (specific hard
skills).

Yrkesroller ar sallan statiska och kompetensinnehallet utvecklas snabbt, varfor en
detaljerad beskrivning pa kompetensniva ofta ar mer relevant an yrkesbeteckningar i en
matchningssituation. | arbetet med att klassificera och nivagradera olika kompetenser
refereras ofta till ESCO22, som ar en europeisk flersprakig klassificering av kompetenser,
kvalifikationer och yrken, och en del av Europa 2020 strategin.?3

3.2.7 Overforbara kompetenser

Det ar framst de generella kompetenserna och de allmanna yrkeskompetenserna som ar
Overforbara mellan olika yrkesroller, branscher och naringsgrenar i varierande grad. Da
dessa kompetenser med hég 6verférbarhet star for en stor del av det som goér en individ
anstallningsbar, finns det ett intresse for att belysa detta omrade ur ett
branschvalideringsperspektiv.

Det finns tva faktorer som tillsammans har stor betydelse fér hur éverforbara
kompetenser ar mellan olika branscher och yrkesroller. Den ena ar hur pass generella
alternativt specifika kompetenserna ar pa en skala. Generella kompetenser ar normailt
sett betydligt mer dverférbara an specifika yrkeskompetenser. Den andra faktorn ar hur
pass lika sammanhangen ar dar kompetenserna har utvecklats och bekraftats. Genom att
beskriva kontexten i olika dimensioner som anger narhet och darmed graden av
overforbarhet, kan man gora antaganden i narliggande sammanhang.

Fdljande dimensioner kan vara ldmpliga att ta hansyn till vid beskrivning av narhet:

e Vilka &mneskunskaper kravs.

e Vilka verktyg, redskap och maskiner anvands.
e Vilken arbetsprocess eller metod foljs.

e Vilken typ av material bearbetas.

e Vilka resurser anvands.

e Vilken typ av vara/tjanst produceras.

20 European Quality Assurance in Vocational Education and Training &r en europeisk referensram for
kvalitetssakring av yrkesutbildning. EQAVET antogs av EU:s medlemsstater i juni 2009.

2! http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=7124&langld=en.

2 https://ec.europa.eu/esco/portal/home.

% https://ec.europa.eu/info/strategy/european-semester/framework/europe-2020-strategy _en.
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e | vilken arbetsmilj6é sker verksamheten.
e Under vilka regelverk och ramar sker verksamheten.



BILAGA

Bilaga 1. Metodmatris
De metoder som redovisas i matrisen har foljande beskrivningar:

e Samtal i utforskande syfte — samtal i syfte att ta reda pa vad individen kan.
e Samtal i kontrollerande syfte — samtal i syfte att ta reda pa om individen kan.

e Genomgang av dokument — genomlysning av tidigare erfarenheter, betyg och
examina.

e Sjalvskattning — fragebatteri dar individen skattar sin egen erfarenhet och/eller
kompetens i en yrkesroll.

e Sjalvskattning i kombination med samtal — som ovan men med uppfdljande
dialogsamtal.

e Observation pa arbetsplats, styrda uppgifter — yrkesbeddémare observerar individen
nar denna utfér specifika arbetsmoment/uppgifter.

e Observation pa arbetsplats, ingen styrning — yrkesbedémare observerar individen i
vardagliga arbetsmoment/uppgifter.

e Medbeddmare 360° undersdkning — gemensamt fragebatteri avseende individen,
arbetsutférande och kompetenser. Besvaras av personer som arbetar nara
validanden samt individen sjalv. Vanligaste respondenterna ar narmaste chef och
kollegor/medarbetare.

e Medbeddmare, kollegial — kollega som observerar individen i vardagliga
arbetsmoment/uppgifter och delar med sig av sina observationer till yrkesbedémaren.

e Medbeddmare, handledare — handledare som observerar individen i vardagliga
arbetsmoment/uppgifter och delar med sig av sina observationer till yrkesbedémaren.

e Observation pa testcentra, styrda uppgifter — anvands i uppbyggda testmiljéer dar
forhallandena ar konstanta och uppgifterna tydligt avgransade.

e Observation pa testcentra, ingen styrning — som ovan men individen far arbeta fritt
inom yrkesomradet som ska valideras.

e Teoretiska fallstudier som ska genomféras och redovisas — fardiga test som individen
sjalvstandigt ska l6sa bestaende av fragor/pastaenden kopplade till specifika
uppgifter eller situationer. Redovisas muntligt och eller skriftligt.

e Muntliga fragor med flervalsalternativ — yrkesbedémare staller fragor dar individen
har olika svarsalternativ att valja pa.

e Muntliga 6ppna fragor — yrkesbeddmare staller 6ppna fragor dar validanden svarar
med egna ord.

e  Skriftliga frAgor med flervalsalternativ — frageformular dar validanden far vélja mellan
olika svarsalternativ.

e  Skriftliga 6ppna fragor — frageformular dar validanden skriver sina svar med egna
ord.
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Kryssa for de metoder som anvands i branschmodellen. Kryssa aven i under vilken fas
den anvands samt vad du avser att bedéma med metoden, kunskaper, fardigheter och
ansvar och sjalvstandighet.

Metod

Anvand
metod

Stod*

Kart-
laggning**

Bedomning

Kommentar

Kunskaper

Fardigheter

Ansvar och
sjalvstandighet

Dialog och samtal

Samtal i utforskande syfte

Samtal i kontrollerande syfte

Redogorelser och sjalvskattning

Genomgang av dokument

Sjalvskattningsformular

Sjalvskattning i kombination med
samtal

Observationer i arbete

Observationer pa arbetsplats,
styrda uppagifter

Observationer pa arbetsplats,
ingen styrning

Medbeddémare, 360°
undersokning olika former

Medbedomare: kollegial

MedbedOdmare: handledare

Simuleringar och rollspel

Observationer pa testcenter;
styrda uppagifter

Observationer pa testcenter:
ingen styrning

Bedomning av arbetsprover

Teoretiska fallstudier som
genomfors och redovisas muntligt
och/eller skriftligt

Tester och prov

Muntliga fragor med flervalssvar

Muntliga éppna fragor

Skriftliga fragor med flervalssvar

Skriftliga 6ppna fragor

*Stdd fér inledande kartlaggning — goérs inte inom branschmodell.
**Kompetenskartlaggning (motsvarar férdjupad kartlaggning) — gors normalt inom
branschvalideringen och riktar sig mot ett specifikt yrkesomrade. Ar strukturerad och genomfors
med deltagande av en person med goda kunskaper inom aktuellt yrkesomrade. Huvudsakligen en
utforskande ansats.




att kompetens i ratt tid.
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