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Vagledande studieplaner
Sammanhallen grundutbildning,
kontakttolk

Kontakttolkutbildning som ges med stdd av forordning om statsbidrag for viss utbildning
som ror tolkning och teckensprak (SFS 2012:140)
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Delkurs introduktionskurs

Efter genomgangen delkurs ska deltagaren ha blivit introducerad till tolkyrket. Den ska
ge deltagaren en uppfattning om vad yrkesmassig tolkning innebéar och de krav som
stélls pa en professionell tolk. Den ska ocksa ge deltagaren grunderna nar det géller
tolketik och tolkningsteknik.

Introduktion och presentation av den sammanhallna utbildningen
Sambhaiillets tolkservice och dess organisation

Att vara tolk

Fdrdigheter och personliga egenskaper som krdvs av en tolk

Krav som myndigheter, tolkférmedlingar och klienter stdller pd tolken
Kontakttolkens arbetsvillkor

Kontakttolkningens arbetsomrdden, en orientering om vilka drenden tolken
moter

Vidareutbildning och auktorisation av tolkar
Fordjupningskurser

Fortbildning och sjdlvstudier
Auktorisationsprovet

Speciell kompetens som rdttstolk och sjukvdrdstolk

Introduktion till sprak och kommunikation
Tolkningsprocessen

Introduktion till tolketik
God tolksed

Lagar och bestimmelser
Tolketikens viktigaste regler

Introduktion till tolkningsteknik

Praktisk tolkningsteknik

Orientering om olika anteckningstekniker
Introduktion till anvdndande av sprdkhjdlpmedel

Den egna kunskapsutvecklingen
Studieteknik
Introduktion till informationssdkning (data- och it)

Introduktion till tolkningsmetoder
Introduktion till rollspel

Speciella tolkningssituationer
Tolkning for barn

Metodik i distansutbildning
momentet ges fér utbildning som ges pd distans

Fordelning av studietimmar
Delkursen motsvarar 30 studietimmar.

Studiematerial med lashinvisning, se bilaga.

Kunskapsprovning
Delkursen ar obligatorisk. For att fa kursbevis och bli godkand pa delkursen kravs ett
aktivt deltagande och ndrvaro om minst 80% samt genomfort diagnostiskt prov.
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Delkurs samhillstolkning

Efter genomgangen kurs ska deltagaren fa grundlaggande realia och
terminologikunskaper inom social- och forsakringsomradet. Deltagaren ska kunna
anvanda och forsta vanligast forekommande facktermer och speciella fraser samt ha
kunskaper om och forstaelse for tolkning inom berérda amnesomraden. Deltagaren ska
kunna orientera sig bland relevanta myndigheter, serviceorgan och organisationer
inom omradet.

Det svenska samhillet styrelsesittet pa lokal, regional, nationell och EU-
niva

Grundlagarna

Den offentliga férvaltningen

Riksdag och regering

Ldn och landsting

Kommuner

Det demokratiska systemet i Sverige och hur man kan delta och paverka
Rostrdtt och val

Partier och det civila samhdllet

Offentlighetsprincipen, tryck- och yttrandefrihet

Individen och familjen i samhillet

Grundldggande fri- och rdttigheter

De lagskyddade diskrimineringsgrunderna
Folkbokféring och medborgarskap

Myndighet, viktiga dldersgrdnser och férvaltarskap
Aktenskap, samboférhdllanden och dktenskapsskillnad
Familjeradgivning, samarbetssamtal och underhdllsbidrag
Faderskap, adoption och vardnad

Foérmyndare, god man och férvaltare

Dédsfall, begravning, arv och testamente

Boende och alternativa uppldtelseformer

Trafik och fordon (6versiktlig beskrivning), kérkort

Forsakringar och funktionsnedsittning
Allmdnna och privata forsdkringar
Funktionsnedsdttning och samhdllets stédinsatser

Socialtjansten

Socialtjdnstens uppdrag

Ansvar for barn, dldre och missbrukare
Ekonomiskt bistdnd

Utbildning

Férskoleverksamhet och skolbarnomsorg
Grundskola och gymnasieskola
Vuxenutbildning och yrkeshégskolan
Universitet och hégskola

Folkhégskola och studieforbund
Studiestod

Arbetsmarknad och anstillning
Arbetsgivare och fackférbund
Kollektivavtal och medbestdmmandelagen
Anstillningsavtal, anstdllningsformer och lagen om anstdllningsskydd
Jdmstilldhet och diskriminering
Arbetstidslagen
Arbetskonflikter
Arbetsmiljé och arbetsskador
Arbetsférmedling och arbetsldshet
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o Skatter
Skattesystemet - o6versiktlig beskrivning
Inkomstdeklaration
Prelimindrskatt, A-skatt och F-skatt
Mervirdesskatt

e Pensioner och pensionarer
Pensionssystemet
Allmdn pension, tjdnstepension och privat pensionssparande
Bostadstilldgg fér pensiondrer och dldreforsorjningsstéd
Aldreboende
Stdd- och serviceinsatser till dldre

¢ Rollspelsovningar inom relevanta omraden

Fordelning av studietimmar
Delkursen motsvarar 105 studietimmar varav minst 40 timmar fardighetstraning i
form av tolkévningar med sprakhandledning.

Studiematerial med lashanvisning, se bilaga.

Kunskapsprovning
Delkursen ar obligatorisk. For att fa kursbevis och bli godkidnd pa delkursen kravs
godkand i samtliga prov.

Terminologi och realia prévas genom skriftligt prov, fairdighetstraning prévas genom
diagnostiskt tolkningsprov.

Deltagare som blir underkdnd pa moment i delkursen socialtolkning, erbjuds
komplettering/omprov under utbildningstiden.
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Delkurs sjukvardstolkning

Efter genomgangen delkurs ska deltagare fa grundlidggande kunskaper och fardigheter
avseende att tolka inom sjukvardvarden. Deltagaren ska fa grundlaggande realia och
terminologikunskaper inom omradet. Deltagaren ska kunna anvinda och foérsta
forekommande facktermer och speciella fraser sam ha kunskaper om och forstaelse for
tolkning inom dmnesomradet.

Hilso- och sjukvardens organisation och ansvarsomraden

Ansvarsuppdelningen mellan stat, landsting och kommun
Ldns- och regionsjukvdrd

Folkhdlsan

Patientndmndens roll i patientsdkerhetsarbetet
Oppenvdrd och slutenvdrd

Médrahdlsovard och ungdomsmottagningar

Akutvard, specialistvdrd och psykiatrisk vdrd

Tandvard

Aldreomsorg

Halsokontroller samt vanliga unders6kningsmetoder
Anamnes, allmdnna symtom samt diagnos

Provtagningar och vanliga undersékningar
Hdlsokontroller och vaccination

Minniskans livscykel (6versiktligt)
Fosterutveckling och forlossning

Grundliaggande anatomi och sjukdomslira

A. Cellen och vivnader och dess sjukdomar

B. Nervsystemet och dess sjukdomar

C. Sinnesorganen och dess sjukdomar

D. Andningsorganen och dess sjukdomar

E. Cirkulationssystemet och dess sjukdomar

F. Urinorganen och dess sjukdomar

G. Matspjdlkningsorganen och dess sjukdomar

H. Rérelseorganen och dess sjukdomar

J. Huden och dess sjukdomar

K Allergier

L. Endokrina organ och dess sjukdomar

M. Fortplantningssystemet, gynekologiska sjukdomar och sexuellt
overforbara infektioner

N. Infektionssjukdomar

O. Psykisk ohdlsa, psykiska sjukdomar och neuropsykiatriska
funktionsnedsdttningar

Vanliga behandlingsmetoder och likemedel (6versiktligt)
Forsta hjdlpen och hjdrt-lungrdddning

Habilitering och rehabilitering

De vanligaste habiliterings- och rehabiliteringsinsatserna
Sjukgymnastik, arbetsterapi och hjdlpmedel

Horsel- och syncentraler samt logopedi

Tolkning for barn i sjukvarden
Barnhdlsovdrd och barnvaccinationer
De vanligaste barnsjukdomarna
Tolkning for barn
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e Fragor och pastaenden inom sjukvarden
Vanligt forekommande pdstdenden och frdgor i text och ljud

e PsyKkiatri

¢ Rollspelsovningar inom relevanta omraden

Fordelning av studietimmar
Delkursen motsvarar 135 studietimmar, varav minst 50 timmar fardighetstraning i
form av tolkévningar med sprakhandledning.

Studiematerial med lashanvisning, se bilaga.

Kunskapsprovning
Delkursen ar obligatorisk. For att fa kursbevis och bli godkand pa delkursen kravs
godkénd i samtliga moment.

Terminologi och realia prévas genom skriftligt prov, fairdighetstraning prévas genom
tolkningsprov.

Deltagare som blir underkidnd pa moment i delkursen sjukvardstolkning, erbjuds
komplettering/omprov under utbildningstiden.
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Delkurs migrationstolkning

Efter genomgangen delkurs ska deltagaren fa grundlaggande kunskaper och
fardigheter avseende migration- och asylprocessen. Deltagaren ska kunna anvianda och
forsta facktermer och speciella fraser. Delkursen ska dven ge deltagaren interkulturell
kompetens som kunskaper om jamstélldhet, etnicitet, religion och HBTQ-fragor och
utifran detta veta vad det innebar i en professionell tolkningssituation.

e Migrationsprocessen
Lagstiftning som reglerar asyl och migration
Migrationsverket, migrationsdomstolarna och Migrationséverdomstolen

e Asylprocessen
Flyktingkonventionen
Flyktingar, alternativt och évrigt skyddsbehévande samt synnerligen
6mmande omstdndigheter
Frdn asylansékan till beslut
Kognitiv intervjiumetodik i enlighet med Migrationsverkets
handldggarutbildning
Offentliga bitrdden
Avslag, férvar och dtervindande
Begreppen avvisning och utvisning
Tvdpartsprocessen och de muntliga férhandlingarna

e Tillstands- och medborgarskapsirenden
Ansékan om olika typer av uppehdllstillstand
Arbetstillstdnd
Svenskt medborgarskap

e Mottagande och integration
Lagen om mottagning av asylsékande
Lagen om etableringsinsatser fér vissa nyanldnda invandrare
Migrationsverkets anldggningsboende, dagersdttning och
flyktingsjukvdrd
Kvotflyktingar
Kommunplacering, ett samspel mellan olika myndigheter

e Tolkning for barn i asylprocessen
Ensamkommande barn

e HBTQ-fragor i samband med asyl och migration
¢ Rollspelsévningar inom relevanta omraden

Fordelning av studietimmar

Delkursen motsvarar 60 studietimmar varav minst 25 timmar med fardighetstraning i
form av tolkévningar med sprakhandledning.

Studiematerial med lashinvisning, se bilaga.
Kunskapsprovning

Delkursen ar obligatorisk. For att fa kursbevis och bli godkidnd pa delkursen kravs
godkand i samtliga moment.

Terminologi och realia prévas genom skriftligt prov. Fardighetstraning prévas genom
tolkningsprov men detta prov kan ersattas av tolkningsprov i delkursen juridik fér
tolkar.

Deltagare som blir underkidnd pa moment av delkursen migrationstolkning, erbjuds
komplettering/omprov under utbildningstiden.
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Delkurs juridik for tolkar

Efter genomgangen delkurs ska deltagaren ha fatt grundldggande kunskaper i juridik
och ge inblick i rattsordningens olika medel for att reglera forhallandet mellan
individer, grupper, féretag och organisationer.

Delkursen ger en 6versikt 6ver nagra av de centrala rattsomradena som ar vanligast
forekommande for tolkning. Deltagaren ska kunna anvanda och forsta forekommande
facktermer och speciella fras samt ha kunskaper och fardigheter for tolkning inom
dmnesomradet.

Det svenska rattssystemets uppbyggnad
Rdttssamhdllet

Normer och rdttsordning
Lagstiftningsprocessen

Rdttskdllor

Rattsvisendet

Allmdnna, férvaltnings- och specialdomstolar

Polisen, A’klagarmyndigheten, Kriminalvdrden och Tullverket
Réttsmedicinalverket och Brottsoffermyndigheten
Samverkan i rdttskedjan

Processrittens grunder

Civilprocess, straffprocess och férvaltningsprocess (Gversikt)
Rdttegdngsforfarandet i tvistemdl och brottmdl

Bevismedel och sdrskilda rdttsmedel

Rdttshjdlp och rdttsskydd

Civilprocess, straffprocess, forvaltningsprocess

Brott, brottsbalken och paféljder
Férundersékning och tvangsmedel
Brotten i brottsbalken (Oversiktlig beskrivning)

Brottens uppbyggnad och de vanligaste brottsbeskrivningarna
(brott mot person, férmdgenhetsbrott, brott mot allmdnhet och stat samt brott mot
specialstrafflagar)

Straffmdtning och olika former av pdfoljd
Skadestdnd i samband med brott

Individen och lagen

Fysiska och juridiska personer
Rdttssubjekt och rdttskapacitet
Fast och 16s egendom

Avtal, kop och konsumentskydd

Avtalstyper och vilka lagar som gdller fér dem (0versiktlig beskrivning)
Skadestdnd vid avtalsférhdllande

Konsumentképlagen och konsumentskydd

Distans - och hemférsdljningslagen

Konsumentkredit, kreditupplysning och skuldsanering
Kronofogdemyndighetens uppdrag

Foretagsformer
Féretagsformer och bokféringslagen (6versiktlig beskrivning)

Rollspelsévningar inom relevanta omraden

Tolkning for barn hos polisen
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Fordelning av studietimmar
Delkursen motsvarar 175 studietimmar varav minst 65 timmar fardighetstraning i
form av tolkévningar med sprakhandledning.

Studiematerial med lashinvisning, se bilaga.

Kunskapsprovning
Delkursen ar obligatorisk. For att fa kursbevis och bli godkand pa delkursen kravs
godkand i samtliga moment.

Terminologi och realia provas genom skriftligt prov.

Fardighetstraning prévas genom tolkningsprov men detta prov kan ersattas av
tolkningsprov i delkursen migrationstolkning.

Deltagare som blir underkidnd pa moment av delkursen, erbjuds
komplettering/omprov under utbildningstiden.
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Delkurs tolketik och tolkteknik

Efter genomford delkurs ska deltagaren fa fordjupade kunskaper och fardigheter
avseende yrkesrollen som tolk. Deltagaren ska kunna tillampa tolketik och
tolkningstekniker samt ha kunskap i olika tolkningsmetoder. Deltagaren ska ha
kunskaper om vilka problem som kan uppsta under tolkning och hur dessa hanteras.
Deltagaren ska kénna till aktuell tolkningsteori.

o Tillimpa god tolksed
Deltagarna analyserar olika tolkningssituationer och diskuterar i gruppen. Egna
erfarenheter av svdra tolksituationer inom respektive realia omrdde.

e Lagstiftning som reglerar tolkens arbete
Fordndringar i lagar och férordningar, nya myndigheter och tolkorganisationer.

o Fordjupade kunskaper om tolkningstekniker
Kunskaper om konsekutiv tolkning och andra tolkningsmetoder.
Ovningar och trining i olika tolkningstekniker: anteckning, memorering, att
avbryta samtal mm. Rést- och andningsévningar.
Analys av tolksituationer inom realia omrdde.

e Tolkningsteori
Vetenskapliga rapporter och nyheter om forskning inom omrdde: spradk, tolkning,
oversdttning.
Analys av tolkningssituationer inom realia omrdde.

e Situationsanpassad tolkning
Tolkning fér barn, HBTQ personer, asylsékande mm.

Fordelning av studietimmar
Delkursen motsvarar minst 40 studietimmar. Fordelning av timmar ske pa samtliga
delkurser i utbildningen.

Studiematerial ingar i 6vriga delkurser.
Kunskapsprovning
Delkursen ar obligatorisk. For att fa kursbevis och bli godkind pa delkursen kravs

godkénd i samtliga moment.

Tolkningsteori och etik provas genom muntliga och skriftligt prov, firdighetstraning
provas genom tolkningsprov.

Deltagare som blir underkiand pa moment av delkursen, erbjuds
komplettering/omprov under utbildningstiden.
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