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Myndigheten for yrkeshégskolan

Vagledande utbildningsplan for sammanhallen
grundutbildning till kontakttolk inom
folkbildningen

Kontakttolk
Antagen av Myndigheten for yrkeshégskolan 2014-06-05 (MYH 2014/310), reviderat
2022-06-07 (MYH 2022/3146) i samrad med berdrda folkhdgskolor och studieférbund.

Allmant om utbildningen

Kontakttolk ar en yrkesutbildning som anordnas av studieférbund och folkhégskolor. Den
foljer aktuella férordningar, definitioner, bidragskriterier for utbildning inom folkbildningen
samt de villkor som stélls av Myndigheten for yrkeshdgskolan.

Utbildningens niva och omfattning

Utbildningen &r pa eftergymnasial niva (EGY). Den sammanhallna grundutbildningen till
kontakttolk bedrivs i form av minst halvtidsstudier under ett ar pa folkhdgskola eller
studieforbund. Utbildningen kan aven bedrivas i form av studier p& kvartstid upp till tva ar
pa folkhogskola.

Utbildning som bedrivs med minst halvtidsstudier pa folkhdgskola berattigar till studiestod
enligt CSN.

Forkunskapskrav och urval for tilltrade till utbildningen

For tilltrade till utbildningen kravs examen fran 3-arig gymnasieutbildning inklusive
godkanda betyg i Svenska 2 / Svenska B, eller motsvarande kompetens. Anordnaren kan
beddéma att en s6kande har motsvarande kompetens genom prover i de fall denne saknar
formella betyg. Det kravs aven mycket goda kunskaper i svenska och tolkspraket. Vid
antagning prévas kunskaperna genom prov och intervjuer enligt gemensamma riktlinjer. |
ovrigt foljer antagning till utbildningen folkbildningens riktlinjer.

Utbildningens mal

Utbildningen syftar till att ge den studerande férutséattningar for att sjalvstandigt kunna
arbeta som kontakttolk pa ett effektivt och rattssakert satt mellan den som inte beharskar
svenska spraket och representanter for myndigheter, serviceorgan och organisationer.

Yrkesroller
Tolk, inriktning kontakttolk.
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Efter avslutad utbildning ska den studerande ha kunskaper om

- Tolketik och rollen som tolk for att kunna hantera olika tolkningssituationer pa ett
tolketiskt korrekt satt.

- Samhallets sociala funktioner, sjukvard, rattsvasende och asyl- och
migrationsarenden samt goda realia- och terminologikunskaper inom varje
amnesomrade.

- Det svenska samhéllets grundlaggande varderingar for att kunna genomféra en
professionell tolkning.

Efter avslutad utbildning ska den studerande ha fardigheter i att

- Kunna anvanda och forstad forekommande facktermer och speciella fraser inom
forekommande samhéllsomraden péa kall- och malsprak.

- Soka kunskap i realia och terminologi med hjalp av litteratur, internet,
myndighets- och organisationskontakter.

- Kunna tillampa olika tolkningstekniker och metoder, samt anpassa dessa till
vanligen forekommande tolkningssituationer.

- Kunna hantera problem som uppstar under en tolkning.

Efter avslutad utbildning ska den studerande ha kompetenser for att

- Pa ett sjalvstandigt, effektivt och rattssakert satt tolka i kall- och malsprak, i for en
tolk vanligen forekommande sammanhang.

- Utifran god tolksed sjalvstandigt och uthalligt utfora tolkuppdrag under varierande
forhallanden, med formaga till samarbete samt hantera etiska dilemman.

Maluppfyllelse

Uppfélining av kvalitet och mal sker genom vagledande samtal samt teoretiska och
fardighetsinriktade prov.

Utbildningsbevis

Utbildningsbevis utfardas efter godkanda resultat pa samtliga delkurser. Kursbevis ges
efter godkant resultat pa en delkurs. Kursbevis och utbildningsbevis utfardas endast av
utbildningsanordnare for de sammanhalina grundutbildningar som star under tillsyn av
Myndigheten for yrkeshdgskola.

Undervisningssprak
Svenska och tolksprak.

Utbildningens innehall

Utbildningen kan uttryckas i form av delkvalifikationer som interkulturell kompetens,
samhallskompetens, tolkningskompetens, sprakkompetens och generella kompetenser
for den yrkesspecifika rollen som kontakttolk.

Utbildningen &r organiserad i huvudomraden som tolkning, sprak och realia. Dessa
huvudomraden integreras i utbildningens kursmoment, dar varje delkurs har en egen
vagledande studieplan.

Tolkning bestar av tolkningsteori, tolkningsprocess, tolkningstekniker och tolketik.

Realia bestar av amneskunskaper inom yrkesomraden som sjuk- och halsovard,
socialvasendet, arbetsmarknad, migration och rattsvasendet.
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Sprak bestar av kunskaper om termer, fraser och uttryck inom yrkesomraden som sjuk-
och halsovard, socialvasendet, arbetsmarknad, migration och rattsvasendet.

Utbildningen ger teoretisk grund och praktisk fardighet, vilket innebar saval
klassrumsundervisning, distansundervisning, sjalvstudier och praktiska évningar samt
vilar pa folkbildningens pedagogiska forhallningssatt.

Utbildningen bestar av féljande delkurser:

Introduktionskurs
Sambhalistolkning
Sjukvardstolkning
Migrationstolkning

Juridik for tolkar

Tolketik och tolkningsteknik

Introduktionskurs

Delkursens mal ar att introducera tolkyrket for deltagarna. Den ska ge deltagaren en
uppfattning om vad yrkesmassig tolkning innebar och de krav som stalls pa en
professionell tolk. Den ska ocksa ge deltagaren grunderna néar det galler tolketik och
tolkningsteknik.

Delkursens huvudsakliga innehall
e Samhadllets tolkservice och dess organisation
o Den yrkesverksamma tolken
e Kontakttolkens arbetsomraden och arbetsvillkor
e Introduktion till sprak och kommunikation
e Introduktion till tolketik och tolkningstekniker och metoder
o Den egna kunskapsutvecklingen, studieteknik
e Speciella tolkningssituationer
e Metodik i distansutbildning
e Vidareutbildning och auktorisation av tolkar, Kammarkollegiets ansvarsomrade

Sambhaéllstolkning

Delkursens mal ar att ge deltagarens grundlaggande realia och terminologikunskaper
inom samhaéllstolkning. Deltagaren ska kunna anvanda och forsta vanligast
forekommande facktermer och speciella fraser samt ha kunskaper om och forstaelse for
tolkning inom berdrda &mnesomraden.

Delkursens huvudsakliga innehall
e Det svenska samhdllet styrelsesattet pa lokal, regional, nationell och EU-niva

e Det demokratiska systemet i Sverige och hur man kan delta i och paverka det
e Individen och familjen i samhéllet

e Forsékringar och funktionsnedséttning

e Socialtjansten

e Utbildning
e Arbetsmarknad och anstéllning
e  Skatter

e Pensioner och pensionérer, dldreomsorgen
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Sjukvardstolkning

Delkursens mal &r att ge deltagaren grundlaggande realia och terminologikunskaper inom
omradet. Deltagaren ska kunna anvanda och forsta forekommande facktermer och
speciella fraser samt ha kunskaper om och forstaelse for tolkning inom dmnesomradet.

Delkursens huvudsakliga innehall:
e Halso- och sjukvardens organisation och ansvarsomraden

e Halsokontroller samt vanliga undersokningsmetoder
e Manniskans livscykel

e Grundlaggande anatomi och sjukdomslara

¢ Vanliga behandlingsmetoder och lakemedel

e Habilitering och rehabilitering

e Tolkning for barn inom sjukvard

e Psykiatri

Migrationstolkning

Delkursens mal ar att ge grundlaggande kunskaper och fardigheter avseende migration-
och asylprocessen. Deltagaren ska kunna anvanda och forsta facktermer och speciella
fraser. Delkursen ska &ven ge deltagaren interkulturell kompetens som kunskaper om
jamstalldhet, etnicitet, religion och HBTQ-fragor och utifrdn detta veta vad det innebér i
en professionell tolkningssituation.

Delkursens huvudsakliga innehall:
e Migrationsprocessen

e Asylprocessen

e Tillstands- och medborgarskapsarenden

e Mottagande och integration

e Tolkning for barn i asylprocessen

e HBTQ-fragor i samband med asyl och migration

Juridik for tolkar

Delkursens mal ar att ge grundlaggande kunskaper i juridik och ge inblick i
rattsordningens olika medel for att reglera forhallandet mellan individer, grupper, foretag
och organisationer. Kursen ger en 6versikt Gver nagra av de centrala rattsomradena som
ar vanligast forekommande for tolkning. Deltagaren ska kunna anvéanda och forsta
forekommande facktermer och speciella fras samt ha kunskaper och fardigheter fér
tolkning inom Amnesomradet.

Delkursens huvudsakliga innehall
e Det svenska rattssystemets uppbyggnad

e Rattsvasendet

e Processrattens grunder

e Civilprocess, straffprocess, forvaltningsprocess
e Brott, brottsbalken och paféljder

e Individen och lagen

e Avtal, kdp och konsumentskydd

e Foretagsformer

e Tolkning for barn inom rattsvasendet

Tolketik och tolkningsteknik
Delkursens mal &r att ge fordjupade kunskaper och fardigheter avseende yrkesrollen som
tolk. Deltagaren ska kunna tillampa tolketik och tolkningstekniker samt ha kunskap i olika
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tolkningsmetoder. Deltagaren ska ha kunskaper om vilka problem som kan uppsta under
tolkning och hur dessa hanteras. Deltagaren ska kanna till aktuell tolkningsteori.

Delkursens huvudsakliga innehall
e Tillampa god tolksed

e Lagstiftning som reglerar tolkens arbete

e Fordjupade kunskaper om tolkningstekniker

e Kunskaper om konsekutiv tolkning och andra tolkningsmetoder
e Tolkningsteori

e Situationsanpassad tolkning

Ovrigt
Deltagare som inte har fullstindig sammanhallen grundutbildning, &aldre utbildning eller

reell kompetens kan f& sina kunskaper validerade. Validering och eventuell komplettering
for att erhalla utbildningsbevis gors i man av resurser.

Deltagare som har erhallit utbildningsbevis med godkant resultat kan enligt
regeringsbeslut 2010-12-16 registrera sig hos Kammarkollegiet.

Grundutbildning till kontakttolk anordnas folkhégskolor och studieférbund och foljer
aktuell forordning for statsbidrag till folkbildning (SFS 1991:997) samt definitioner och
bidragskriterier enligt Folkbildningsradet. De folkhogskolor och studieférbund som
erhaller statligt stod enligt férordning om statsbidrag for viss uthildning som rér tolkning-
och teckensprak (SFS 2012:120), star under tillsyn av Myndigheten for yrkeshogskolan.



