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Framtidens Valfard

Kan vi forutsaga framtiden?

Kan vi saga nagot meningsfullt?




Vad driver utvecklingen?

Demografi

Varderingar

Teknologi
Kapitalackumulation (investeringar)



Antal doda i olika aldrar, Sverige 1751-2110
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Kdlla: Human Mortality Database. University of California, Berkeley (USA), and
Max Planck Institute for Demographic Research (Germany), SCB.




Antal doda i olika aldrar, Sverige 1751-2110

Antal

14000

12000

1751

4000 6000 8000 10000

2000

0

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100+

Kdlla: Human Mortality Database. University of California, Berkeley (USA), and
Max Planck Institute for Demographic Research (Germany), SCB.




Antal doda i olika aldrar, Sverige 1751-2110

Antal

14000

12000

2110

4000 6000 8000 10000

2000

0

0 10 20 30 40 50 60

Alder

Kdlla: Human Mortality Database. University of California, Berkeley (USA), and
Max Planck Institute for Demographic Research (Germany), SCB.




Sveriges forsorjningskvot 1970 — 2050 vid olika
sysselsattningsalternativ

Forsorijningskvot
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- 78% sysselsattning 81% sysselsattning Real forsorjningskvot 1970-2007
79% sysselsattning 82% sysselsattning
80% sysselsattning 83% sysselsattning

Kalla: Jan Edlings berdkningar utifran SCB:s statistik och befolkningsprognos




Morgondagens problem

har vi haft lange




Dalig kvalitet och produktivitet

Gangkriminalitet

Bostadsbyggande

Trafiken

Arbetsloshet/matchning

1 200 personer dor i fortid

100 000 skadas

10 procent far infektion efter operation
Vantetiderna har varit konstanta

17 procent av grundskoleeleverna klarar inte grundkrav eller blir drop outs
Missbrukare fortsatter sitt missbruk
Detta har hallit i sig i decennier

Samtidigt blir vi battre i punktproduktivitet, matt som tex femarsoverlevnad
i olika diagnoser, framforallt hjart-karl.
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Ingen av de dagliga politiska diskussionerna loser dessa

problem

Privat — offentligt

Statligt — kommunalt

Mer — mindre resurser

Fler — farre regioner/kommuner
Omorganisationer — policys eller lagstiftning
Storre - mindre klasser

Senare — tidigare betyg

Valfrihet

Alla dessa har liten eller ingen paverkan pa kvalitet och produktivitet,
(férutom under vissa speciella forutsattningar)

Konkurrens verkar ha viss paverkan, kan dock kanske ga via storlek — liten
storlek ar battre an stor
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Komplicerade system
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Komplexa sjalvorganiserade system




Dave Snowden’s Cynefin framework

Complex

Probe
Sense
Respond

Emergent

—

Chaotic

Act
Sense
Respond

Novel

1
Complicated

Sense
Analyze
Respond

Good Practice

Simple

Sense
Categorize
Respond

Best Practice |
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Vad skiljer det 21a arhundradet fran 1900-talet?



1900-talets utmaningar

Fattigdom

Lag Utbildning

Boendestandard

Smuts-Sverige Lubbe Nordstrom 1938
Lag rorlighet/langsam trafik/infrastruktur
(o)Halsa

Fortidig dod

Olyckor

Infektionssjukdomar

Arbetskraftsbrist | industrin
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1900-talets losningar

Bygg! Betong!
Bostader
Vattenreningsverk
Sjukhus

Skolor
Universitet
Forskolor
Jarnvagar
Motorvagar
FOrorter
Elektrifiera

Rinnande varm och kallt vatten
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1900-talets organisationsmodell

Hierarki
Centralisera
Planering
Finansiering

Beslut
REGLER!




Hur gick det?

Otroligt bra!
Sverige (Norden) Ar bast i s& manga kategorier i s& manga olika
undersokningar




Human development index (FN) vs BNP

Human Development Index

qqqqq
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GOP per capita (constant 2010 LS dollar)

Adjusted R-Squared: 0.5

) Number of ohservations: 180
Kalla: QOG




1900-talets (Socialdemokratiska) projekt ar fardigt!

e Nar infordes den sista breda reformen? Maxtaxa?
Assistansreformen (FP)?
e Senaste arbetstidsforkortningen?
e Sedan dess endast finjustering
e Sjalvklart finns det renoverings- och tillbyggnadsbehov
e Att renovera miljonprogrammet ar givetvis en mindre
uppgift an att bygga det.




Nar vi blir rikare = Produktivitet = Teknik (& Stabila

y

institutioner) skiftar efterfragan

"Altruistiska”
‘ behov
"Lyx" behov
Basala Bilar miir::‘liitga rattigheter
behov >tereo Fattigdomsbekdmpning
Mat Iphc;nes Djurenst_r'a.tt
Husrum Mode HBTQ-rattigheter, osv
Rinnande vatten
Varme

Fritt efter Maslows behovstrappa
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Exponentiell teknologiutveckling (4%) - Linjar Administrativ formaga

lllustration
4500
4000
3500 GAP:
Politisk vilsenhet
2000 Oformaga att |0sa problem
Reaktiva atgarder=
Starkt omvandlingsbehov
2500 Var ar Starke man?
2000
1500 Forbjud paraboler,
Internet ar bara en fluga
1000
Elektrifiering, urbanisering, utbildning, infrastruktur,
500 transfereringar osv =Valfardsstaten
0

1900 1905 1910 1915 1920 1925 1930 1935 1940 1945 1950 1955 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025 2030

e Teknologi === Administrativ formaga




ldag: Det komplicerade samhallet

Vi kan relativt val hantera enkla deterministiska system/invanare

Vi loser problemen genom att ha tydliga stupror och experter

Vissa komplicerade saker som beskattning fungerar valdigt bra i Sverige
Bilar ar fantastiskt bra, men trafiken sadar

Vi ar pa fjarde plats | varlden | dverlevnad etc pa sjukhusrelaterade
kvalitetsvariabler

Men krav stalls, fran invanare och politiker att vi ska kunna hantera aven de mer
allvarliga samhallsproblemen, lagkonjunktur, klimat, kriminalitet, ojamlikhet i
halsa, lycka osv

Vi accepterar inte att inte bli behandlade snabbt och effektivt

Institutionerna reagerar med att gor mer av samma sak — vilket snarast
forvarrar problemen




Okade regelverk

Figure 1: Total Mumber of Pages in the Code of Federal Regulations 1975 -- 2011
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Kalla: http://slatestarcodex.com/2017/02/09/considerations-on-cost-disease/




Vi forsoker l0sa det komplexa samhallets problem med det
komplicerade (industri-) samhallets metoder

Standiga omorganisationer

Standiga metod- och fokusbyten, vardebaserad vard, lean, npm,
tillitstyrning, ledarskapsutveckling, nara vard osv

Det kraver nya administratérer men framforallt samordnare av alla de slag
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Allt fler administratorer arbetar med att finna den basta
metoden och organisationer

Mellan 2001 och 2013 0kade antalet chefer och administratorer | offentlig
sektor med 50 procent

Vardpersonal -6 procent
Likasa | naringslivet




Harvard business review

The Job Functions That Are Becoming the Most Bureaucratic

PERCENTAGE OF RESPONDENTS WHO SAY THEIR ORGANIZATION
HAS GROWN MORE BUREAUCRATIC OVER THE LAST FEW YEARS

Job function

Customer service D 74%
Sales and account management P—— 74
Production e 73
Legal e
Business development

Distribution and logistics

Research and development
Administration

General business
Information technology
Purchasing

Marketing and PR

Finance and accounting
Human resources

Product development and management
Project management
Strategy and planning

SOURCE MAY 2017 SURVEY OF MORE THAN 7,000 HER READERS

C HER.ORG




FOr komplexa fenomen finns ingen basta metod eller
organisation

Komplexa system har tydliga stordriftsnackdelar
Manniskan har ingen formaga att tanka pa komplexa system

Sjalvorganisering
Intraprenad

Privatisering, for att dela upp verksamheten | mindre bitar

| framtiden Al
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Skola - Utbildning

e Vivet hur man gor (i princip)

e Tidiga insatser dvs innan ca sju ars aldern, mvc, bvc, forskola

e Kanske en ny tidigare form av forskola for barn till
lagutbildade/invandrade/sjuka osv foraldrar

e Olovlig franvaro triggar direkt insatser, om vissa andra riskfaktorer ar
narvarande

e Prediktionsmodeller i realtid, matas med data fran nastan alla andra
offentliga delar

e Hantera natverkseffekter tex psykisk ohalsa

e Datadrivet samarbete mellan skola, socialtjanst, sjukvard,
forsakringskassa, civilsamhalle, polis etc.

e Pulstraning

e Segregation kan vara bra

e Skolresultat i attan forklarar mycket av ojamlikheterna i resten av
livet, tex halften av arbetslosheten
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Roland G. Fryer, edlabs Harvard

Traditional vs. Non-Traditional School Inputs
and School Effectiveness
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Black-White Differences in Economic Outcomes (NLSY79)
Before and After Controlling for 8th Grade Test Scores
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B Raw Black/White Gap After controlling for Test Scores




200%
180%
160%
140%
120%

100%

Crime OQutcomes

182%

25%

38%

Violent Crime

B Raw Black/White Gap

Incarceration

After controlling for Test Scores
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Health Outcomes

0.205D

0.0595D

SF-12 Mental and Physical Health Index

W Raw Black/White Gap

After controlling for Test Scores




Komplexa system

Enkla regler som styr mot resultat

Halvera alla ledtider — varje ar

Forbattra bemotandet — varje manad

Mat hur den samsta tio procenten har det, aldrig medelvarden
Komplexa system &r aldrig i vila = Ni maste vara snabbal

Ta tag i dalig utveckling —Direkt!

Det finns ingen basta organisation eller metod

Tight — Loose - Tight

Sjalvorganisation — Intraprenad — Burzorg
Centraliserad och gemensam infrastruktur, for tex data




Nasta niva: det Biologiska
samhallet

Vi kan hantera var biologi, CRISPR / CAS9 eller CAR-T
Genome-sekvensering ar "billig"

Vi forstar att vara "wicked” problem ar komplexa, dvs biologiska
Vi har nya metoder for att hantera komplexitet, dvs simulering / Al

Tight-Loose-Tight

Vi maste omorganisera vara institutioner och vart satt att tanka
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1900-tal 2000-tal

System Individ

Linjart Natverk
Centralt/Hierarki Lokalt/Decentraliserat
Ravaror Kretslopp

Manuellt Automatiskt
Legitimation - Examen Fardighet - Larande
Stordrift/genomsnitt Individanpassad
Industri Biologi

Byggnad Innehall
Tabeller-Genomsnitt Mikrodata-Spridning
Forbud Nudging
Betonginfrastruktur Digitalinfrastruktur
Stupror Holism

Langa utredningar Snabba experiment
Uppifran beslut Brukarcentrerad servicedesign
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Mer av precision — Overallt!

Precisionsmedicin

Praxis och tumregler
ersatts av stora mangder
data Al & ML

Genetiken bestammer
lakemedel

Ratt lakemedel i forsta
linjens behandling

Individuell behandling
for att alla patienter ar
unika

Precisionsvard

Individanpassade
vardinsatser

Sammanhéllen vardkedja
for patienten

Screening for riskgrupper

Prevention for utvalda

Precisionsomsorg

Fokus gar fran
arbetsuppgifter/insatser
till motet och
meningsfullhet

Individuella preferenser
vid omsorgsinsatser, ljud,
ljus, temperatur

Hog kontinuitet hos
personalen

Matchning av brukare -
personal




Mer av precision — Overallt!

Precisions-
socialtjanst

Praxis och tumregler
ersatts av stora mangder
data

Larm och beslutstod
Zero administration
Ingen ansdkan

Samarbete med skola och
civilsamhalle

Precisions-
utbildning

Individanpassad

Zero administration,
bygg ihop med CSN, och
bokhandel

Datadriven utbildning
Uppfdljning i realtid
Omedelbara atgarder

Samarbete med
arbetsmarknadens parter,
socialtjanst och
civilsamhalle

Precisions-
transfereringar

Zero administration
Ingen ansdkan
Koppling till arbetsgivare

Koppling till
forskola/VAB

Koppling till
journalsystem

Koppling till socialtjanst




Hog efterfragan pa arbetskraft —
Sarskilt praktiskt yrkeskunnande!

* Sjuav tio foretag har forsokt rekrytera
* Sjuav Tio uppger problem att hitta folk
* Tre av tio rekryteringar misslyckas

Kalla: Svenskt Naringsliv, rekryteringsenkaten 2022
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Hog efterfragan pa arbetskraft —
Omstallningstdd -nytt stod fran 1 oktober

* Tre fjardedelar av alla yrkesarbetare inom privat sektor positiva till att ta
del av omstallningsstudiestodet

e For personer med kort utbildningsbakgrund eller med arbetaryrken ar
resultatet av utbildningen, det vill saga vad utbildningen leder till,
viktigast — inte sjalva innehallet i utbildningen

e Deltid! Bara var femte respondent kan tanka sig att l[dsa pa mer an 80
procent

* Fyra av fem vill |asa pa distans

Kalla: Demoskop har pd uppdrag av Svenskt Naringsliv undersékt hur yrkesarbetande i dldrarna 27-60 &r
som arbetar i privata foretag staller sig till fragor om utbildning, kompetensutveckling och omstallning. Sep 2022.
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ILD (Inner Leadership Development) Manifesto

« Allting som kan goras av maskiner (datorer, video, dataprogram, dataspel
osv) skall géras av maskiner

« Allting som kan goras/beslutas av konsumenter (patienter, anhériga,
volontarer) skall gbras/beslutas av dem

« Allting som kan goras enkelt, effektivt och roligt skall goras sa
« Allting som kan matas ska matas
« Du och jag skulle vilja vardas dar
* Du och jag skulle vilja arbeta dar.

© Copyright 2008-2012 Ruslan Savitskij, Siv Johansson. Innernet AB
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Svarigheten ligger inte i att hitta nya idéer, utan att lamna de gamla
John Maynard Keynes

Tack!

www.regeringen.se Den ljusnande framtid &r vard
www.regeringen.se Empati och High tech
www.iffs.se Nar varden blir IT
www.iffs.se/bortom it

www.|FFS.se Manniskan och maskinen

Youtube: Omsorg om framtiden
Forbjuden Framtid, den digitala kommunen
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